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Waarom Sarea? 
Invalshoek 1: 

Ontstaan 













Conclusies

• Animo bij burgers is groot om te zoeken

• Maar coördinatie en communicatie blijft moeilijk

• Iedereen wil helpen waar hij het effectiefst is maar 

weet niet altijd hoe.

• En ze willen(?) / kunnen vaak eerder actie dan 

professionals

• 40.000 meldingen per jaar



Waarom Sarea? 
Invalshoek 2: 

Maatschappelijke relevantie



Maatschappelijke relevantie

Artikel geschreven

• Verschuiving naar participatiesamenleving

• Ter vervanging van de verzorgingsstaat? NEE

• Verantwoordelijkheid overheid: rolverdeling overheid <-> burger

• Aanbieden (digitale) hulpmiddelen: de kracht van het netwerk

• De doe democratie: zelf maatschappelijke vraagstukken oppakken

• Drie maatschappelijke ontwikkelingen ten grondslag



Project Hanze 

Hogeschool



Studenten
1. ICT: +- 20

2. CMD (design) +- 10

3. Communicatie +- 15





Interactieve 

leeravond

10.2.e

10.2.g



Producten
Mobiele app

Website 



10.2.g 10.2.g





Doorontwikkeling





Sarea als platform voor 

vermissingen?



Aansluiting op maatschappelijke ontwikkeling

Vervorming van de van burgerparticipatie naar politieparticipatie:

- Hernieuwde rolverdeling overheid & burgers

Participatiesamenleving/netwerksamenleving

- Maatschappelijke problemen/vraagstukken oppakken

- Aanbieden van informatie en hulpmiddelen

Stapje terug van de overheid doet niks af van haar verantwoordelijkheid








