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TIPS GETUIGEN

Wanneer u een getuige aantreft kunt u een getuigenverklaring opnemen. Voor een goede verklaring
is het van belang dat de getuige zijn/haar verhaal kan doen zonder onderbroken te worden. Gebruik
hiervoor de vraag boven het invoerscherm.

Noteer ook wie u heeft gesproken, wanneer dit was en waar dit was.

Help niet
Let op! Het is van belang dat de getuige zijn/haar herinnering kan vertellen. Onderbreek of help de

getuige niet. Dit kan een negatief effect hebben op de kwaliteit van de verklaring.

Niet gokken

Tip: Vraag de getuige om zo veel mogelijk details te vermelden. Geeft hierbij aan dat hij/zij niet moet
gokken. Het is niet erg als de getuige niet alles weet, het gaat om wat de getuige wél heeft
waargenomen.

Audio recorder
Tip: U kunt de verklaring ook opnemen met uw telefoon. Gebruik hiervoor de audio-recorder en voeg

het bestand toe aan ‘MEDIA’

Geef alleen feiten

Tip: Wanneer u een getuige treft. Geen dan kort en feitelijk weer wat u weet. Geef geen informatie
die u van anderen heeft vernomen. Dit kan de verklaring van de getuige beinvioeden.

één voor één.
Tip: Als u meerdere getuigen tegelijkertijd aantreft. Neem de verklaring dan afzonderlijk op. Zo
voorkomt u dat er een gezamenlijk verhaal ontstaat.

TIPS MEDIA

Foto’s zeggen soms meer dan duizend woorden. Voeg hier uw foto’s, video’s, documenten of audio
opnames toe.

Back-up
Tip: De Politie App heeft geen back-up. Bewaar de foto voor de zekerheid ook op uw eigen telefoon,
uw computer of in een cloud.



SPEURTIPS

Buurtonderzoek

Wanneer u de plaats van het delict weet kunt u mensen in de omgeving vragen of zij iets hebben
gezien. Dit noemt men ook wel een buurtonderzoek. Houd bij welke adressen u heeft bezocht.
Wanneer u een getuige aantreft, neem dat een getuigenverklaring af.

Plan uw onderzoek

Tip: Bepaal van tevoren welke adressen u wilt bezoeken. Het kan handig zijn om Google Maps hierbij
te gebruiken.

Wees beknopt
Tip: Bedenk welke informatie u wilt geven als u aanbelt. Het is verstandig om de locatie, de dag,

datum en het tijdstip te noemen, en een korte omschrijving van wat er gebeurd is. Hou dit zo beperkt
mogelijk.

Geef alleen feiten

Tip: Deel geen informatie die u van andere getuigen heeft ontvangen. Op deze manier kunnen
verklaringen onbedoeld op elkaar afgestemd raken.

Vraag getuigen naar andere getuigen

Tip: Mogelijk zijn er op het adres andere getuigen. Vraag dit na!

Meerdere tijdstippen

Tip: Bezoek adressen waar niemand thuis is op een later tijdstip nogmaals. Misschien is de bewoner
’s avonds wel thuis.

Social Media

Ook via Social Media kunt u getuigen vinden. Beschrijf kort en bondig waar en wanneer het voorval
heeft plaatsgevonden. Noem indien mogelijk unieke kenmerken en voeg foto’s toe om de kans op
succes te vergroten. Als u een getuige heeft gevonden, maak dan een afspraak om een
getuigenverklaring op te nemen.

Bescherm uzelf

Let op!: Verspreid geen namen, foto’s of andere informatie toe die de privacy van de verdachte
kunnen schenden. Hiermee kunt u zich schuldig maken een smaad, wat zelfs kan leiden tot een
aangifte tegen u.



Houd het prive
Tip: Vraag eventuele getuigen hun verhaal zo veel mogelijk in privéberichten te delen. Zo voorkomt u

dat getuigen elkaar onbewust beinvloeden.

Maak het persoonlijk

Tip: Wanneer een getuige daadwerkelijk iets heeft waargenomen. Maak dan een afspraak om de
volledige verklaring op te nemen. Bespreek zo min mogelijk via het social media kanaal

Benut netwerken

Tip: Er zijn in Nederland meet dan 8.500 buurtapps. Als je nog geen lid bent kunt u de beheerder
vragen het bericht te delen, of zelf lid worden. Er zijn meerdere platforms beschikbaar. Meer
informatie vindt u op www.wabp.nl en www.buurtapp.nl.

Beveiligingscamera’s

Beveiligingscamera’s hebben mogelijk iets opgenomen dat van groot belang kan zijn. Als u een
camera in de omgeving van het incident aantreft kunt u deze beelden proberen te zien. Meestal zijn
de beelden eigendom van de eigenaar van het pand waar de camera hangt. Noteer naam en
contactgegevens van de eigenaar van de beelden. Openbare camera’s zijn meestal van de gemeente,
neem hiervoor contact op met de politie.

Geen verplichting

Let op: De eigenaar van de camerabeelden hoeft deze niet met u te delen. Respecteer deze keuze.

Doe het snel
Tip: Camerabeelden worden soms maar enkele dagen bewaard. Wacht dus niet te lang met het
uitvoeren van het onderzoek.

Maak het makkelijk
Tip: neem een USB stick mee zodat u de beelden meteen mee kunt nemen.

Denk praktisch
Tip: Als u de beelden alleen kunt zien, maak dan een foto of een filmpje van de beelden. Vraag

hiervoor toestemming van de eigenaar.

Controleer de feiten

Tip: Op de camerabeelden wordt soms de tijd en datum weergegeven, deze kloppen niet altijd. Vraag
aan de eigenaar van de beelden of de tijden juist zijn. Wanneer dit niet het geval is, noteer dan het
verschil.



Online onderzoek

Ook online zijn er tal van mogelijkheden die u kunt onderzoeken. U kunt hierbij denken aan
verkoopsites, social media en zoekmachines. Door gebruik te maken van de onderstaande tips kunt u
uw zoektocht goed vastleggen.

Screenshots
Tip: Maak screenshots. Advertenties op marktplaats of een post op social media zijn vluchtig. Maak
een screenshot zodat u de informatie direct opslaat. Voeg deze toe aan ‘media’

Leg informatie vast
Tip: Zorg dat de gegevens van de verkoper of schrijver van het bericht ook zichtbaar zijn op het

screenshot dat u maakt. Maak indien nodig meerder screenshots.

Verdeel het werk

Tip: Gebruik meerdere zoektermen. Te specifieke termen kunnen het juiste object over het hoofd
zien. Wellicht kun t u samen zoeken met vrienden of familie.

Sporenonderzoek

Sporen zijn aanwijzingen die mogelijk iets kunnen zeggen over wat er gebeurd is. Dit kan een
vingerafdruk zijn, maar ook de resten van een fietsslot. Omdat sporen erg belangrijk kunnen zijn is
het verstandig deze vast te leggen. De volgende tips kunnen hierbij helpen. Afhankelijk van de sporen
kan het verstandig zijn de politie te informeren. Voor advies op maat kunt u bellen met 0900-8844

Voorkom besmetting
Tip: Raak de sporen niet aan! Hiermee kunt u de sporen onbruikbaar maken.

Bescherm de sporen
Tip: Laat zo min mogelijk mensen (of dieren) in de buurt van de sporen komen.

Maak het meetbaar

Tip: Fotografeer de sporen. Doe dit in een rechte hoek en leg iets naast het spoor dat het formaat
kan bepalen. Een liniaal is het meest geschikt.

Inzoomen / uitzoomen

Tip: Neem meerdere foto’s van meerdere afstanden voor een goed beeld van de situatie.



Signalement
Het opnemen van een signalement is niet eenvoudig. Wel kan dit waardevolle informatie opleveren.
De tips helpen u hierbij.

Gok niet
Tip: Probeer zo veel mogelijk details te herinneren en te noteren, maar ga niet gokken. Onvolledige is
beter dan onjuist.

Begin slim
Tip: Wanneer er meerdere personen zijn, begin dan met het beschrijven van degene die u het beste
heeft gezien.

Structureer
Tip: Bedenk welke kleding die persoon droeg. Structuur aanbrengen kan helpen, begin bij de

schoenen en werk naar boven of andersom.

Complete omschrijving

Tip: Fysieke kenmerken zijn belangrijk. Denk hierbij aan het geslacht, de huidskleur, lengte,
lichaamsbouw, haarkleur en kapsel. Ook bijzonderheden als een haakneus of klaporen kunnen van
groot belang zijn.

Unieke kenmerken

Tip: Waren er bijzondere kenmerken zoals een bril, sierraden, tatoeages of piercings?



