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Nationale Politie

Programma Toekomstbestendig Opsporen en
Vervolgen (TOV)

Programma Digitaal Politie Contact (DPC)

« waakzaam endienstbaar»




Waarom een digitaal stalking logboek?

» Slachtoffers dienen de stelselmatigheid aan te tonen. Hiervoor houden zij een logboek bij.

+ Wat er in dit logboek moet staan is vaak onduidelijk. Het resultaat hiervan is dat de logboeken incompleet
zijn. Incidenten ontbreken gedeeltelijk of in zijn geheel. In andere gevallen ontbreekt de context.

« Wanneer de politie de zaak in behandeling heemt wordt getracht deze informatie te achterhalen. Dit kosten
de politie onnodig veel tijd. Ook zorgt dit ervoor dat het slachtoffer wederom de situatie moet herbeleven.

* Probleem kan opgelost worden door duidelijk te maken wat er vastgelegd moet worden, en een middel te
bieden dat deze registratie kan verzorgen.




Wat doet de app?

Vier dingen:

Uitleg. Een korte omschrijving wat de bedoeling van de app is. En een
verwijzing naar de themapagina op www.politie.nl

Registatie van de reeds bekende gegeven van de stalker, de gebruiker
en de incidentregistratie.

Inzicht wordt geboden door alle incidenten op een tijdlijn te plaatsen.
Hierdoor is in een oogopslag zichtbaar wat er gebeurd is, en wanneer
dit gebeurd is.

Overdracht. Met een druk op de knop wordt het dossier naar de politie
verzonden. Dit gebeurt via het ‘melden’ proces van politie.nl
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Wat doet de app niet? e

< Logboek

« Voorlichten. De app is een registratiemiddel, geen informatiemiddel. Er
zijn dan ook geen tips opgenomen in de app. Wel is er een verwijzing
naar de themapagina op www.politie.nl.

13 november 2019
+ Contact onderhouden. De app heeft een overdrachtsfunctie, maar geen 17:04

hartfunctie of contactformulier. Het is een registratiemiddel, en O Digitas
faciliteert de communicatie niet. Hij mailde mij weer

@ Incident toevoegen

« Sturen. De app geeft niet aan wanneer een dossier gereed is om
ingezonden te worden. Dit is maatwerk en kan worden bepaald door het
slachtoffer, al dan niet in overleg met de wijkagent of casusregisseur.

De scope van de is vastgesteld in samenwerking met de experts op het

gebied van stalking.
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Screenshot logboek




Wanneer is de app beschikbaar?

« Momenteel wordt de app operationeel getest in meerdere eenheden in

Nederland. Dit betreffen lopende zaken met daadwerkelijke slachtoffers.

Omdat dit een kwetsbare doelgroep is wordt de proef in eerste instantie
kleinschalig uitgevoerd.

« De evaluatie van de testfase zal eind 2019 opgestart worden.

« Op basis van de resultaten zal de app worden aangepast. Indien nodig
zal deze nogmaals getest worden.

» Eerste indruk is positief. De app wordt door zowel slachtoffers als
politie warm ontvangen.
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Melden

U wordt gestalkt of denkt dat u wordt
gestalkt. In beide gevallen is het
belangrijk zo snel mogelijk contact te
zoeken met de politie, hiervoor kunt v
naar het politiebureau bij u in de buurt
(vind een politiebureau via de 'In de
buurt' functie in deze app of bel de politie
op 0900-8844).

Ook is het belangrijk een overzicht van
de contactpogingen van de stalker bij te
houden.

Bijhouden

Deze app is bedoeld omu te helpen
overzicht te houden van alle
contactpogingen van de stalking, hoe
groot of klein ook. En deze zo goed
mogelijk vast te leggen.

Versturen

De inhoud van de app is alleen voor u
zichtbaar. Het is mogelijk deze inhoud
over te dragen aan de politie,

Screenshot uitleg






