Vraag klankbordgroep 112app

Graag vragen we aan 2 vertegenwoordigers per discipline (centralisten of beheerders met
centralistenkennis/ervaring) om deel te nemen aan een klankbordgroep voor de 112App.

Vanuit het project (om te komen tot een werkende 112App-keten, van 112App tot en met GMS en GIS) is het
wenselijk om regelmatig te kunnen sparren over bedachte oplossingen en of die werkbaar zijn of beter kunnen.
Voorafgaand aan de publieksrelease van de 112App worden zij geraadpleegd over het gebruik ervan (als
centralist maar ook meedenken als burger) en ook over de activiteiten die het project daarvoor gaat organiseren
(denk aan burgerpanel, privacy-onderzoek, invulling gebruikerstests, publiekscommunicatie, enz.)

We denken dat de klankbordgroep eens per twee weken bijeenkomt, beginnend ongeveer 4 weken vanaf eind
juni/begin juli 2020. Dus ongeveer twee uur per twee weken vergaderen en twee uur voorbereiding per
vergadering per klankbordgroeplid. Gezien de aard van de bijeenkomsten heeft fysieke aanwezigheid de
voorkeur, maar als dat niet kan, dan vindt het plaats via Teams (0.i.d.). Daarnaast is te verwachten dat
klankbordgroepleden worden uitgenodigd om aan specifieke activiteiten deel te nemen. Dat kunnen we pas op
dat moment bepalen en moeten dan handelen naar bevind van zaken. De klankbordgroepleden kunnen
‘consumptief’ deelnemen aan activiteiten die het project voor ze organiseert. Van klankbordgroepleden vragen we
geen organisatorische taken.

Na afloop van de eerste publieksrelease zal het project verdere functionaliteiten toevoegen aan de 112App-keten.
Ook daarbij zal de klankbordgroep worden geconsulteerd.
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