In spoedeisende situaties belt u het landelijke alarmnummer 112.
Dat doet u als iemands leven in gevaar is, bijvoorbeeld bij

een verkeersongeluk of een grote brand. Of als u getuige

bent van een misdrijf of denkt dat iemand wil gaan inbreken.

U belt dus 112 als elke seconde telt.

De meldkamer stuurt dan onmiddellijk de juiste hulp.
Bijvoorbeeld de brandweer, de politie of een ambulance.
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BELLEN  CHATTEN

Bellen en chatten
met 112, met de app!

52° 6.3830' N

5° 15.3670' E
Door via 112NL te bellen belt u niet alleen ey
het alarmnummer. U stuurt ook extra

gegevens naar de hulpdiensten.

U kunt direct met een knop * UW naam

aangeven welke hulpdienst * uw mobiele telefoonnummer of

u wilt spreken. » of u moeite heeft met spreken @ ® @
Dan wordt 112 gebeld en of horen Bel 112 Jeme Bl
stuurt uw telefoon de » uw voorkeurstaal voor de chatfunctie

volgende gegevens naar * uw locatie

de meldkamer: * Welke hulpdienst u wil spreken
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Chat Locatie

* Voor dove en slechthorende personen of mensen » Makkelijk localiseren
met een spraakbeperking * Ook als u zelf niet exact weet
* In een situatie waarin u niet kunt spreken waar u bent
» Automatische vertaling in taal van voorkeur * Snelle en nauwkeurige
» Chat wordt gestart op initiatief van de meldkamer locatiegegevens

Download de app

De app is beschikbaar voor Android en iOS. Download hem nu.

Android

Voor gebruik van deze app moet u ‘onboarden’ (aanmelden)
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Beeld delen

Via de 112NL app kan de
meldkamer vragen om beeld.
Via foto’s of filmpjes kan een
brand beter worden ingeschat
of een signalement worden
gemaakt.

Download de app

De app is beschikbaar voor Android en iOS. Download hem nu.

Voor gebruik van deze app moet u ‘onboarden’ (aanmelden)
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» Chat wordt gestart op initiatief
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