


 

Offerte 

 Toegankelijkheidsonderzoek WCAG 2.1 AA

 112 App
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Inleiding 

 In deze offerte bieden wij u een toegankelijkheidsonderzoek op de 112 app .

 Met het resultaat van dit onderzoek krijgt u inzicht in het type en de mate van eventueel
 benodigde verbeteringen van uw website om conformiteit met WCAG 2.1 niveau AA te behalen.

Graag maken wij u erop attent dat vanaf 23 september 2020 alle dienstverlening van 

Nederlandse overheden aan de toegankelijkheidsrichtlijnen dienen te voldoen. Het is daarom 

raadzaam ook onderdelen waarvan u reeds weet dat deze niet voldoen in kaart te brengen. 
Met deze informatie kunt u bijvoorbeeld het gesprek aangaan met betrokken leveranciers. 

Opdracht 
Scope van de inspectie 
Binnen de scope van dit onderzoek zijn: 

  Alle relevante pagina's op de
 112 app iOS

112 app Android 

 

Inhoud rapportage 
Na afloop van ons toegankelijkheidsonderzoek krijgt u binnen 21 dagen zowel een 
management rapport als een technisch rapport. Dit biedt een totaalbeeld van succesfactoren 
en eventuele verbeterpunten waar u binnen uw organisatie mee aan de slag kunt. 

Het rapport geeft feedback op de criteria uit WCAG 2.1 AA. In het rapport wordt uitgelegd hoe 
de uitslag tot stand is gekomen (zoals welke pagina’s in de steekproef zitten). 

Bespreking van de resultaten 

De bespreking van de resultaten vindt plaats via Skype/ander medium na het onderzoek. 
De technisch consultant stemt datum en tijdstip met u af.  

 

Afspraken 
Na ontvangst van de offerte c.q. een opdrachtbevestiging zal het onderzoek definitief worden 
ingepland. 
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Binnen 21 werkdagen na de eind datum van het toegankelijkheidsonderzoek ontvangt u de 
rapportage. 

Toegankelijkheidsonderzoek WCAG 2.1 AA  Rapportage binnen 21 dagen 

Evt. aanleveren inlog gegevens  Een week voor het onderzoek 

Digitale bespreking van de resultaten   Nader af te stemmen 
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