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BIJLAGE : ONDERVERDELING REALISATIE 
 
In deze bijlage  worden de werkzaamheden weergegeven  van het App-
team die vóór 1-12 gedaan moeten zijn, om te onderbouwen waarvoor 
deze uitbreiding noodzakelijk is.  
 
Tabel 1 geeft de werkzaamheden die in ieder geval voor 1-12 moeten 
plaatsvinden met een substantiële rol voor het App-team.  
 
Tabel 2 geeft de requirements aan die het App-team tot 1-12 met prio 5 
moet realiseren, voor zover we dat nu kunnen overzien. 
 
 
Tabel 1 noodzakelijke werkzaamheden voor de eerste 
publieksrelease. 
 

Een microservice “File Upload” maken, om een melder bestanden en 

foto’s te laten uploaden in de 112App. De eerste aanname dat de 

Politie Upload server hiervoor geschikt zou zijn is onjuist gebleken, 

dus dit is extra werk. 

112App klaarmaken voor publicatie op Appstore en Playstore 

Websocket afschermen conform de security-eisen van de Politie. 

SMS validatie, om meer zekerheid te krijgen over het 

telefoonnummer van de melder. 

JWT authenticatie 

Geen verbinding Translation API 

Overige beveiligingsmaatregelen (vanuit  in de services van de 

112App Back-end doorvoeren 

Third-party push notification organiseren en opvangen, om tijdens 

een telefoonoproep de 112App te kunnen opstarten. 

Chat log cachen in Redis 

Overleg met systeem-team over file upload 

Unhappy paths 

Bevindingen pentest verwerken 

Bevindingen testen verwerken 

Vertaling met Google 

Chat deeplink 

Vertraging doordat de koppeling in de infra nog niet werkt. 

Koppelen van de oproepservice (fka GVS)  

Koppelen van de RTT-service 

Media delen 

Deploy AML op prod 

Deploy Oproepservice op Productie 

Chat unhappy paths 
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Aanpassingen file upload service 

Vertaling aansluiten op chat 

Standaardteksten in de chat-client inregelen 

Resourcebehoeften per Pod bepalen (in overleg met  -> Helm 

chart) 

112App beheerscomponent maken, waarin een Senior (Landelijke 

Eenheid) 112App verkeer kan omleiden en waarin misbruikregistratie 

tbv de 112App plaatsvindt. 

Overdracht van tekst van triagesystemen naar de chat 

Overdracht van tekst van de chat naar het kladblok 

Opnieuw chatten 

Muisbesturing en toetsbesturing inregelen 

Warm doorverbinden 

Geüpload bestand tonen (P53-REQ-028) 

Screenshot van bewegende beelden (P53-REQ-031) 

Upload vertraging ten gevolge van virusscan vermijden, om het image 

voldoende snel bij de centralist te krijgen. 

Retentie inregelen, t.b.v. compliance 

Integratie met Analytics, t.b.v. analyse 1.   

Meldingen, foutmeldingen, en schermteksten van de 112App 

afstemmen (in NL en EN) 
 
Tabel 2: requirements die vóór 1-12 gerealiseerd moeten zijn door 
het App-team 
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