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Opmerkingen

R001 Business Release 3 Dienst 1-1-2 niet 

uiterlijk september 2020 opgeleverd

Afstemming met projectteam DO112 en KPN om periode voor oplevering 

te beperken

Beperking scope (routering) en ketentesten voorafgaand aan uitbrengen 

release

3 5 2 29-05-2020 Afspraken met KPN gemaakt om oplevertijd 

te beperken

Ketentest zal in oktober plaatsvinden, 

voorafgaand aan oplevering eind november

R002 De samenwerking tussen LMS en PDC is 

vrij nieuw. Het opbouwen van de 

samenwerkingsroutine kan onvoorziene 

vertragingen opleveren.

Projectteam Aandacht voor informele communicatie en proactief handelen 2 2 29-05-2020 Proactief handelen geeft het gewenste 

resultaat

R003 De release-schema’s van DO-1-1-2, van 

team GMS en van  

kennen een verschillend ritme. Dat maakt 

het live brengen van de 112App keten 

lastig

Projectteam 1. informele communicatie;

2. automatisering van deployment;

3. sturen op onafhankelijkheden.

4. Beperking scope DO-112 en GMS, uitbreiding scope 

3 5 29-05-2020 Scope beperkt voor DO-112 en GMS. Voor 

 scope uitgebreid.

R004 Publieksrisico: bij live-gaan krijgt dit veel 

publieke aandacht, en dus ook de nodige 

aandacht in de media en kritiek

Projectteam 1. communicatieplan;

2. goed testen voor live-gaan;

3. privacy-onderzoek vooraf.

5 2 29-05-2020 PEN-test aangevraagd bij DICT

Afd IBC betrokken

Afd. Gegevensautoriteit DICT betrokken

R005 Vertraging Projectteam 1. first time right aanpak;

2. sturen op kennis

3 4 29-05-2020 Alle benodigde resource-typen aangevraagd 

en beschikbaar gesteld gekregen. Extra 

deskundigheid geworven binnen  

R006 Onvoldoende kennis van cloud-native 

back-end ontwikkeling en beheer leidt tot 

overschrijding van uren om de kennis 

eigen te maken en leidt tot een hogere 

kans op rework.

Werkgroep 

Architectuur

Signaleren en zoeken naar oplossingen 1 1 29-05-2020 Inmiddels voldoende geborgd binnen  

01-jun-20

30-nov-20
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R007 GMS-Release niet uiterlijk oktober 2020 

opgeleverd

Werkgroep 

GMS

Beperking scope GMS-team : 

Bouw Chat (RTT) in de browser door . In plaats van 

bouw in GMS

3 5 4 03-07-2020

R008 GMS-Release niet tijdig "uitgerold" naar 

regionale meldkamers

Werkgroep 

GMS

Tijdig afspraken maken door /GMS met Meldkamers 3 5 1 07-07-2020 Voorafgestemd met GMS-team en locaal 

beheer GMS. Na oplevering impact & 

planning GMS-team te communiceren

R009 Beheerorganisatie niet tijdig voorbereid Projectteam Tijdig benodige inzet claimen

Coördinatoren aanvragen voor inrichting beheer LMS/MDC en voor 

inrichting beheer Productiehuis 

Al bij aanvang project starten met voorbereidingen

3 3 1 07-07-2020 Capaciteit voor inrichting beheer geclaimd 

en beschikbaar gesteld.

Team Lead beschikbaar gesteld

R010 Niet zeker is of alle gewenste 

functionaliteit ook door het GMS-team 

kan worden gerealiseerd

Werkgroep 

GMS

Door het GMS-Team zullen de technische mogelijkheden worden 

vastgesteld, als onderdeel van de huidige fase van ontwerp en impact 

bepaling

3 2 5 08-07-2020 te checken door GMS-team

R011 Extra sprints benodigd van  

 ivm uitbreiding scope

Werkgroep Risico beperken, door afstemming over efficiënte indeling sprints 3 5 2 13-07-2020
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