120

INTENTIEVERKLARING DOORONTWIKKELING 112 App

Opdrachtgever: . - b=

In afstemming met : -

Gedelegeerd opdrachtgever: ~ 102¢ = _i02e
Opdrachtnemer: - - ‘-
Gedelegeerd opdrachtnemer: ~ 102e = .i0o2e

Betreft: Intentie tot doorontwikkelen 112 App in 2019
Aantal Sprints: 5 Sprints

Kostenbegroting: 128 per sprint * 5 Sprints =1029
Context

Ten behoeve van de veiligheid van burgers en bezoekers van Nederland heeft de Landelijke Meldkamer
Organisatie (LMO) in 2018 de 112 App laten ontwikkelen door het Meldkamer Diensten Centrum (MDC). De
daadwerkelijke ontwikkeling van deze App is door het MDC ondergebracht bij de Productlijn Apps van het
programma Nieuwe Media & Digitale Dienstveriening (NMDD). Al hoewel de 112 App nog niet live staat wegens
het nog niet gereed zijn van het achterliggende technische landschap (OD 112), is door LMO in opdracht van de
Multi Governance LMS, de ambitie uitgesproken de 112 App in 2019 verder door te ontwikkelen. De realisatie van
deze doorontwikkeling wordt wederom ondergebracht bij de Productlijn Apps van NMDD.

Intentieverklaring

Voor de door ontwikkeling van de 112 App in 2019 is budget beschikbaar vanuit de meer-jaren begroting. Vanuit
het MDC is aangegeven in 2019 de 112 App op basis van functionele behoeften vanuit LMS en beheer- en
technische behoeften vanuit MDC door te willen ontwikkelen conform de road-map 112 van LMS. Hiervoor is
budget beschikbaar via de meer-jaren begroting. Met deze intentieverklaring geeft opdrachtgever aan de intentie
te hebben in 2019 5 sprints af te willen nemen bij de Productlijin Apps van NMDD in 2019.

Mogelijke functionele doorontwikkeling

Vanuit LMS is aangegeven in 2019 de App te wilien uitbreiden met de functionaliteiten “Chat” en “Beeld”.
Momenteel wordt uitgewerkt welke set van functionaliteiten dit precies betreft.
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' MDC: Sector Meldkamerdienstencentrum bij de PDC Dienst ICT
2 LMS: Landelijke Meldkamersamenwerking OE i.0. .
3 NMDD: PDC Nieuwe Media & Digitale Dienstverlening.





