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Van: =

Verzonden: donderdag 20 december 2018 09:40

Aan: DHG - DRIO - Verstrekkingenloket

CcC:

Onderwerp: FW: brief tijdelijk beleid gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijke
aansprakelijkstelling bij winkeldiefstal

Bijlagen: Brief Tijdelijk kader verstrekkingen.doc

Urgentie: Hoog

Opvolgingsmarkering: Opvolgen

Markeringsstatus: Gemarkeerd

Deze hoor nog bij een eerdere mail.

Gt pze

Met vriendelijke groet,

Privacyfunctionaris

Politie | Den Haag | Staf | Bestuursondersteuning
Burgemeester Patijnlaan 35, 2585 BG Den Haag
Postbus 264, 2501 CG Den Haag

Tijdens kantooruren:

T

Dit document en de eventuele bijlagen bevat(ten) politiegegevens in de zin van de Wet politiegegevens. Deze gegevens zijn uitsluitend bestemd
voor het doel waarvoor deze hier worden verstrekt. Verdere verwerking van deze gegevens is toegestaan, maar uitsluitend voor zover een wet
daarin voorziet of een goede taakuitvoering dit noodzakelijk maakt.

Voor elke andere handeling met deze gegevens geldt, ook nadat u deze hebt ontvangen, geheimhouding zoals bedoeld in artikel 7 van de Wet
politiegegevens. Overtreding van deze geheimhoudingsbepaling is strafbaar gesteld in artikel 272 van het Wetboek van Strafrecht, waarvan lid 2
hier niet van toepassing is.

Van: gEsmmny
Verzonden: donderdag 20 december 2018 09:38

Aan: EEES I EES @politie.nl>

Onderwerp: FW: brief tijdelijk beleid gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijke aansprakelijkstelling bij
winkeldiefstal
Urgentie: Hoog

Van: SEsmmmmy

Verzonden: donderdag 20 december 2018 09:20

Aan: dl - NP - Hoofden Bestuursondersteuning <2 @politie.local>
CC: BRI <SS @colitie.nl>

Onderwerp: brief tijdelijk beleid gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijke aansprakelijkstelling bij winkeldiefstal
Urgentie: Hoog

Geachte hoofden Bestuursondersteuning,



Namens lid korpsleiding Liesbeth Huyzer breng ik u de bijgevoegde, aan u allen gerichte brief aangaande het tijdelijke
beleid inzake gegevensverstrekking in het kader van civielrechtelijke aansprakelijkstelling bij winkeldiefstal onder de
aandacht.

De inhoud van de brief is onder ander van belang voor de privacydesk van uw eenheid.

Met vriendelijke groet,

[l 26

senior-adviseur

Politie | staf Korpsleiding | Korpsstaf | afd. Bestuursondersteuning |
team Bestuurszaken | cluster Parlementair & Bestuur

Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag
Postbus 17107, 2502 CC Den Haag

E paze @politie.nl
M 06 sm2e
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Van: I

Verzonden: donderdag 20 december 2018 10:55

Aan: pem

cc: i

Onderwerp: FW: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld
Bijlagen: infographic gevolg stopzetten gegevenslevering.docx
Opvolgingsmarkering: Opvolgen

Markeringsstatus: Voltooid

Nog even ter kennisneming.

Met vriendelijke groet,

Privacyfunctionaris
Voorzitter landelijk privacy platform

Politie | Midden Nederland | Bestuursondersteuning | Eenheidsstaf
Bezoekadres Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht
Postbus 8300, 3503 RH Utrecht

M OCESIm
T (088) FEm—

Aanwezig: Dinsdag, donderdag en vrijdag. Maandag en woensdag telefonisch bereikbaar.

Van: SRS
Verzonden: donderdag 20 december 2018 10:45

Aan: EESI

Onderwerp: FW: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld

Dag s

Bijgevoegd beeld werd me door SODA gestuurd.
Heb je vandaag gelegenheid voor afstemming?

Groet van gizsg

Adviseur Integrale Veiligheid
06 HESEINE
‘ MY, Y S-tn 0. Al
()

Bureau RYS Samen 5lagvaardiq
van en voor gemeenten, OM voor eef veilig
en de politie van Midden-Nederland idden-Nederland

Aanwezig: maandag t/m vrijdag
Bezoekadres: Kroonstraat 25 te Utrecht

u twitter.com/BureauRvs



Van: BESIE [mailto SN @so-da.nl]
Verzonden: woensdag 19 december 2018 12:27

Aan: BRI <SS @politie.n|>; BRI <SS @olitie.nl>; EESIEG—
I <SS @politie.nl>
CC: Huyzer, Liesbeth (E.G.M.) <=y @politie.nl>

Onderwerp: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld
Geachte heer/ mevrouw,

Graag verwijs ik naar de bijlage om u op te hoogte te stellen van de gevolgen van de opschorting van
automatische gegevenslevering.

Met vriendelijke groet,

06
ServiceOrganisatie Directe Aansprakelijkstelling



Organisatieonderdeel

Behandeld door
Functie
Telefoon

E-mail

Datum

Bijlage(n)
Pagina

Onderwerp

074
Interne memo p@L ITIE

Eenheid Noord-Holland
Staf, Politieprofessie
Landelijke KS&A

512e Aan

= Hoofden Bestuursondersteuning eenheden
065.12e

512 @politie.nll

20-12-2018
0
1

Tijdelijk beleid inzake gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijke aansprakelijkstelling bij
winkeldiefstal

Geacht Hoofd Bestuursondersteuning,

Graag uw aandacht voor het volgende, aangezien dit implicaties heeft voor de privacydesk binnen
uw eenheid.

Winkeldiefstal vormt een groot probleem voor de detailhandel. Naast een strafrechtelijke aanpak
worden ook in toenemende mate civielrechtelijke instrumenten ingezet, zoals het civielrechtelijk
aansprakelijk stellen van winkeldieven voor de indirect geleden schade. Er zijn thans drie
uitvoeringsorganisaties die namens gedupeerde winkeliers (benadeelden) in rechte treden om de
schade te verhalen op de dader. Dit zijn Stichting SODA, Stichting Afrekenen met Winkeldieven en
Overlastregistratie B.V. Om dit recht op verhaal te kunnen effectueren verzoeken deze
uitvoeringsorganisaties, als gemachtigde van de benadeelde, in voorkomende gevallen de politie
om de (persoons-)gegevens van de winkeldief c.q. de verdachte.

In het verkrijgen en verstrekken van deze persoonsgegevens is diversiteit ontstaan. Zo worden
gegevens ‘vrijwillig” door de dader aan de winkelier verstrekt, worden gegevens aan de winkelier
verstrekt door politiemensen die de aangehouden winkeldief overnemen (door middel van
gegevens die genoteerd worden op het aangifteformulier), vinden schriftelijke aanvragen plaats bij
de privacydesks van de eenheden of (semi) geautomatiseerde verstrekking vanuit een centraal
punt.

Overwegende dat:
de AVG op 25 mei jongstleden van kracht is geworden;

e de huidige Wet politiegegevens en het Besluit politiegegevens specifieke eisen stellen aan
verstrekking van politiegegevens;

515

heeft Liesbeth Huyzer, lid korpsleiding, besloten dat (voorlopig) alleen nog gegevens aangevraagd
en verstrekt kunnen worden via de privacydesks van de eenheden. |k ga er van uit dat de diverse
uitvoeringsorganisaties u inmiddels benaderen met verzoeken om gegevens.

Om de periode waarbinnen de privacydesks hiermee belast worden zo kort mogelijk te laten duren,
zet de korpsleiding volop in op een (tussen)oplossing. Doel is de ontwikkeling van een meer
toekomstbestendige en gestructureerde verstrekking van persoonsgegevens voor civielrechtelijke
aansprakelijkstelling, binnen duidelijke kaders.

«waakzaam en dienstbaar»



Datum 20-12-2018 p L I T I E
Onderwerp Tijdelijk beleid inzake

gegevensverstrekking i.h.k.v.
civielrechtelijke aansprakelijkstelling
bij winkeldiefstal

Pagina 2/2

Ik verzoek u voor de tussentijd rekening te houden met een toename van het aantal verzoeken om
gegevens aan de privacydesk van uw eenheid.

Ik ga ervan uit u hiermee voor dit moment voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

drs.peze
512e

«waakzaam en dienstbaar»
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Van: I
Verzonden: vrijdag 21 december 2018 07:35

Aan:

Onderwerp: RE: Winkeldiefstallen en uitvoeringsorganisaties Soda en Overlastregistratie Ned. BV
Goedemorgen gizEml

Wij hebben zeker interesse ©
Alvast hele fijne dagen gewenst!

Met vriendelijke groet,

SN | Privacydesk

Politie | Rotterdam | Staf | Bestuursondersteuning

Doelwater 5, 3011 AH Rotterdam
Postbus 70023, 3000 LD Rotterdam

T 0SS

Werkdagen: maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag
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Van: O
Verzonden: vrijdag 28 december 2018 09:00

Aan: I

Ccc:

Onderwerp: RE: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld
Ha Exemn

We hebben het stuk in de krant gelezen uiteraard.

Net zoals NH, heeft onze codrdinator JZ 2= geéscaleerd naar het hoofd Bestuursondersteuning, hopelijk
wordt dat in januari besproken bij de hoofden BO.

f12# heeft aangegeven een gesprek te regelen begin januari met ons allen en EEZER van Korpsstaf JZ.

Alvast een fijne jaarwisseling!

Met vriendelijke groet,

Privacyfunctionaris
Voorzitter landelijk privacy platform

Politie | Midden Nederland | Bestuursondersteuning | Eenheidsstaf
Bezoekadres Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht
Postbus 8300, 3503 RH Utrecht

M OGS
T (088)-1677217

Aanwezig: Dinsdag, donderdag en vrijdag. Maandag en woensdag telefonisch bereikbaar.

Van: SESmm
Verzonden: donderdag 27 december 2018 21:20

Aan: EEST

Onderwerp: RE: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld

Het stuk gelezen van SR ©n
. ]
Vandaag stond er in de kranten (de meeste) het bijgaande artikel. 2.

Hoe dit verder gaat ontwikkelen weet ik nog niet concreet, mede omdat wij niks als operationeel belanghebbende
horen.

Ik heb al een uitvoerig gesprek gehad met ons hoofd Bestuursondersteuning omdat dit gehele werkproces bezien
dient te worden.

Groetjes,



Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar

06

Werkdagen: maandag t/m woensdag

Privacydesk & convenantenloket

Postadres Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57
2000AB Haarlem
Telefoon 088 gmziny op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.

Privacydesk grzin 0 @noord-holland. politie.nl
Convenanten B2i s @noord-holland. politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen: 5z

Van: BEsmmm
Verzonden: donderdag 20 december 2018 10:55

Aan: XS <SS @politie.nl>
CC: EEEII <ESS @politie.n!>

Onderwerp: FW: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld
Nog even ter kennisneming.

Met vriendelijke groet,

Privacyfunctionaris
Voorzitter landelijk privacy platform

Politie | Midden Nederland | Bestuursondersteuning | Eenheidsstaf
Bezoekadres Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht
Postbus 8300, 3503 RH Utrecht

M 06 SEzEmm
T (088)px2i

Aanwezig: Dinsdag, donderdag en vrijdag. Maandag en woensdag telefonisch bereikbaar.

Van: pEsmmmmn
Verzonden: donderdag 20 december 2018 10:45

Aan: EESIRI <SSR @politie.nl>

Onderwerp: FW: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld

Dag Ezem

Bijgevoegd beeld werd me door SODA gestuurd.
Heb je vandaag gelegenheid voor afstemming?

Groet van gze



512 e

Adviseur Integrale Weiligheid
06_5.1.2.e

p=s 2rvs-mn.nl

WY, FYS-m .l

%

Bureau RYS , Slagvaardig
vah en voor gemeenten, OM 0OF €€ ilig
en de politie van Midden-Nederland fidden-Nederland
Aanwezig: maandag t/m vrijdag
Bezoekadres: Kroonstraat 25 te Utrecht
u twitter.com/BureauRVs
Van: 2 [mailto F*==mmN @s0-da.nl]
Verzonden: woensdag 19 december 2018 12:27
Aan:fize <5l2e @_golitie.nl>,‘ 512.e <bl2e @90|itie.n|>; 512.e
<52 @politie.nl>
CC: Huyzer, Liesbeth (E.G.M.) <512& @politie.nl>

Onderwerp: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld
Geachte heer/ mevrouw,

Graag verwijs ik naar de bijlage om u op te hoogte te stellen van de gevolgen van de opschorting van
automatische gegevenslevering.

Met vriendelijke groet,

512 e

06 sz
ServiceOrganisatie Directe Aansprakelijkstelling

WINKELDIEFSTAL
GEWELD & AGRESSIE
VERZEKERINGSFRAUDE
BRANDSTOFDIEFSTAL

POSTBUS 2755 . 3800 G) AMERSFOORT . 088 3223 123 . SODANL
TELEFONISCH BEREIKBAAR OP WERKDAGEN VAN 10.00 - 15.00 UUR
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Van: 512e

Verzonden: woensdag 16 januari 2019 16:45
Aan: 512e

CC: PDC - DIV Eenheid Noord-Holland
Onderwerp: Brief aan SODA en afspraak DIV
Urgentie: Hoog

512.e ensta2e

Met sze het volgende afgesproken voor de verwerking bij DIV inzake de vele SODA meldingen:

Wij maken de lijst en één brief aan SODA,;

Wij geven de brief het kenmerk (dossiernummer) van de oudste melding die op de lijst staat;

Wij sturen naar DIV de brief + bijlage lijst als €¢én PDF en geven het PDF document de naam van het

dossiernummer + de naam SODA;

4. DIV verwerkt de mail van ons en stop het in Documentum bij dossiernummer (kenmerk) die op onze brief
staat;

5. DIV vermeld bij de andere poststukken in Documentum waar het origineel in Documentum staat (een

verwijzing) aan de hand van onze lijst, dat werkt voor hun sneller.

wn =~

Dus ja kan je brief in scannen en versturen naar DIV.

Groetjes,

5l2e

5l2e

5l2e

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar
06 sz

Werkdagen: maandag t/m woensdag

Privacydesk & convenantenloket

Postadres Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57
2000AB Haarlem
Telefoon 088 pzi op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Privacydesk 5.12i @noord-holland.politie.nl
Convenanten 5.12i @noord-holland.politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen: sz:2i
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Van:

Verzonden: donderdag 17 januari 2019 07:50

Aan:

Onderwerp: Re p#2#m Informeren stand van zaken rondom uitvoeringsinstanties winkeldiefstal
Hoi psmm

Bedankt voor je mail, duidelijk signaal. Ik ga met### afstemmen wie hierin nu aanspreekpunt is.

Groet ==y
Van: "SEI

Verzonden op: woensdag 16 januari 2019 23:34
Aan: FESTI

Onderwerp: Informeren stand van zaken rondom uitvoeringsinstanties winkeldiefstal

Ik zou je nog de details geven rondom de stand van zaken van de uitvoeringsinstanties die zich bezig houden met de
winkeldiefstallen.

1. Door de beleidsmemo van Liesbeth Huijzer en de eerdere opdracht van de Gegevensautoriteit in mei 2018,
is de levering van alle winkeldiefstallen aan de uitvoeringsinstantie SODA stopgezet door de eenheid
Midden-Nederland, i.v.m. onrechtmatige verstrekking op basis van artikel 18 lid 1 Wpg en 4:2 lid 1 onder n
Bpg;

2. Door deze verstrekking was er een onevenredige marktwerking en hebben 2 uitvoeringsorganisaties,
Afrekenen met Winkeldieven (van Detailhandel Nederland) en Overlastregistratie Nederland BV, een klacht
en schadeclaim bij de Nationale Politie belegd;

3. De beleidsmemo voornoemd is begin december 2018 aan mij gezonden door de uitvoeringsorganisaties en
niet de politie. P, omdat wij als operationeel betrokkene
rechtstreeks met de gevolgen van dergelijke beslissingen te maken krijgen;

4. Inde bijlage het tijdelijke beleidskader op gesteld doorf sy, juridisch adviseur bij de
korpsstaf. Allen het eerste blad omdat het tweede blad met de ondertekening nooit is verzonden;

5. In deze memo wordt aangegeven dat er een projectleider is. Wie weet ik niet. Na contact met sy
bleek dat ene e afspraken ging regelen. Of hij de projectleider is weet ik ook niet;

6.
]

7. De aanvragen van SODA zijn behoorlijk in aantal en ik heb alle privacydesken ingelicht hoe dit opgevangen
kan worden en makkelijk te bevragen is. De diverse wijze afhandelen komt ook omdat de eenheden het zeer
divers hebben ingericht;

g
L 1

Hoe gaan we verder als één politie ?

]
. ]
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk

Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar
06 I

Werkdagen: maandag t/m woensdag



Privacydesk & convenantenloket

Postadres Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57
2000AB Haarlem
Telefoon 088 168 21 31 op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Privacydesk = @noord-holland.politie.nl
Convenanten == @noord-holland.politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen:s:2i
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Van: I

Verzonden: donderdag 17 januari 2019 09:23

Aan:

Onderwerp: RE: Informeren stand van zaken rondom uitvoeringsinstanties winkeldiefstal
Opvolgingsmarkering: Opvolgen

Markeringsstatus: Voltooid

Vanmorgen even besproken tijdens de conference call van de hoofden bestuursondersteuning.

De rol van S=2= (adviseur bij bestuurszaken) blijft beperkt tot het adviseren van Liesbeth Huyzer over het
stopzetten van de structurele verstrekkingen, wat feitelijk nu al in gang gezet is. Als er al een centrale rol en als dat

moet gebeuren zal het komen te liggen bij de gegevensautoriteit =) B2 zal dat nog
met hem gaan afstemmen. Hij koppelt daar nog over terug.

Ik gag#2E) nog wel even bevragen hoe hij dit ziet en wie nu in zijn optiek aan zet is, 2 o
]

Gr. Il

Van: BESIn
Verzonden: woensdag 16 januari 2019 23:34

Aan: EES

Onderwerp: Informeren stand van zaken rondom uitvoeringsinstanties winkeldiefstal
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Van: pae

Verzonden: maandag 21 januari 2019 09:27

Aan:

Onderwerp: FW: "tijdelijk"beleid inzage gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijk

aansprakelijkstelling en de gevolgen die dit heeft voor de privacydesk MN

Opvolgingsmarkering: Opvolgen
Markeringsstatus: Voltooid
Dag

Hieronder de stand van zaken inzake de gegevensverstrekking aan SODA c.s.
Helaas zijn de tijdelijke afspraken nog niet rond, maar wordt er gewerkt aan een oplossing.

Voor nu kan ik er even niet veel meer aan doen.

Groet gizsg

Van: BESI
Verzonden: maandag 21 januari 2019 09:04

Aan: BRI

Onderwerp: FW: "tijdelijk"beleid inzage gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijk aansprakelijkstelling en de
gevolgen die dit heeft voor de privacydesk MN

Goedemorgen gizEl

Nav ons overleg vorige week, hierbij de stand van zaken vanuit de staf korpsleiding. Zoals ik het lees wordt er
gewerkt aan een nieuw convenant, en hoeven we dus even niks te doen. Lees jij het ook zo ?

Politie | Midden-Nederland | Staf
M 06

Secretariaat s12i

Van:
Verzonden: donderdag 17 januari 2019 08:39

Aan: SRS <SS @politie nl>
CC: AR <SS @oolitie.nl>

Onderwerp: RE: "tijdelijk"beleid inzage gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijk aansprakelijkstelling en de
gevolgen die dit heeft voor de privacydesk MN

Na.v. jouw vraag:

Vanpzs e begrijp ik dat de tijdelijke situatie nog voortduurt. Er wordt wel gewerkt door DO en
de GA (icm de privacy functionarissen) #'® Daarop worden convenanten
gemaakt met alle bedrijven die vergelijkbaar met SODA deze dienst aan mkb bedrijven willen aanbieden.
Onderdeel van de convenanten zal zijn dat ook de dienstverlenende bedrijven voldoen aan de eisen van de
AVG en het convenant.

Die bal ligt ahw in hun hoek.



Met vriendelijke groet,

512e

BiizZie

Politie | Korpsstaf | Team Bestuursondersteuning
Nieuwe Uitleg 1 | 2514 BP | Den Haag
Postbus 17107 | 2502 CC | Den Haag

M 06 5.12e

E-mail: pr2e @politie.nl

Management Ondersteuner: Wesley Jarmohamed

M 06 512e

E-mail: pr2e @politie.nl

Van:5.1.2.e

Verzonden: maandag 31 december 2018 09:43

Aan: jrze <$uze @politie.nl>

Onderwerp: FW: "tijdelijk"beleid inzage gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijk aansprakelijkstelling en de
gevolgen die dit heeft voor de privacydesk MN

[l 26

521 . Is er al gesproken over een
andere opzet? Wie neemt hierin het voortouw ? Groetjes,

512.e

512.e

Politie | Midden-Nederland | Staf
M 06-5m2e
Secretariaat 088z

Van: [5 L2

Verzonden: maandag 24 december 2018 13:47

Aan; F2e <5l2e @politie.nl>

CC: puze <5l2e @politie.n|>; Free <gazg @politie.nl>

Onderwerp: "tijdelijk"beleid inzage gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijk aansprakelijkstelling en de gevolgen
die dit heeft voor de privacydesk MN

Hallo gz

Er is recent een probleem ontstaan door de geautomatiseerde gegevensverstrekking i.0.v. de portefeuillehouder
m.b.t. winkeldiefstallen stop te zetten(zie bijlage).

Al jaren worden NAW gegevens van verdachten automatisch verstrekt aan en viertal bedrijven. Deze bedrijven, die
een commercieel belang hebben, innen bij de verdachten de bedrijffsmatige kosten die een winkel(personeelskosten
etc.) heeft gemaakt nadat een verdachte is aangehouden in een winkel die is aangesloten bij 1 van die bedrijven. Het
grootste bedrijf(SODA dat zo’n 90 procent van de aangesloten winkels in zijn cliéntenbestand heef,t becijferd dat zij
oz ,= per jaar innen voor deze bedrijven.

Hieronder een citaat van de privacyfunctionaris Noord Nederland aan zijn Hoofd Bestuursondersteuning;

512.e

Als het juist is heb je binnenkort het overleg met hoofden Bestuursondersteuning.

Ik wil je daarom in kennis stellen over de meest recente afspraken inzake de afwikkeling bij winkeldiefstallen, door
bedrijven die als intermediair (gemachtigde) fungeren bij het opvragen van politiegegevens ingevolge artikel 18 van
de Wpg, artikel. 4:2 lid 1 onder n van het Bpg.



Er zijn de afgelopen 2 maanden gesprekken geweest met juristen van de korpsstaf en de drie bedrijven Soda,
Afrekenen met Winkeldieven en Overlastregistratie Nederland BV.
Deze gesprekken zijn ingezet door Overlastregistratie Nederland BV en Afrekenen met Winkeldieven (Detailhandel
Nederland), x5
, op te lossen.
Er is hierop een beslissing genomen door de verantwoordelijke, namelijk Liesbeth Huyzer, bij name van s=2e
, dat definitief alles via Soda stopgezet dient te worden.

Zie de bijlage (dat ik overigens niet via de korpsstaf heb gehad, maar via de keten) en het citaat hieruit:

Overwegende dat:

® de AVG op 25 mei jongstleden van kracht is geworden;

de huidige Wet politiegegevens en het Besluit politiegegevens specifieke eisen stellen aan verstrekking van
politiegegevens;

[ ] 515

® daarmee organisatorische en technische vragen opkomen;

e een voor alle betrokken partijen (waaronder de verdachte en betrokkene bij winkeldiefstal) eenduidige,
geborgde en rechtmatige manier van verstrekken van persoonsgegevens, noodzakelijk is,

heb ik besloten, dat vanaf heden alleen nog gegevens aangevraagd en verstrekt kunnen worden via de privacydesks
van de eenheden.

Ik streef er naar dat de aanvragen hiertoe door de benadeelde van de winkeldiefstal of diens gemachtigde per e-mail
kunnen worden ingediend.

Gevolgen van deze beslissing;

Privacydesk van MN handelt vanaf 19 november 2018 deze verzoeken nu af. Gelet op de is de verwachting
dat er circa 150 verzoeken per maand door de Privacydesk dienen te worde afgehandeld. Indien deze worden
afgehandeld volgens de huidige werkinstructie kost dit per verzoek ongeveer 15 minuten. Concreet betekent
dit per maand 37,5 fte uur. Dit is uiteraard een grote belasting voor de huidige 2 ingerichte medewerkers.
Uiteraard gaat en betekent dit al een extra belasting voor de Privacydesk52:

Risico’s
Door de verwachte achterstand bij de Privacydesk worden de criteria bij de prioritering nog scherper
bewaakt. 52%

521

Aclties;

e De Privacydesk MN confirmeert zich aan deze “tijdelijke” werkwijze

e De Privacydesk MN analyseert haar huidige werkproces om te onderzoeken of het werkproces m.b.t.
de informatieverzoeken nog efficiénter kan worden ingericht

e Contact leggen met de projectleider inrichting privacydesk om deze tijdelijke werkwijze bij alle
Privacydesks van de eenheden te borgen. Er zijn op dit moment Privacydesks die het standpunt
hebben ingenomen niet aan de verzoeken m.b.t,. de winkeldiefstallen te voldoen. Inmiddels heb ik
contact gelegd en bij de start van 2019 wordt hier actie in ondernomen.

* Door de Hoofden Bestuursondersteuning wordt z.s.m. actie ondernomen om de projectleider
opdracht te geven om alsnog een geautomatiseerd proces in te richten waarbij wel rekening wordt
gehouden met proportionaliteit en subsidiariteit. De huidge projectleider is f=2# en mij is
onduidelijk wat zijn status nog i s na de beslissing van Liesbeth Huijzer.

@ =2zemm wil jij als tijdelijke HBO actie ondernemen om z.s.m. de projectleider deze opdracht te geven? Indien je nog
vragen hebt dan hoor ik dat graag.

Met vriendelijke groet,

512e

512.e



Politie/Midden nederland/Eenheidsstaf
Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht
Postbus 8300. 3503 RH Utrecht
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Overdrachtsdossier Civielrechtelijke aansprakelijkstelling

Factsheet :Civielrechtelijke aansprakelijkstelling
Van 1512e en prze

Aan 1512e en suze

Datum :28 januari 2019

Eindverantwoordelijk lid KL :Liesbeth Huyzer

Context / scope

- Ontwikkelen beleid m.b.t. verstrekking gegevens i.h.k.v. civielrechtelijke aansprakelijkstelling
van daders; creéren van een gelijk speelveld voor uitvoerders die in rechten treden namens
slachtoffers

- Stopzetting van semi-geautomatiseerde verstrekking van gegevens aan uitvoeringsorganisatie
SODA i.h.k.v. civielrechtelijke aansprakelijkstelling van winkeldieven

- Knelpunten bij het aanvraag-verstrekkingenproces gegevens bij de privacy-loketten van de
eenheden

- Opdracht projectleider:
Ontwikkeling van (tussentijds)beleid m.b.t. verstrekking van gegevens binnen de volgende
kaders:

o Politiek-bestuurlijk draagvlak/afstemming , i.c. J&V, OM
Juridische en technische houdbaarheid

O

o Minimale organisatorische belasting en maximale rolvastheid

o Samenhang met PVR

o Afstemming met uitvoerende organisaties/ brancheorganisaties
Algemeen

Het civielrechtelijk aansprakelijk stellen van winkeldieven is in 2006 ontwikkeld in Amsterdam onder
de naam Overlastdonatie. Naast directe schade die veelal gepaard gaat met winkeldiefstal, is er
ook sprake van indirecte schade wanneer een winkeldief op heterdaad wordt aangehouden. Het
gaat dan om schade - de tijd die de detaillist kwijt is - die samenhangt met het aanhouden,
ophouden en overdragen van de verdachte aan de politie en de verdere administratieve
afhandeling. De indirecte schade is gebaseerd op de onrechtmatige daad uit het Burgerlijk Wetboek
(art. 6:162 BW). De civielrechtelijke aansprakelijkstelling staat los van een eventueel strafrechtelijk
vervolgingstraject.

Inmiddels zijn er drie uitvoeringsorganisaties die namens detaillisten in rechten treden bij het
verhalen van de indirecte schade op de veroorzaker. Dit zijn stichting SODA, Stichting Afrekenen
met Winkeldieven en Overlastregistratie B.V. Het bedrag dat thans in rekening wordt gebracht bij de
‘daders’ is 181 euro. Dit bedrag is opgebouwd uit de gemiddelde loonderving van de detaillist
vermeerderd met de afhandelingskosten van de uitvoeringsorganisatie.

In 2012 werd stichting DAAD opgericht door VNO-NCW/MKB-Nederland, het Verbond van
Verzekeraars, de politie met ondersteuning van het ministerie van Justitie & Veiligheid. Later sloot
ook de VNG aan. DAAD is opgericht om als toezichthouder de ontwikkeling van de civielrechtelijke
aansprakelijkstelling te stroomlijnen, een kwaliteitskader te bieden en te voorzien in een
onafhankelijke klachtenprocedure. Eén uitvoeringsorganisatie, SODA, is DAAD gecertificeerd /
erkend. De overige twee uitvoeringsorganisaties zijn om verschillende redenen niet aangesloten bij
DAAD.

In 2014 is vanuit het Regionaal Platform Criminaliteitsbeheersing Midden-Nederland (een
samenwerkingsverband tussen OM, gemeenten, bedrijfsleven en politie in Midden-Nederland) een
pilot gestart (Utrecht en Dronten) om in voorkomende gevallen gegevens van winkeldieven te
verstrekken aan een DAAD gecertificeerde uitvoerder (SODA). Aanvankelijk werd het verstrekken
van gegevens handmatig gedaan vanuit het Bureau Ondersteuning Noodhulp (BON). Later is hier
een semi-geautomatiseerde methode voor ontwikkeld. Eind 2015 is het aanbod gedaan vanuit de
eenheid Midden-Nederland om (tijdelijk) te voorzien in een landelijk loketfunctie voor DAAD
gecertificeerde uitvoerders, tot dat een Trusted Third Party in deze behoefte kon voorzien. De
portefeuillehouder Ketensamenwerking & Allianties, Liesbeth Huyzer, stond positief tegenover dit
aanbod.




Omdat uitvoeringsorganisatie Overlastregistratie (vertegenwoordigd door gEzsmmmmm) en
Afrekenen met Winkeldieven (vertegenwoordigd door gzzsmmmmmmn) niet DAAD gecertificeerd
waren (en derhalve ook conform het beleid geen gegevens via een semi-geautomatiseerde wijze
ontvingen), is in maart 2017 deze partijen de mogelijkheid geboden om gegevens op te vragen bij
de Privacyloketten van de eenheden. Hier heeft in de praktijk alleen Overlastregistratie gebruik van
gemaakt.

. Um aan deze impasse een einde te
maken heeft de politievertegenwoordiger binnen de Raad van Toezicht van DAAD gzsmmmn samen
met de vertegenwoordiger van de VNG g#2smmn) voorgesteld om DAAD te hervormen zowel qua
structuur als regeling en onder te brengen bij het Centrum voor Criminaliteitsbeheersing en
Veiligheid (CCV).

de politie in de eerste helft van 2018 heeft besloten zelf voorwaarden te gaan stellen m.b.t. het
verstrekken van gegevens via semi-geautomatiseerde wijze.

Op 22 maart 2018 heeft de rechtbank Amsterdam de standaard vordering (van € 181) van SODA
tegen een gedaagde (winkeldief) afgewezen omdat de winkelier heeft verklaard na teruggave van
de goederen geen schade te hebben geleden. Omdat SODA het door HL Audit opgemaakte rapport
niet (tijdig) kon of wilde overleggen, heeft zij de rechtbank bovendien onvoldoende
aanknopingspunten gegeven om tot een reéle schatting van de geleden schade te komen.

Hierbij
ontkent zij weliswaar niet het recht van winkeliers (of partijen als SODA namens winkeliers) om het
doen van aangifte door aangehouden verdachten af te kopen (ter voorkoming van strafvervolging).
De politie dient zich in deze (civiele) fase echter onpartijdig op te stellen.

In mei 2018 bleek, F181

. I//////.Hierop zijn op aangeven van de Gegevensautoriteit
de verstrekkingen stopgezet. Aan de hand van aangepast procesmodel is eind mei 2018 conform
de AVG een Gegevensbeschermingseffect beoordeling (GEB) uitgevoerd. Hierop zijn de
gegevensleveringen aan SODA als DAAD gecertificeerde uitvoerder in juni 2018 weer gestart.

Op 3 augustus 2018 heeft de directeur korpsstaf het in de vorige alinea bevestigd en daarbij tevens
aan Overlastregistratie Nederland toegezegd dat wanneer het nieuwe beleid door politie en
Openbaar Ministerie is vastgesteld en zij aan de criteria van het nieuwe beleid zou voldoen, zij in
aanmerking zou komen voor geautomatiseerde verstrekking.




Verder is op 19 november 2018 door de lid KL Huyzer besloten om de semi-geautomatiseerde
verstrekking van gegevens stop te zetten en alle bevragingen te laten verlopen via de privacydesks
van de eenheden waardoor in die zin een ‘gelijk speelveld’ ontstond. Inmiddels doen zich de nodige
knelpunten voor bij de privacydesks bij het afhandelen van de aanvragen om (grote aantallen)
gegevens.

Ingezet wordt op een toekomstbestendige wijze om gegevens te verstrekken.

Huidige status (acties/issues)
Aan de projectleider wordt thans gevraagd om toekomstbestendig beleid te ontwikkelen en te
implementeren binnen de kaders zoals die eerder in dit document benoemd zijn.

Voor de tussen liggende periode wordt de projectleider daarnaast gevraagd pragmatisch

overgangsbeleid te formuleren en te implementeren. Dit opdat detaillisten niet (nog meer)

gedupeerd raken gelet op een aantal knelpunten die zich nu voordoen. Deze knelpunten zijn:

- Verstopping bij de privacydesks van de eenheden bij het afhandelen van aanvragen om
gegevens van de verschillende uitvoeringsorganisaties;
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181 euro
Opdracht 10

Factsheet, versie 1-02-2019 Prog ramma
e - ] Dienstverlening
I.s.m. B-prof
Kapstok divers. Een civiele vordering is geclaimd Werkwijze

Experimenteer hoe geleerd kan worden te
volharden om de realisatie van
handelingsperspectieven die voortvloeien
uit taaie en integrale vraagstukken binnen
het PDC te verankeren.

Intakegesprek
Intakegesprekken 24 en 25-01-2019

Initiatiefnemers
Liesbeth Huijser s1ze
512e /512e
512e /512e

De droom?

Het geautomatiseerd en geautoriseerd
verstrekken van verdachtengegevens
Zzodat slachtoffers van winkeldiefstal
schade (181 euro) kunnen

“' flaten)verhalen.

Opdracht / Resultaat
Tijdslijn experiment

Start: 1-02-2019 en geschat einde 31-
12-2019

Quick scan vraagstuk

Wat is het probleem?

Het semi-geautomatiseerd verstrekken
van gegevens van verdachten van
winkeldiefstal gebeurde alleen aan een
gecertificeerd bedrijf. De rol van een
aantal betrokken politie- medewerkers kan
hierbij als diffuus worden ervaren. Het
semi-geautomatiseerd verstrekken is
inmiddels stopgezet als gevolg van
juridische vraagstukken/knelpunten. De
werkzaamheden zijn thans belegd bij de
privacy desks van de eenheden. De
uitvoering van deze werkzaamheden is

bij de politie door een partij die destijds
niet gecertificeerd en derhalve niet via
semi-geautomatiseerde wijze gegevens
kon ontvangen. Deze partij meent hierdoor
schade te hebben geleden. Het risico op
imagoschade is reéel van wege
ontevredenheid van diverse betrokkenen.
Niet helder is waar het eigenaarschap ligt
van het taaie vraagstuk. De korte en lange
termijn oplossing is niet geborgd in de
organisatie. Dit betekent dat slachtoffers
van winkeldiefstal hun civiele vordering
van 181 euro op de verdachte niet kunnen
effectueren. Door de korpsstaf zijn
toezeggingen gedaan dat betrokken
marktpartijen bij de eventuele nieuwe
gegevens uitwisseling betrokken zullen
worden.

Huidige praktijk

Het verstrekken van gegevens van
verdachten aan slachtoffers (en of namens
hen gemandateerden) vindt niet
gestandaardiseerd en volgens de wet
plaat. Er zijn diverse hulpstructuren zowel
binnen als buiten het korps die
werkzaamheden verrichten. Op basis van
de oplossing uit het verleden is steeds met
tussen en tijdelijke problemen oplossingen
gezocht naar praktische oplossingen.
Deze werkzaamheden zijn niet belegd en
worden ook inefficiént uitgevoerd.

Wat mis je?

Een structurele, geautomatiseerde, snelle
en transparante wijze van het verstrekken
van verdachteninformatie, namens het
O.M. aan slachtoffers van winkeldiefstal,
waarbij de politie te allen tijde onpartijdig
blijft.

« waakzaam en dienstbaar »

De verkenning van het taaie probleem
vindt plaats d.m.v. de werkwijze van het
team Bedrijfsvoering professie.

Gevraagd besluit
Voorgesteld wordt op 7-2 aan Gerrit den
Uyl als portefeuillehouder Bedrijfsvoering
om dit taaie probleem van de portefeuille
van Liesbeth Huijser over te zetten naar
het programma Dienstverlening vansi2e
Het programma realiseert, met
ondersteuning van B-prof, de te definiéren
structurele en geautomatiseerde (tussen
en eind) oplossing voor de Politiechefs die
verantwoordelijk zijn voor de levering van
de gegevens namens het OM. ZSM en het
PDC zijn verantwoordelijk voor de
uitvoering.

Communiceren resultaten

B-prof is voor externen de SPOC. Er wordt
een plan van aanpak opgesteld conform
de formats van B-prof. Codrdinatie wordt
vormgegeven in samenwerking met het
programma Dienstverlening en de ZSM
tafels. Eventuele budget aanpassingen of
her prioritering vindt plaats via het
bestaande gouvernante model onder
verantwoordelijkheid van het programma
Dienstverlening.
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Van: I

Verzonden: donderdag 7 februari 2019 20:48

Aan:

Onderwerp: FW: Winkeldiefstallen - voortgang en vragen

Ik had 2= privacy functionaris van Midden Nederland, om haar mening gevraagd op een zestal
onderwerpen m.b.t. de winkeldiefstallen en de verstrekkingen.

. De reden hiertoe mijnerziids is, s
Uiteraard zijn we B tot de conclusies gekomen, en met als rode draad, iy

Nog steeds hebben we geen enkel bericht gehad, ook niet na aandringen bij de vorige project ondersteuner op dit
thema.

Hoe gaan we hier verder mee ? E

In een eerder gesprek met je heb geduid dat dit mij wel wat doet, -

Werkzaamheden op onze privacydesk:

Maken van een weekKlijst via een rapportage uit BSM, tijd 1 uur per week;

Verwerken van de verzoeken op de administratie lijst van de privacydesk per week nummer, tijd 1,5 uur per
week;

1 x maak per week (na drie weken verzamelen) een verstrekking brief maken met een week bijlage met
daders, tijd 3 uur per week;

Maken in BVH van de actie i90 per winkel diefstal, tijd 4 uur;

190 verwerken op de administratielijst van de privacydesk, tijd 1 uur per week;

DIV dient per verzoek een verwijzing te maken op het afgeboekte stuk, tijd 1 uur per week.

Totale werkzaamheden komen gemiddeld op 11,5 uur per week, dat is bijna anderhalve dag werk per week extra.

oos w s

A.s. maandag hebben wij werkoverleg en dan wil ik verder toelichten en ik hoop ook toezeggingen te krijgen hoe we
dit landelijk gaan aanpakken.
Gr.



Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar
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Werkdagen: maandag t/m woensdag

Privacydesk & convenantenloket

Postadres Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57
2000AB Haarlem
Telefoon 088 pzii op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Privacydesk 5.12i @noord-holland.politie.nl
Convenanten 5.1.2i @noord-holland.politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen: sz:2i

Van:5.1.2.e

Verzonden: donderdag 7 februari 2019 12:16

Aan:S.l,ZAe

Onderwerp: RE: Winkeldiefstallen - voortgang en vragen

Ha Mario,

Ik was ziek afgelopen week dus heb niet eerder kunnen reageren.
Ik zal hieronder in het rood mijn opmerkingen weergeven.

Met vriendelijke groet,

512.e

Privacyfunctionaris

512.e

Politie | Midden Nederland | Bestuursondersteuning | Eenheidsstaf
Bezoekadres Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht

Postbus 8300, 3503 RH Utrecht

M 06-bmze

T (088)pzi

Aanwezig: Dinsdag, donderdag en vrijdag. Maandag en woensdag telefonisch bereikbaar.

Van:S.l,ZAe
Verzonden: maandag 28 januari 2019 14:33
Aan:pize 438 @politie.nl>

Onderwerp: Winkeldiefstallen - voortgang en vragen

512e

Ik heb via HBO’s om de voortgang gevraagd en de urgentie hiervan aangegeven.

De bal ligt momenteel in Den Haag om een oplossing te zoeken, maar ik heb er nog niets van
vernomen.

Vanaf medio november 2018 dienen alle verstrekkingen via een privacydesk en/of verstrekkingen
loket/afdeling te verlopen.

Er komen veel aanvragen binnen en dat is voor ons vooralsnog geen probleem. Via een rapport
kunnen we deze administratie redelijk bijhouden.

Inmiddels loop ik wel tegen een aantal feiten aan, waar ik jou mening graag eerst over wil hebben
voordat ik ze ga aankaarten in de lijn.

1. Subsidiariteit



Bij een onderzoek dat ik heb in gesteld blijkt dat bij merendeel van de aanvragen van SODA de
dader bij de winkelier bekend is.

515

BT2'e
BES
. Echter valt er ook veel voor te zeggen om niet de aangifte met
dadergegevens bij
de winkelier achter te laten. g2z

2. Sepot beleid
Bij een sepot (d.w.z. dat er een verdachte behandeling is geweest en afdoening in BOSZ via
ZSM/OM) verstekken wij geen politiegegevens.
Wordt dit beleid door een ieder gehanteerd ?
BT2'e
In Midden-Nederland wordt er afhankelijk van de sepotcode wel of niet verstrekt.
3. Reprimande politie
Ook dit fenomeen steekt de kop. Het politiesepot is weer terug ? Ook hier moeten wij gegevens
leveren aan SODA ?
Voorbeeld uit de praktijd dat veelvuldig wordt toegepast, zoals dit in het mutatierapport staat
beschreven:
VE heeft een lip-balsem gestolen, ter waarde van 3,39 euro.
First offender.
In overleg met HOVIJ besloten om VE niet aan te houden en een reprimande te geven.
De boete van 181 euro gaat wel gewoon door en VE heeft een winkelverbod voor een
jaar gekregen.
Hoe kan de politie dit zeggen ? Waar liggen hier de relaties en de afspraken ? Waarom moeten
wij die gegevens dan leveren ?
b.12e
zijn twee verschillende wegen, één strafrechtelijk andere civielrechtelijk, die keuze is al lang
geleden gemaakt. De winkel heeft ondanks dat het maar een minimale diefstal is wel schade
opgelopen,
hetgeen doorberekend is in de 181 euro boete. Overigens herkennen wij dit niet in MNL.
4. Frauduleuze handelingen
Iemand komt de winkel in en brengt iets zogenaamd terug en wil zijn/haar geld retour. Er is
geen sprake van winkeldiefstal en de fraude moet bewezen worden.
Waarom stuurt SODA dan een verzoek ? Dit heeft niets met winkeldiefstal te maken.

|1L20
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5. Overtreden winkelverbod - huisvredebreuk
Deze verzoeken komen ook van SODA binnen. Wij kijken naar het optreden van de politie en
veelal volgt er geen PV of verdachte behandeling.
Waarom komt dan de aanvraag bij ons binnen ? Dader is bij de winkelier bekend en indien een
rekening in gediend wordt van€ 181,- kan de winkelier zelf SODA in kennis stellen.

6. Doorzenden OM
Vervolgens de verstrekking die de bij eenheden niet eenduidig wordt afgehandeld.
Wij verstrekken in NH omdat we een afspraak hebben met ZSM die check op ons te nemen.
Er zijn verschillende eenheden die OM afhandelingen geheel bij het OM beleggen, omdat zij met
het OM die afspraak gemaakt hebben.

|1L20

Klopt we werken landelijk niet eenduidig F2#

Daarnaast trekken wij één lijn met alle uitvoeringsinstanties die in deze branche opereren, omdat dit
namelijk de oorzaak was**s van de huidige beleidsmemo
betreffende winkeldiefstal.

Heeft SODA zijn werkproces aangepast op het nieuwe beleid, of gaan zijn gewoon alles opvragen ?

512.e

521

Voorlopig zet ik de verzoeken van SODA “on-hold " om duidelijkheid te krijgen.



Wij zouden nog een overleg plannen en in eerste instantie zonder de uitvoeringsinstanties om zaken
op een rijtje te zetten.

Ik begreep dat er inmiddels wel een naam bekend is van degene die hierover het herziende beleid
dient te maken.

Heb jij al iets vernomen in je eenheid ?

512e

512e kreeg |k door’ 521

Omdat ik hier veel effort in heb gestoken het afgelopen jaar krijg ik van de meeste eenheden alle
vragen.

PS
Vanaf 11 februari tot 29 maart 2019 ben ik afwezig i.v.m. vakantie.

[l 26

[l 26

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar
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Werkdagen: maandag t/m woensdag

Privacydesk & convenantenloket

Postadres Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57
2000AB Haarlem
Telefoon 088 pmzi op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Privacydesk 5.12i @noord-holland.politie.nl
Convenanten 5.1.2i @noord-holland.politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen: sz:2i
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512e
s

Van: B

Verzonden: woensdag 13 maart 2019 07:23

Aan: 512e

Onderwerp: Fwd: Winkeldiefstal heterdaad en privacy
Opvolgingsmarkering: Opvolgen

Markeringsstatus: Voltooid

Hoi 512e

Kun jij deze collega helpen? Of moet dit door naar 2=

512e

Privacyfunctionaris
Politie eenheid NH

=\Ian: '
Verzonden op: dinsdag 12 maart 2019 11:13
Aan: NH_PrivacyFunctionarissen

cc: 51.2e , 512

Onderwerp: Winkeldiefstal heterdaad en privacy

Beste 512e

In overleg met onze privacyfunctionaris wend ik mij tot jou. Naar aanleiding van een vraag uit het district dat ik
ondersteun in de Eenheid Rotterdam over winkelverboden en de rol van de politie hierin heb ik namelijk zelf een
aantal vragen. lk heb in het verleden gewerkt bij de privacydesk van de Eenheid Rotterdam en toen was dit ook een
onderwerp dat heel erg speelde. Ik had toen namelijk begrepen dat er op termijn informatieverstrekking
geautomatiseerd plaats zou vinden van N.A.W. gegevens van verdachten bij een winkeldiefstal op heterdaad. Het
doel van deze verstrekking was om benadeelde winkeleigenaren (of de in rechten tredende organisatie voor de
benadeelde) van winkeldiefstal de mogelijkheid te geven om de winkeldief aansprakelijk te stellen. Vanuit onze
privacyfunctionaris had ik begrepen dat jij meer weet over de huidige ontwikkelingen aangaande dit onderwerp.

Zou jij mij het volgende kunnen toelichten:
- Wat is de stand van zaken met betrekking tot de automatische verstrekking?;
- Kan aan deze automatische verstrekking zowel individueel als collectief (middels een in rechten tredende
organisatie) door “benadeelden” worden deelgenomen?;
- Kunnen politiemedewerkers bij een heterdaad aanhouding niet deze politiegegevens in eerste instantie bij

de winkeleigenaar op dezelfde grond verstrekken?.

Alvast vriendelijk bedankt voor de informatie.

Met vriendelijke groet,

512e

Beleidsadviseur District Rijnmond Noord

Politie | Eenheid Rotterdam | Staf | Bestuursondersteuning



Bijdorpplein 1, 3118 JE Schiedam
Postbus 70023, 3000 LD Rotterdam
M 06 5.12e
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Van: T
Verzonden: donderdag 4 april 2019 12:16
Aan:

Ccc:
Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam
Bijlagen: 20190403 opdrachtbrief 181 euro.docx; 20190602 factsheet 181 euro.docx

Beste N

Hierbij de achterliggende informatie waar g2 je over heeft bijgesproken.

Mvg B
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Van: e

Verzonden: maandag 8 april 2019 12:46

Aan: pa

Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam
Urgentie: Hoog

g=zemn een hele goedemiddag.
N.A.V. onderstaande mailwisseling is het mogelijk dat wij binnenkort even om de tafel gaan zitten ?

Operationeel Specialist A
Coordinerend Materiedeskundige Winkeldiefstal

Politie | Programma Vernieuwend Registreren
Zeisterweg 1, 3984 NH Odijk
Postbus 238, 3970 AE Driebergen

M +31 s

Van: EEEmmm
Verzonden: vrijdag 5 april 2019 10:51

Aan: RS
Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam
Urgentie: Hoog

Hol pxssmm

Zie onderstaande mailwisseling tussen E2=Immn en FE2em, het is mij niet helder welke uitzondering
smzenn bedoelt mbt verstrekking door politie ipv door OM. Kan jij hier even verder induiken?

Mvg. pes

Van: EEsmm—"

Verzonden: donderdag 4 april 2019 12:14

Aan: ESI FES @politie.nl>

CC: BRI S @politie.nl>; BRI <SS @politie.n!>;
PR <SS @politie.nl>; BRI <SS @colitie.n|>; EESN

I Y @politie.nl>; FEEERIN FEEN @politie.nl>
Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam

BEste przemmm

Hierbij de goede aanvulling van g#2&my zoals ik in mijn eerdere mail al meldde. We nemen dit op in ons plan. 521
Dan is dat proces omschreven en daarmee ook
geborgd bij een organisatie onderdeel en in IT (Documentum).

@z dank voor je mail en ons gesprek gisteren.

Mvg s



Van:S.l.Z.e
Verzonden: donderdag 4 april 2019 07:32

Aan: jtze Frze @politie.nl>
Onderwerp: RE: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam

Beste o112

N.a.v. ons telefoongesprek van gisteren omtrent de vernieuwde verstrekkingsmaatregel bij winkeldiefstal
die in ontwikkeling is, heb ik nog een nabrander.

Vandaag krijgen de HBO's de vernieuwde concept verstrekkingshandleiding aangeboden, die in gemaakt is
i.v.m. verwerken en behandelen van verstrekkingen bij de privacydesken van de politie. Hierin wordt ook
aandacht besteed aan speciale en/of (deels) automatische verstrekkingen. De winkeldiefstal en het
verkeersongeval zijn hier voorbeelden van.

Als instructie voor de privacydesk wordt dit wel nader belicht, omdat de mogelijkheid naast het
geautomatiseerde deel het verstrekken voor de politie altijd als mogelijkheid blijft bestaan.

Zoals je zelf al verklaarde kunnen we 98% afvangen door deze nieuwe methode van verstrekken via het
OM (ZSM), 522

521

De nieuwe richtlijn verstrekkingen met de daarbij behorende brieven zijn gemaakt door #*#¢
en zijn gemaakt vanuit het project ontwikkeling privacydesk en het werken in Documentum.

[ heb ik in kennis gesteld van de ontwikkelingen van jouw project, omdat hier raakvlakken liggen en
het parallel met elkaar loopt, net zoals het project vernieuwd registreren en de totaal afhandeling van een
winkeldiefstal.

Met vriendelijke groet,

o112

Bilizie

Bilizie

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
065.1.2.e

Bezoekadres
Ampérestraat 8, 1817 DE Alkmaar
Werkdagen: maandag t/m woensdag

Postadres

Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57

2000AB Haarlem

Bereikbaarheid telefonisch
088 5.1.2i



maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Bereikbaarheid email

= @noord-holland.politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen
Verstrekkeningwijzer

Van: SRS <SS @politie.nl>
Verzonden op: woensdag 3 april 2019 14:04

Aan: "EES <SS @politie.nl>
CC: "FE <SS @politie.nl>

Onderwerp: RE: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam

Beste f*### 1 dank voor je reactie. |k bel je vandaag of morgen om nog even met je te overleggen op basis
van je deskundigheid. Gr#=

Van: ‘S <SS @politie.nl>

Verzonden op: woensdag 3 april 2019 13:26

Aan: "EES " <EES @politie.nl>

Onderwerp: RE: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam

Beste sy
Dank je wel voor deze mail.

Als materie deskundige ben ik hier ruim 2 jaar geleden mee geconfronteerd en is er ook in het privacy platform
veelvuldig aandacht aanbesteed.

Hetgeen resulteerde in een

Met vriendelijke groet,

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar

06 53 16 94 26

Werkdagen: maandag t/m woensdag

Privacydesk & convenantenloket

Postadres Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57
2000AB Haarlem
Telefoon 088 gmziny op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.

Privacydesk BE2in 1 @noord-holland.politie.nl
Convenanten  B&2in i @noord-holland.politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen: Sz

Van: EEsmmm—
Verzonden: woensdag 3 april 2019 10:29

Aan: RS EER @politie.n|>; EESI <SS @politie.nl>;
B <SS @politie.nl>; BRI <SS @politie.n|>; EESIN
N <SS @politie.n!>; EESI RS @politie.nl>; EES
<SS @politie.n|>; EESI FESN @politie.n|>; EESI—
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<SS @politie.n!>; PG <SS @politie.n|>; EEE——
EESI @politie.nl>; EESI <SS @ politie.n|>; EEE—
<SS @coliie.n); ESS— <SS @coltic.n); E—

<SS @politie.nl>
CC: EE N S @politie.nl>; B EES @politie.nl>;

I FES @politie.nl>
Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam

Beste collega’s,

Zie hierbij het voorstel dat we as dinsdag gaan bespreken met het departement/OM. In het kader van transparantie
en gezamenlijk optrekken mail ik deze documenten naar de collega ’s die ik hierover in de afgelopen periode heb
besproken. Dat heeft iedereen geen gelijke informatie positie en kunnen we ook als één antwoord geven mochten er
nog vragen komen.

We houden jullie op de hoogte.

Mvg gigs

Van: Essmmmn
Verzonden: woensdag 3 april 2019 10:24

Aan: SESIIIIN @minven].nl' SESIIIIN @minveni.nl>; B @om.nl <SS @om.ni>

CC: EEI S @ politie.n!>; EESI S @politie.nl>
Onderwerp: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam

Geachte heren,

Hierbij mail ik u de concept brief die ik volgende week dinsdag 9 april met u wil bespreken. Deze brief is het resultante
van de opdracht om m.b.t. het vraagstuk te komen tot een oplossing op basis van de wet- en regelgeving. Mogelijk
ten overvloeden mail ik tevens de factsheet met betrekking tot de opdracht. Het spreekt voor zich dat er nog meer
uitvoerige documentatie is over de achtergrond van dit vraagstuk maar wij richten ons nu op korte termijn op het
organiseren van voortgang vandaar dat het om compacte documenten gaat die zich richten op de kern van het
vraagstuk en de oplossing.

Wij willen graag in dialoog as dinsdag tot een definitieve tekst van de opdracht komen. Het is goed om te vermelden
dat in het document de wensen omschreven staan en dat dit dus geen opvatting is van de politie. Immers de politie
vervult in deze slechts de rol van doorgeefluik namens het Openbaar Ministerie.

Derhalve mail ik u nu vast de informatie zodat u nog ruim de gelegenheid heeft voor het gesprek om intern (juridisch)
advies te vragen. Het is van belang gezien de huidige planning van activiteiten om binnen het Openbaar
Minisiterie/Ministerie J&V tot een éénduidig standpunt te komen m.b.t. dit vraagstuk zodat dit gedeeld kan worden
met de relevante betrokkenen en de ingangsdatum van 1 mei 2019 ook gerealiseerd gaat worden. Hierbij ga ik uit van
het uitgangspunt: één overheid die handelt op basis van de wet- en regelgeving vastgelegde verantwoordelijkheden
en bevoegdheden.

Met vriendelijke groet,




Muziekfragment luister hier
Politie | Politiedienstencentrum | Staf PDC | Bedrijfsvoeringsprofessie

Marten Meesweg 35 4° etage kamer 2, 3068 AV Rotterdam
Postbus 70023, 3000 LD Rotterdam

M 06 pzemmm

Managementassistente / Secretaresse fzemmmmmmmy
M 06 sz
Vrijdag vrij
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Van:
Verzonden: maandag 8 april 2019 14:55
Aan:
Ccc:

Lt

Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 11 april
Bijlagen: 20190408 opdrachtbrief 181 euro.docx; 20190602 factsheet 181 euro.docx

Beste N

Zie hierbij de nieuwe concept brief met de aangepaste juridische tekst. Dank voor jullie bijdrage. Morgen spreek ik
met de heer EiZEgl van het Ministerie van J&V.

Mvg Bz
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.. —£——— P

Van: P

Verzonden: woensdag 10 april 2019 20:27

Aan: fEE - BD/DBAenV/HIC!

cc I N

Onderwerp: RE: Gegevensverstrekking tbv directe aansprakelijkstelling aan daders

Beste N

Hartelijk dank voor je uitvoerige mail nav ons prettige gesprek. Dank ook voor je mondelinge akkoord op deze
aanpak. Ik zal de brief aanpassen en naar je versturen via de mail. |k zal dit ook nog doen richting gz |k spreek
morgen met van het OM dus ik verwacht de brieven begin volgende week te kunnen versturen.
Dan lopen we ook goed mbt de planning richting 1 mei.

Mbt je laatste suggestie gaf ik je al aan dat ik mij nu richt op mijn opdracht en mij beperk tot de scope hiervan
(winkeldiefstal). Immers met iedere verbreding loop ik het risico op vertraging en zoals we bespraken is dat op dit
dossier ongewenst. 1 mei is echt een deadline en die gaan we dus halen.

Echter ihkv van collegiaal meedenken neem ik collega’s in cc mee die mogelijk mbt jouw suggestie (heb ik geel
gearceerd) een rol spelen of gaan spelen. Zij kunnen dit dan oppakken op de tafels waar zij namens de politie
aanzitten.

Met vriendelijke groet,

Van: BES - BD/DBAenV/HIC [mailto #25 @minven;.nl]
Verzonden: woensdag 10 april 2019 15:12

Aan: EESTE

Onderwerp: Gegevensverstrekking tbv directe aansprakelijkstelling aan daders

Hoi e

Was prettig om even met je van gedachten te wisselen over de toekomstige inrichting van de
verstrekking van persoonsgegevens in het kader van de directe aansprakelijkstelling aan daders. #21

Zoals wellicht bekend beoogt de stichting DAAD in de kern:

1. de bredere toepassing van de directe aansprakelijkstelling vanwege de sterke preventieve effecten
die deze aanpak sorteert

2. een kwalitatief goede uitvoering te bevorderen, onder meer door kwaliteitscriteria te stellen en te
voorzien in een onafhankelijke klachtencommissie

Even twee dingen over de concept-opdrachtbrief die ik afgelopen maandag gemaild kreeg van gz=mm



[y

2. De brief concentreert zich nu op de gegevenslevering mbt winkeldiefstal. yatmssnsrseminge

Groetjes,

HELING

vww.stopheling.nl

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Politie, Straffen en Beschermen
Afdeling Aanpak High Impact Crimes

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

@minvenj.nl
www.rijksoverheid.nl/venij

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit
bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt
met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this
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message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The
State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Interne Memo

Onderwerp
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Klik hier als u tekst wilt invoeren.
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Datum
11 april 2019

Bijlage(n)
0
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De heer M. Swinkels
Hoofdofficier van Justitie
Portefeuillehouder Slachtoffers

Geachte heer Swinkels,

In Nederland worden jaarlijks ongeveer 35.000 personen aangehouden voor het delict
winkeldiefstal. Meestal worden verdachten van winkeldiefstal op heterdaad betrapt en
aangehouden door het slachtoffer ( winkeleigenaar of -personeel zelf of ingehuurde
beveiligers).

Een steeds groter aantal van deze aangehouden winkeldieven wordt door het
slachtoffer civielrechtelijk aansprakelijk gesteld voor de indirect geleden schade,
gebaseerd op de onrechtmatige daad uit het Burgerlijk Wetboek (art. 6:162). Dit
schadebedrag, thans 181 euro, is opgebouwd uit de gemiddelde loonsom die het
slachtoffer kwijt is aan het aanhouden, ophouden en overdragen van de verdachte aan
de politie en de administratieve afhandeling van de aangifte.

Hoewel dit instrument puur civielrechtelijk is - het is vooral een zaak tussen het
slachtoffer en de verdachte - heeft het Openbaar Ministerie toch een betrokkenheid.
Immers het slachtoffer mag in het geval van een heterdaad situatie de verdachte wel
aanhouden maar niet staande houden. Er is dus een afhankelijk van het Openbaar
Ministerie ten behoeve van het verstrekking van gegevens. De juridische basis hiervoor
is gelegen in artikel 39f, lid 1, onder f van de Wet justitiéle en strafvorderlijke gegevens.
Hierin wordt het volgende aangegeven: voor zover dit noodzakelijk is met het oog op
een zwaarwegend algemeen belang kan het College van PG's aan personen of
instanties voor de volgende doeleinden strafvorderlijke gegevens verstrekken:(..) f) het
verlenen van hulp aan slachtoffers en anderen die bij een strafbaar feit betrokken zijn.
De wetgever benadrukt dit oook in de toelichting bij 4:2-1-n met betrekking tot de rol van
de officier van justitie als betrokkenen bij het verstrekken van gegevens van
verdachten aan slachtoffers (of de in rechten van het slachtoffer te treden
gesubrogeerde derden in het kader van een éénduidige/gelijke gegevensverstrekking
richting alle betrokken partijen).

Zoals besproken in het overleg tussen mevrouws 2« en de mevrouw Huyser eind
januari 2019 heeft de politie de bereidheid uitgesproken om deze verstrekking tijdelijk
en in opdracht van het Openbaar Ministerie uit te voeren als dienstverlening aan het
Openbaar Ministerie. Dit wordt op een efficiénte wijze (hoofdzakelijk) geautomatiseerd
uitgevoerd per 1 mei 2019. De verstrekking vindt plaats indien het slachtoffer aan het
Openbaar Ministerie verzoekt om deze gegevens. Bij slachtoffers waarbij sprake is van
veelvuldige verzoeken tot verstrekking kan het slachtoffer aan het Openbaar Ministerie
verzoeken om in alle gevallen van winkeldiefstal deze gegevens te verstrekken. De
verstrekking vindt plaats 5 werkdagen na het besluit van het Openbaar Ministerie.
Tevens zal de politie in opdracht van het Openbaar Ministerie aan die slachtoffers die
eerder om deze gegevens verstrekking hebben verzocht met terugwerkende kracht tot 1
mei 2018 deze gegevens geautomatiseerd verstrekken. De consequenties van de
verstrekking zijn volgens het vastgestelde werkwijze ten aanzien van “dienstverlening
aan derden” besproken tussen het Openbaar Ministerie en de politie.

Vanuit drie organisaties die optreden als subrogeerde derden namens slachtoffers van
winkeldiefstal hebben wij de volgende wensen m.b.t. de verstrekking van
gegevensvelden ontvangen en vastgelegd in dit document.

« waakzaam en dienstbaar »



Onderwerp

Bestluit Openbaar Ministerie
inzake opdracht verstrekken
informatie door de politie

Datum
2 oktober 2018
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PGLITIE

VELDNAAM

Delict

Afhandeling

Pleeg datum

Pleeg tijd

Bedrijffsnaam

Registratie datum verdachte
Registratienummer

Straat

Huisnummer

Huisnummer met toevoeging
Plaats

Postcode

Dader/Verdachte
Persoon_Achternaam
Persoon_geboortedatum
Persoon_Geslacht code
Persoon_Rol
Persoon_Voorletters
Persoon_Voorvoegsel
Persoon_Woon gemeente

Persoon_Woon hnr toevoeging

Persoon_Woon huisnummer
Persoon_Woon plaats
Persoon_Woon postcode
Persoon_Woon straat
Persoon_Woon_Land

Brief Ontbieding Bureau

Sepocode/datum dagvaarding

Slachtoffer
Slachtoffer_(bedrijfs)naam
Slachtoffer_straatnaam
Slachtoffer _huisnummer
Slachtoffer_toevoeging
Slachtoffer_postcode
Slachtoffer_plaatsnaam

DOEL

inzicht te verkrijgen in sepot

noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
om heterdaad te kunnen onderscheiden

om adequaat met de politie te kunnen corresponderen

Verificatie
verificatie
Verificatie
Verificatie
verificatie

noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
onderscheid minderjarigen

management info slachtoffer

om getuigen uit te sluiten

noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
om politie eenheid te koppelen
noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling
noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling

om niet eerder dan de politie te corresponderen

verificatie

controle op verificatie
controle op verificatie
controle op verificatie
controle op verificatie
controle op verificatie
controle op verificatie

Ik verzoek u hierbij aan te geven of u akkoord gaat met deze wensen en zo niet welke
gegevens wel door de politie namens het Openbaar Ministerie mogen worden verstrek.
Vervolgens beschouwt de politie uw reactie als een opdracht om deze gegevens onder
de genoemde randvoorwaarden en omstandigheden tijdelijk te verstrekken. Het spreekt
voor zich dat het Openbaar Ministerie zich zal inspannen om in 2019/2020 een
definitieve voorziening in werking te brengen (bijvoorbeeld middels het virtuele
slachtoffer portaal/loket) waardoor de verstrekking in de toekomst rechtstreeks tussen
het slachtoffer en de Openbaar Ministerie plaatsvindt. Als dit gerealiseerd stopt de
politie vanzelfsprekend met deze tijdelijke verstrekking.

Met vriendelijke groet,
5L 2=

« waakzaam en dienstbaar »



www.politie.nl

Onderwerp

Bestluit Openbaar Ministerie
inzake opdracht verstrekken
informatie door de politie

Datum
2 oktober 2018

Pagina
3van4

« waakzaam en dienstbaar »



104

L

Van: T

Verzonden: maandag 15 april 2019 09:40

Aan: T

cc: e ——— = |

Onderwerp: RE: Verstrekken van gegevens mbt verdachten van winkeldiefstal
Beste Jll e

Ik zie dat jullie inmiddels met een aantal mensen hebben gesproken over dit onderwerp, met onderstaande afspraken
en de afspraken in de brief als resultaat. Hierbij geef ik jullie toch nog wat aandachtspunten mee, die gevolgen
hebben voor de opzet van jullie aanpak.

Belangrijk uitgangspunt is dat gegevens tegelijkertijd politiegegevens en strafvorderlijke gegevens kunnen zijn. Dat
hangt af van de vraag wie ze met welk doel verwerkt. Gegevens mbt een winkeldiefstal zijn bij ons politiegegevens
(ze worden immers verwerkt ter uitvoering van de politietaak) en zijn na inzending tegelijkertijd strafvorderlijke
gegevens (ze worden door het OM verwerkt in het kader van een strafvorderlijk onderzoek). Het is dan ook niet zo dat
het OM na inzending ‘eigenaar’ van de gegevens is. De politie kan dan nog steeds zelfstandig gegevens verstrekken,
maar moet dit wel afstemmen met de OvJ zodat het de opsporingsbelangen niet schaadt.

Dit betekent concreet het volgende:

* Inde brief wordt de dataset gespecificeerd. Ik heb van gizsgg] begrepen dat deze set vanuit Midden
Nederland wordt verstrekt. Omdat de gegevens nu nog uit BVH/BVI worden verstrekt zijn het politiegegevens
en niet strafvorderlijke gegevens. Daardoor is het niet mogelijk art. 391, lid 1, onderdeel f van de Wet justitiéle
en strafvorderlijke gegevens (Wjsg) als verstrekkingsgrondslag te gebruiken. Dat kan wel als de gegevens
vanuit het slachtofferportaal van het OM worden verstrekt, maar dat is nu nog niet aan de orde.

e Voorlopig is er dus kennelijk geen mogelijkheid de gegevens door het OM zelf te laten verstrekken, dus zal
verstrekking op grond van art. 4:2, lid 1, onder n van het Besluit politiegegevens (Bpg) moeten plaatsvinden.

e Om te voorkomen dat politiegegevens worden verstrekt van bijv. minderjarige verdachten en bepaalde
sepots, of politiegegevens waarvan later blijkt dat ze niet juist zijn, is het van belang het proces rond het
verstrekken zo in te richten dat afstemming met de OvJ plaatsvindt. Het ZSM-proces lijkt daarvoor de meest
logische plek te zijn. Maar misschien zijn er ook andere vormen mogelijk.

Ter verduidelijking: het idee hier achter is ook dat de verantwoordelijkheid als er dingen misgaan bij de politie ligt. Het
OM heef per slot van rekening geen invloed op de beveiliging van de gegevens, of het al dan niet verstrekken van
een verkeerde dataset.

Ik zal nog even apart reageren op de mail die Ronald stuurde.

Met vriendelijke groet,

Beleidsadviseur wet- en regelgeving

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag

Postbus 17107, 2502 CC Den Haag

M o6 - Exzem

EFZ=N @politie.nl

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op het intranet

Van: SESI
Verzonden: donderdag 11 april 2019 13:33

Aan:FEE (AP Zeeland-West-Brabant)
CC: I .  EEE— E—
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SN SN - GHINZEE] - GNINZES]
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’

Onderwerp: Verstrekken van gegevens mbt verdachten van winkeldiefstal

Beste pr2¢

Nav ons constructieve overleg vandaag spraken wij het volgende af.

1.

2.

9.

2721,

Jij zou tbv van de besluitvorming een strategische adviseur benaderen die mede op basis van de brief en de
huidige situatie een advies uitbrengt op korte termijn richting s+2e
Ik lever een opdrachtbrief aan op naam van 522« in zijn rol als portefeuillehouder Slachtoffers
binnen het OM (de brief is bijgevoegd).
Ik heb toegelicht dat onze juristen hebben meegekeken en mee hebben geschreven aan de teksten. Echter
omdat het om een OM beslissing gaat hebben zij een adviserende rol vanuit de politie.
Jij overlegt vandaag of morgen met 52 om de context van deze brief toe te lichten.
Jij benadert de relevante juristen binnen het OM om de brief voor te leggen en zo snel mogelijk te komen tot
een advies of deze gegevens (gerubriceerd in 32 velden) verstrekt mogen worden op basis van de in de brief
aangegeven juridische basis.
Ik zorg dat de juristen binnen de politie in cc worden meegenomen zodat jullie juristen contact kunnen
opnemen voor eventuele vragen of toelichting (zie de namen in cc). Wij gaan er vanuit dat een aantal elkaar
al kent vanuit het vakgebied zodat ze direct vanuit het OM contact kunnen nemen met de juristen bij de
politie.
Onze afspraak met de externe betrokken stakeholders is dat volgende week dinsdagmiddag 16 april om
16.00 uur het plan van aanpak (is de tekst van de brief maar dan aangevulde met concrete informatie over de
instructie en de toelichting mbt de feitelijke uitvoering) aan hen wordt verzonden. 522

Zoals wij
bespraken is het mbt de inhoud geen ingewikkeld vraagstuk en zou deze termijn mogelijk moeten zijn. Mocht
onverhoopt meer tijd nodig zijn dan spraken we af dat deze er is tot uiterlijk vrijdag 19 april.
De reacties van de relevante betrokkenen op het plan van aanpak zet ik naar je door. Indien dit nog tot een
ander inzicht leidt bij 512e (etc) dan passen wij op jullie verzoek het plan van aanpak aan. Indien er geen
reacties zijn dan blijft het plan zoals afgesproken.
Per 1 mei gaat dan de in de brief omschreven werkwijze in.

10. Daarna gaan we de dialoog aan mbt de lange termijn oplossing. Daar is dan nog ruim de tijd voor.

Fijn dat we deze afspraken konden maken.

We houden contact.

MVg 51.2e
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Van: e

Verzonden: maandag 15 april 2019 14:08

Aan: T R
Ccc:

Onderwerp: RE: Opzet verstrekking mail project 181 euro

Beste

Omdat jij terecht ook aangaf dat we bij aanvragen niet a priori kunnen weigeren zal er altijd een opening zijn voor
verstrekking door ons. E#28 gaf ook aan dat het hier om een incidenteel geval zou kunnen gaan. Dan is het door jou
genoemde artikel voor die situatie van toepassing.

Mvg B8

Van: RS
Verzonden: maandag 15 april 2019 09:54

Onderwerp: RE: Opzet verstrekking mail project 181 euro

Beste Fzsm

Gelet op mijn vorige mail zal de tekst moeten wijzigen. Een en ander hangt echter samen met hoe dit binnen ZSM (of
elders) wordt belegd, kan dus ook zijn dat het alsnog wel aan de politie moet worden gericht.

Ik heb nu het juiste artikel ingevoegd.
@825 zou jijEE=ERN evt. nog kunnen helpen aan standaardteksten?

Met vriendelijke groet,

Beleidsadviseur wet- en regelgeving

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag
Postbus 17107, 2502 CC Den Haag

M o6 - SEESI.
F S @oolitie.nl

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op het intranet

Van: SES
Verzonden: vrijdag 12 april 2019 19:31

Aan: EESE EES @ politie.nl>
CC: BRI EES @politie. > RS HESE © politie.nl>

Onderwerp: Opzet verstrekking mail project 181 euro

Beste N



Bij deze het verzoek of je vanuit jouw professie wilt meelezen en schrijven.
Hierbij een opzet t.b.v. een mail welke bij een toekomstige verstrekking (van af 1 mei a.s.) wordt gevoegd.

Gezien de druk op de opgave en de deadline het vriendelijke verzoek maandag voor 12.00 uur te reageren, zodat
e.e.a. mee genomen kan worden naar het Openbaar Ministerie.

@ EEE mocht jij iets zien wat mooier of inhoudelijk beter kan dan ook graag jouw feedback.

Alvast dank voor de hulp!

Met vriendelijke groet,

Adviseur Bedrijfsvoeringprofessie

Bedrijfsvoeringsprofessie

PYLITIE

Politie | Bedrijfsvoeringprofessie
Bezoekadres: Marten Meesweg 35,
3068 AV, Rotterdam

M +31(0)6 zsmmmm

Geachte Mevrouw/ Meneer,

U heeft aangegeven slachtoffer te zijn van winkeldiefstal. Dat is vervelend. In het kader van vervolging van de
verdachte doen wij op dit moment onderzoek naar het gepleegde delict.

Los hiervan kunt u in het kader van civiele aansprakelijkkeidstelling, op eigen initiatief, aan het Openbaar ministerie
een verzoek indienen tot het verkrijgen van de gegevens van de verdachte.

Als u hier prijs op stelt dient u op het volgende emailadres: xxxxx@OM.nl aan te geven waar u deze informatie wilt
ontvangen. Mocht u hiertoe besluiten krijgt u binnen 5 werkdagen bericht. Mocht u niets aanvragen zal er niets
worden verstrekt.

Het kan zo zijn dat u zich in de civiele partijstelling laat vertegenwoordigen. In dit geval dient u bij het Openbaar
Ministerie aan te geven, welke organisatie voor u de informatie van de verdachte mag ontvangen.

In de bijlage kunt u inzien welke gegevens door het Openbaar Ministerie met u zal worden gedeeld.
Deze verstrekking gegevens wordien gedeeld op basis van artikel 4:2, lid 1, onder n van het Besluit politiegegevens.
U kunt deze gegevens gebruiken voor zover u deze nodig hebt om in rechte voor uw belangen op te komen.

- 1(( @s2= AVG..Graag je advies in deze..... Wat staat hier het handigste???

Graag ook een tekst waarin de aangever wordt gewezen op het bezit van de informatie, wanneer de rol van de
verdacht alsnog veranderd in betrokkene)) @g##m heb jij wellicht al een standaardtekst voor p2e

Tenslotte delen wij u mede dat wanneer er een storing optreedt, u zich kunt wenden tot xxxxx@OM?2.nl of
telefoonnummer XXXxXXXxxx

Met vriendelijke groet,



Adviseur Bedrijfsvoeringprofessie
Bedrijfsvoeringsprofessie

p@une

Politie | Bedrijfsvoeringprofessie
Bezoekadres: Marten Meesweg 35,
3068 AV, Rotterdam

M +31(0)6 pzemmmm
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Van: I

Verzonden: zaterdag 20 april 2019 13:33
Aan: I
cc: I N .

I Y D E——
I R D D E—
I B S

Onderwerp: BELANGRIJK re g=zemmm Concept plan van aanpak en werkinstructie

Beste {251 je hebt het niet goed gelezen. Juist bij deze werkwijze speelt DAAD geen rol. 2y

[0 0ok een aantal cruciale zaken worden anders aangepakt. £

— ! |
[0 1. Onze aanpak is gericht op het optreden als 1 politie richting slachtoffers. Want daar doen

we het allemaal voor. Afstemming met pvr heeft p plaatsgevonden dus dat komt goed. Ook mbt de
verantwoordelijkheden is het goed geregeld.?*?¢  belt je dinsdag nog even voor overleg. Gr*#%

Van: @

Verzonden op: zaterdag 20 april 2019 12:18

Aan: "B EE
CC: I G R
I D D
I Y Y Y
|

Onderwerp: Re: Concept plan van aanpak en werkinstructie

Beste f##en

Als dit het resultaat is en er wordt nog steeds gerefereerd aan DAAD, dan ben ik benieuwd naar de GEB.

Tevens vraag ik mij af hoe deze ontwikkeling zich verhoudt t.o.v. het vernieuwd registreren en de module
winkeldiefstal die ontwikkeld wordt.

Met vriendelijke groet,

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk

Werkdagen: maandag t/m woensdag



Telefoon: +316 522¢

Bezoekadres
Amperestraat 8
1817 DE Alkmaar

Postadres

Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57

2000AB Haarlem

Bereikbaarheid privacydesk:
Telefonisch: 088 van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Per email 522 @politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen
Verstrekkeningwijzer

Van: 512e

Verzonden op: vrijdag 19 april 2019 21:14

Aan: "#12@

Cc: 5.1.2.e 512e 512e 5.1.2.e

" 5o 5:1:2te VI5.1.2.e 5.1.2.e
’ ?
" 52Ke 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

512e 512e

Onderwerp: FW: Concept plan van aanpak en werkinstructie

Beste 5.1.2e

Zoals toegezegd hierbij het concept plan van aanpak en de werkinstructie die wij vanavond hebben verzonden aan
de drie relevante betrokken partijen. Dit conform onze toezegging.

Door alle drie deze partijen op dezelfde manier te behandelen is er sprake van een “gelijk speelveld”. Door
daarnaast te kiezen voor het uitgangspunt dat het gaat om het verstrekken van gegevens aan slachtoffers van
winkeldiefstal draagt de politie op geen enkele wijze aan commerciéle activiteiten of een verdienmodel van
commerciéle partijen/bedrijven. Het is het slachtoffer dat kiest om zich te laten vertegenwoordigen door een
“derden” al dan niet tegen betaling.

Zoals besproken is het teleurstellend dat het OM na het langdurig samen optrekken in dit dossier (wo deelname
vanuit het OM in het bestuur van de stichting DAAD) nu niet wenst over te gaan tot de verstrekking. Zoals bekend
komt het college van PG’s nog met een officiéle reactie richting de KL. Ik heb hen verzocht om deze reactie volgende
week te geven.

5.2.1
.k

heb de tekst van het plan van aanpak hierop aangepast. Zoals je aangaf hoeven de privacydesken van de eenheden
nu niet meer belast te worden met extra werkzaamheden mbt dit proces.

Ook dienen de “derden” nog te bewijzen dat ze namens het slachtoffer handelen en ook moeten ze voldoen aan de
IT vereisten mbt het geautomatiseerd doorzenden van bestanden. Tevens wordt bij iedere verstrekking een



mailbericht gezonden waarin omschreven staat wat er volgens de wet geldt als deze gegevens worden verstrekt. We
zorgen dat deze tekst AVG-proof is.

Zoals de GA eerder aangaf is het van belang, om te voorkomen dat politiegegevens worden verstrekt van bijv.
minderjarige verdachten en bepaalde sepots, of politiegegevens waarvan later blijkt dat ze niet juist zijn, het proces
rond het verstrekken zo in te richten dat afstemming met de OvJ op de ZSM tafel plaatsvindt. 522e zal samen met
s1zen enprze kijken hoe dit praktisch en zo efficient mogelijk kan worden vormgegeven. Het spreekt voor zich dat
== enf*2e hierbij betrokken worden.

Tevens zal ik met ¢ overleggen wie de GEB volgende week kan uitvoeren.
Volgende week regelen we dus nog de laatste zaken zodat alles klaar om tot verstrekking op 1 mei over te gaan.

Bewust hebben we het nog de status van concept gegeven. Immers mogelijk komt het OM volgende week nav
gesprekken nog tot voortschrijdend inzicht c.qg. krijgen we nog een reactie vanuit de relevante betrokkenen.

Onderstaand het advies van de GA (mbt de door jou gekozen insteek) van 3-4-2019 mede nav de brief die de GA op
24-5-2018 heeft verstuurd richting de KL waardoor de verstrekking is stop gezet.

We hebben volgende week nog contact als het standpunt van de PG’s binnen is en alle nog openstaande activiteiten
zijn uitgevoerd. Zoals afgesproken geef jij uiteindelijk de “go”.

Mvg 512e

Beste ft2®

Jij hebt de GA gevraagd te adviseren over bijgaande conceptbrief aan DGRenR over gegevensverstrekking aan
slachtoffers/benadeelden van winkeldiefstal. (..)

Op grond van art. 4:2, lid 1, onder n van het Bpg kunnen politiegegevens verstrekt worden aan benadeelden van
strafbare feiten. De OvJ moet betrokken worden bij deze verstrekking. De politie verstrekt deze gegevens aan de
winkelier.

(...) Bovendien is de set gegevens die nu genoemd wordt in de brief en die feitelijk verstrekt wordt volgens mij
gewoon afkomstig uit BVH, en dat zijn nu eenmaal politiegegevens (of ze nu tevens aan het OM zijn verstrekt of
niet).

(...) De politie is zelf verantwoordelijk voor de toets op noodzakelijkheid, juistheid, etc. van de verstrekking.
Om een en ander helder te krijgen zouden de werkprocessen goed doorgesproken moeten worden, het uitvoeren van

een gegevensbeschermingseffectbeoordeling (GEB) kan daarbij helpen. Daarbij moet o.a. aandacht worden besteed
aan:

De grondslag voor de verstrekking.
- De gegevens die verstrekt worden (welke gegevens zijn precies nodig voor het doel van de verstrekking, wat is
de kwaliteit van de gegevens?).
- De personen over wie gegevens verstrekt worden (zijn er sepots of groepen van personen waarbij verstrekken
niet aan de orde is?).
Aan welke personen/instanties vindt geautomatiseerde verstrekking plaats (daar is het hele ‘gedoe’ immers
mee begonnen).

Los van deze privacy-juridische aspecten, is er nog de meer beleidsmatige vraag over de politie moet willen
meewerken aan een ‘verdienmodel’ van commerciéle partijen (er is immers jurisprudentie waaruit volgt dat de
vergoeding van € 181,-.onvoldoende is gemotiveerd).



Mocht je nog verdere vragen hebben dan hoor ik het graag.

Met vriendelijke groet,

BrZie

Beleidsadviseur wet- en regelgeving

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag

Postbus 17107, 2502 CC Den Haag

M 06 —512e

E saze @politie.nl

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op het intranet

Van: 5.12e

Verzonden: vrijdag 19 april 2019 20:52

Aan: 522¢ @detailhandel.nl' ; 5=2e ; BTZe @overlastregistratie.nl'
CC: 51.2e

Onderwerp: Concept plan van aanpak en werkinstructie
Geachte betrokkene,

In de afgelopen periode is met u overleg gevoerd over de juridisch kloppende verstrekking van gegevens van
verdachten van winkeldiefstal aan slachtoffers. Bijgevoegd zoals toegezegd het concept plan van aanpak.

Het Openbaar Ministerie heeft aangegeven geen gebruik te maken van de wettelijke mogelijkheid om in deze
situatie gegevens te verstrekken.

De politie heeft besloten wel gebruik te maken van deze wettelijke mogelijkheid. Dit is vastgelegd in het bijgevoegde
plan van aanpak en de hierbij behorende werkinstructie gegevenslevering.

Eerder had ik aan u toegezegd contactgegevens te mailen van het Openbaar Ministerie. Gezien het feit dat het
Openbaar Ministerie met betrekking tot het verstrekken van gegevens zoals aangegeven geen rol speelt is het
doorgeven van deze contactgegevens niet meer opportuun.

Ik verzoek u om voor donderdag 25 april om 12.00 uur daar waar u dat nodig acht een reactie te geven.

Hoogachtend,

2L 25

5.1.2.i



Muziekfragment luister hier
Politie | Politiedienstencentrum | Staf PDC | Bedrijfsvoeringsprofessie

Marten Meesweg 35 4° etage kamer 2, 3068 AV Rotterdam
Postbus 70023, 3000 LD Rotterdam
M 06 5.1.2.e

Managementassistente / Secretaresse 5#2@
M 06 5.1.2.e

Vrijdag vrij
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Van: I

Verzonden: dinsdag 23 april 2019 18:00

Aan:

Onderwerp: RE: Concept plan van aanpak en werkinstructie gegevens verstrekking aan
slachtoffers

Hoi 525

I Vandaar dat ik ook gevraagd heb om de rollen en het proces (wie doet wat intern) beter uit te schrijven.
op te vangen heb ik gevraagd de afspraken met partijen in een

overeenkomst te gieten.

Voor nu zie ik helaas geen mogelijkheid om dit intensiever met hem op te pakken.

Met vriendelijke groet,

Beleidsadviseur wet- en regelgeving

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag
Postbus 17107, 2502 CC Den Haag

M 06 - SN
E S @oolitie.nl

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op het intranet

Van:fssmm
Verzonden: dinsdag 23 april 2019 17:30

Aan: EES

Onderwerp: RE: Concept plan van aanpak en werkinstructie gegevens verstrekking aan slachtoffers

Ik heb de instructie gelezen en

g -~ ]
Mijn feedback naar 2§ word ook anders geinterpreteerd en Z e

Het hele uitgangspunt is een mogelijkheid en gelijk speelveld creéren met de drie huidige uitvoeringsinstanties, en
mogelijk nieuwe die in die mark kunnen komen.

Het is samenwerking en samenhang van een zo objectief mogelijke en wettelijk juiste verstrekking.
Wat ik nu lees hadden gizsgg en ik al een jaar geleden bedacht als work-around en daarbij de valkuilen aangegeven.

0]

roetjes,



Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: +316 stzemmmmnn
Bereikbaarheid privacydesk

Per telefoon 088 mziny op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Per email S @politie.n]
Bezoekadres Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar
Postadres Polltie Noord-Holland
t.a.v. privacydesk
Postbus 57

2000 AB Haarlem
Informatie betreffende verstrekkingen: Bz
ALTIJD ALERT

Van: EEsmmy

Verzonden: dinsdag 23 april 2019 17:14

Aan FEESI EES @politie.nl>

CC: BRI <SS @politie.n|>; EEEN RS @ politie.nl>; EEE
I < @politie.n!>; BRGNS @oolitie.nl>; SN
I PSS @oolitie.nl>

Onderwerp: RE: Concept plan van aanpak en werkinstructie gegevens verstrekking aan slachtoffers

Beste gzen

Ik heb je mails, concept plan van aanpak en de werkinstructie gelezen, bedankt daarvoor. 52«

Hierbij geef ik je wel nog enkele belangrijke aandachtspunten mee.

Werkinstructie

e Deze is intern gericht (politiechefs/ZSM/programma dienstverlening) maar er staan ook afspraken met
externen in beschreven. Deze afspraken zijn juist erg belangrijk, ook als we hier wellicht nog eens
verantwoording over af moeten leggen of als er onenigheid over bestaat. Worden de afspraken met de
externe partijen (punten 3, 3 (dubbel), 4, 6, 7, 8, 9 en 10) ook vastgelegd in een overeenkomst?

¢ In de interne werkinstructie zou idealiter nader uitgewerkt moeten worden welke actie/handeling (ontvangst
verzoek, beoordeling verzoek, beantwoording mail etc.) door welk afdeling wordt uitgevoerd (BICC Midden
Nederland? ZSM? privacydesks?). Daarbij zou nog een onderscheid kunnen worden gemaakt tussen de
korte en langere termijn.

e Verder moet nog afstemming worden gezocht over de precieze tekst van de mail die wordt verstuurd aan de
aanvrager. Ik heb een eerdere versie gezien, maar die is verouderd gelet op de nieuwe insteek.

e Zie voor andere opmerkingen mijn toevoegingen in de bijlage.

Plan van aanpak

e Een paragraaf over de Wpg/AVG ontbreekt. Daarin kan verwezen worden naar de afweging van belangen
van enerzijds de slachtoffers van winkeldiefstal om in rechte voor hun belangen op te kunnen komen en
anderzijds van de verdachten, van wie de persoonsgegevens worden verstrekt. Door slechts die gegevens te
verstrekken die noodzakelijk zijn om in rechte voor hun belangen op te kunnen komen, door aandacht te
besteden aan de doelgroep (bepaalde sepots en minderjarigen niet) en aan de kwaliteit van gegevens
(verstrekking op een later moment) is de inbreuk op de bescherming van persoonsgegevens van de
verdachte zo beperkt mogelijk.

e Moet er iets worden opgenomen voor nieuwe ‘bureaus/vertegenwoordigers’ die zich melden? Of lopen de
contacten goed en is het niet nodig hier in dit plan al op vooruit te lopen?

GEB
Ik had in eerste instantie gesuggereerd dat je een Gegevensbeschermingseffectbeoordeling (GEB) zou kunnen
uitvoeren. Zo’n GEB helpt je om alle relevante vraagstukken te bespreken/beschrijven en geeft een goed beeld van

2



het proces. B

Wat wel belangrijk blijft is het kunnen verantwoorden van bepaalde keuzes en gemaakte afspraken. Vandaar mijn
hierboven genoemde advies om afspraken met externen duidelijker (en in afstemming met hen!) op papier te zetten
en in het plan van aanpak iets beter de gemaakte keuzes te motiveren (belangenafweging etc).

Met vriendelijke groet,

Beleidsadviseur wet- en regelgeving

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag
Postbus 17107, 2502 CC Den Haag

M o6 —pEzsmmmm
E pEZSM @politie.n!

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op het intranet

Van: gEsmmmn

Verzonden: zondag 21 april 2019 14:31

Aan: EESI <SS @politie.n|> RSN <SS @politie.n!>; EESI—
<SS @oolitie.nl>; EEEREEG— RSN @politie.n|>; EE—

EESIN @oolitie.nl>; SEESREGEG— EES @politie.n|>; EES—

<ZSN @politie.n|>; EESIEEGEG—G—) EESN @politie.n|>; R
<SS @politie.n!>; EEENIEEGEGEGEGE <SS @politie.n|>; B
I <SS @politie.nl>; EEEE < EES @politie.nl>;
S EES @politie.n|>; EES @politie.n|>

CC: B EE S @ politie.nl> S

<SS @politie.n|>; EEEE I @oolitie.nl>; B
EES @politie.nl>; EEEIEEEE <SS @oolitie.n|>; FEEI——
I <SS @politie.n!>; EESIE <SS @politie.n|>; FEE—
S @politie.n!>; I <SS @politie.n|>; EE——

I @politie.nl>; BRI EEE @olitie.n|>; FESI——
RS @politie.nl>; B < @oolitie.nl> S
< @politie.n|>; EESIIEEEE P @politie.nl>

Onderwerp: FW: Concept plan van aanpak en werkinstructie gegevens verstrekking aan slachtoffers

Beste collega’s,

Hieronder de mail die ik naar g&2eg heb gestuurd mbt de nieuwe werkwijze inzake het verstrekken van gegevens van
verdachten van winkeldiefstal aan slachtoffers. Wij hadden jullie in de diverse gesprekken in de afgelopen periode
beloofd om jullie op de hoogte te houden wat we middels deze mail willen doen. We willen jullie hierbij in ieder geval
bedanken voor het meedenken en mee- en tegenlezen mbt dit taaie vraagstuk. Het bundelen van kennis heeft erg
geholpen.

Ik verwijs kortheidshalve naar de onderstaande mail, het bijgevoegde concept plan van aanpak en de werkinstructie.

e —————— e e
Oy e heeft gekozen voor de omschreven oplossing. Het spreekt voor

zich dat we nog steeds streven om samen met het OM in dialoog te blijven om te komen tot het opnemen van deze
functionaliteit in het OM slachtoffer portaal. g#2eg zal deze dialoog initiéren met =2 de
portefeuillehouder aan de OM kant, samen met politie collega’s die een rol spelen in de diverse overleg gremia mbt
de strafrechtketen.

Het is goed te vermelden dat de nieuwe werkwijze zorgt dat een aantal zaken worden opgelost c.q. risico’s zijn
gemitigeerd. Omdat jullie hier mogelijk vragen over krijgen hebben we vanuit het project hiervan een kort overzicht
gemaakt.



- Gegevens zijn beschikbaar voor alle slachtoffers en dus niet meer “alleen” commerciéle bedrijven.
Beoogd effect: gelijk speelveld voor iedereen / voorkomen van onterecht ongewenst imago dat politie commerciéle
bedrijven bevoordeelt

- Stichting DAAD speelt hierdoor geen rol meer in het certificeren van commerciéle bedrijven.
Beoogd effect: iedere (onterechte) schijn van belangentegenstelling wordt voorkomen.

-Verstrekking van gegevens is nu politie standpunt
Beoogd effect: eigenstandige positie mbt gegevens verstrekking door politie: slachtoffers staan niet met lege handen
Korps treedt op als één organisatie

-Verstrekking van grote hoeveelheden vinden nu geconcentreerd en geautomatiseerd plaats

Beoogd effect: efficiént ingerichte en geteste werkwijze mbv IT en daarmee hoge mate van betrouwbaarheid van juist
gegevens.

Afgesproken filtering vindt plaats op uniforme wijze en is niet meer afhankelijk van persoonlijke opvattingen

Checks and balances in het verstrekkingsproces is getest en geborgd inclusief instructie mbt handelingen

-Bij verstrekking wordt mail/boodschap meegegeven mbt de regels van de AVG
Beoogd effect: bij iedere verstrekking kan worden aangetoond dat de ontvanger ook de regels heeft kunnen lezen

-Privacy desken worden ontlast
Beoogd effect: geen verschillen meer in benadering door de 11 privacy desken en minder werkbelasting

-Huidig helderheid standpunt van het OM
Beoogd effect: dialoog tussen politie en OM kan worden gestart over het verschil van interpretatie van de wettelijke
mogelijkheden en functionaliteiten van het OM slachtofferportaal

-Eenduidigheid van beleid van het korps
Beoogd effect: discussie tussen diverse collega’s over verschillende interpretaties van de wet wordt beéindigd.

-Via dit project wordt het e.e.a. geborgd via het programma Dienstverlening in de regie rol
Beoogd effect: het gaat hier om een tijdelijke handeling. Uiteindelijk zal PVR hierin gaan voorzien en als
eindoplossing het OM portaal.

Omdat het meerdere programma’s raakt is coérdinatie nodig en nu geregeld.

-Aanpak past in governance model van het korps

Beoogd effect: het onderwerp wordt verplaatst van de portefeuille (sociale) netwerken naar het programma DV /
portefeuillehouder

De politiechefs zijn verantwoordelijk en laten zich ondersteunen door de nieuwe werkwijze c.q. het programma DV en
het programma PVR.

We hopen jullie voorlopig voldoende te hebben geinformeerd.

Mvg s
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Van: I

Verzonden: dinsdag 23 april 2019 17:52
Aan:
Ccc:

Onderwerp: FW: Concept plan van aanpak en werkinstructie gegevens verstrekking aan
slachtoffers
Bijlagen: werkinstructiegegevenslevering (BV).docx

Beste

Fijn dat je deze mail hebt opgesteld. Immers het lukt ons niet om telefonisch vandaag met elkaar in contact te komen.

Echter dit helpt heel erg om de details in deze fase precies en in orde te maken. |k ben het eens met al je vragen in
de bijgevoegde tekst en met je onderstaande opmerkingen en analyse/conclusie. Zo gaan we het dan ook doen.

@gZ= wil jif het e.e.a. zo oppakken en ook Birgit informeren over de voortgang?

MVg s
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Van: mae

Verzonden: donderdag 25 april 2019 11:57

Aan:

CC:

Onderwerp: Informatie over start gegevensverstrekking van verdachten winkeldiefstal aan

slachtoffers

Beste collega’s,

In verband met de komst van een nieuwe werkwijze met betrekking tot de (beveiligde) geautomatiseerde verstrekking
is het gewenst dat alle externe betrokkenen(die in rechte trede namens de slachtoffers) kunnen rekenen op een
zelfde startmoment. Daarom hebben de opdrachtgevers van de politie, Liesbeth Huyzer en Johan van Renswoude,
op basis van de huidige inzichten met betrekking tot het realiseren en goedkeuren van de benodigde bouw- en
testresultaten mbt de geautomatiseerde levering aangegeven dat het streven gericht is om de nieuwe werkwijze
per 1 juni 2019 in te laten gaan. Het concept plan van aanpak zal hierop worden aangepast en eind mei definitief ter
goedkeuring worden voorgelegd aan de opdrachtgevers.

Met vriendelijke groet,
.
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L EEEEEEEEEE————.

Van: pra

Verzonden: dinsdag 30 april 2019 16:39

Aan:

Onderwerp: FW: Ontwikkelingen winkeldiefstal t.b.v. uitvoering instanties
.

Gisteren heb ik een gesprek gehad met F2=Ry - 5525 werkt samen met 2SN aan een tijdelijke
digitale oplossing voor de winkeldiefstal.

Het overleg was op zijn verzoek n.a.v. van de commentaren die er zij geweest op het plan van aanpak (factsheet) en
de werkinstructie betreffende winkelstal.

Deze opmerkingen waren gericht zaken die nog niet waren geregeld en waar de GA en privacydesk geen antwoorden
op hadden gekregen.

De implementatie is van 1 mei uitgesteld naar 1 juni 2019, mede omdat er meer kritische noten bij EEZERN binnen
kwamen om aan te denken.

Aan het eind van ons gesprek heb ik gezegd dat ik op en aantal punt 2@
I
. OO0

e

Toen ik er over naging denken in de loop van de avond e
I
I ————

I

Omdat ik een aantal opmerkingen nog aan EZSN zou mailen, heb ik toch de vrijheid genomen hem mede te
delen

Ik weet niet welke kant dit op gaat en daarom wil ik je wel hiervan in kennis stellen.

Groetjes,

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: +316 sEzemmmmn

Bereikbaarheid privacydesk

Per telefoon 088 mziny op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Per email S @politie.nl
Bezoekadres Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar
Postadres Polltie Noord-Holland
t.a.v. privacydesk
Postbus 57

2000 AB Haarlem
Informatie betreffende verstrekkingen: Fzimmm e
ALTIJD ALERT

Van: e
Verzonden: dinsdag 30 april 2019 08:47

Aan: B

Onderwerp: Ontwikkelingen winkeldiefstal t.b.v. uitvoering instanties

Beste grzenmm
Na het gesprek met je op maandag 29 april jl. het e.e.a. even laten bezinken.

1



Als bijlage het document vernietigen van het kenmerk verdachte van g#zemmmmn van de GA. Dit gaat over afloop
berichten, maar is mede als uitgagspunt gebruikt om te kijken naar de sepot coderingen die van invioed kunnen zijn
bij een winkeldiefstal en verstrekken van politiegegevens.

Punten die ik n.a.v. ons gesprek naar mijn mening aandacht behoeven, omdat dit destijds als advies reeds was
gegeven, zijn:

Mijn persoonlijke conclusie.

Is dit wel het
geval dan wil ik daar een duidelijke richtlijn voor, zodat ik bij klachten daar naar kan verwijzen wie daar wel
verantwoordelijk voor is.

Dank je wel dat je de moeite hebt genomen naar het Alkmaarse af te reizen.
Met vriendelijke groet,

[
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: +316 sEzemmmmn

Bereikbaarheid privacydesk
Per telefoon 088 przinn op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.

2




Per email e @politie.nl

Bezoekadres Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar
Postadres Polltie Noord-Holland

t.a.v. privacydesk

Postbus 57

2000 AB Haarlem

Informatie betreffende verstrekkingen Sz
ALTIJD ALERT
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Visie

In Nederland worden jaarlijks ongeveer 35.000 personen aangehouden voor het delict winkeldiefstal.
Meestal worden verdachten van winkeldiefstal op heterdaad betrapt en aangehouden door het slachtoffer
(winkeleigenaar of -personeel zelf of ingehuurde beveiligers). Een steeds groter aantal van deze
aangehouden winkeldieven wordt door het slachtoffer civielrechtelijk aansprakelijk gesteld voor de indirect
geleden schade, gebaseerd op de onrechtmatige daad uit het Burgerlijk Wetboek (art. 6:162). Dit
schadebedrag, thans 181 euro, is opgebouwd uit de gemiddelde loonsom die het slachtoffer kwijt is aan
het aanhouden, ophouden en overdragen van de verdachte aan de politie en de administratieve
afhandeling van de aangifte.

De visie met betrekking tot dit vraagstuk is het realiseren van een geautomatiseerde en geautoriseerde
verstrekking van verdachtengegevens zodat slachtoffers, die tevens benadeelde van winkeldiefstal zijn,
schade kunnen (laten)verhalen. Hoewel dit instrument puur civielrechtelijk is - het is vooral een zaak
tussen het slachtoffer en de verdachte - hebben het Openbaar Ministerie en de politie toch een
betrokkenheid. Immers het slachtoffer/benadeelde mag in het geval van een heterdaadsituatie de
verdachte wel aanhouden maar niet staande houden. Er is dus een afhankelijkheid van de politie voor wat
betreft de verstrekking van gegevens.

Op grond van art. 4:2, lid 1, onder n van het Besluit politiegegevens zal de politie de in dit plan van
aanpak omschreven politiegegevens verstrekken aan slachtoffers welke tevens benadeelden zijn van het
strafbare feit winkeldiefstal (of de organisatie die namens de benadeelde in rechte treedt in het kader van
een éénduidige/gelijke gegevensverstrekking richting alle relevante betrokkenen). De korpschef heeft als
verwerkingsverantwoordelijke deze bevoegdheid. De Officier van Justitie is betrokken bij deze
verstrekking om te toetsen of de verstrekking het strafproces niet schaadt.

Belang

Omdat deze verstrekking dient te worden georganiseerd en er sprake is van een complex vraagstuk is
aan de Directeur van het Politie Diensten Centrum Gerrit den Uyl in januari 2019 verzocht om dit
vraagstuk projectmatig op te pakken en te zorgen voor een robuuste en integrale korte termijnoplossing
binnen de gestelde kaders. De opdrachtgever is Liesbeth Huyser, lid van de korpsleiding en
portefeuillehouder Ketensamenwerking & Allianties, die heeft aangegeven dat de hierboven omschreven
visie per 14 juni 2019 dient te worden gerealiseerd op een hoofdzakelijk geautomatiseerde / efficiénte
wijze. Deze opdracht is vastgelegd in de opdrachtbrief van 28 januari 2019. Op 7 februari 2019 is Gerrit
den Uyl akkoord gegaan met de opdracht. In dit plan van aanpak wordt gebruik gemaakt van bestaand
beleid en dus wordt er geen beleidswijzing voorgesteld. Tevens wordt deze dienstverlening door Liesbeth
Huyser als leverende opdrachtgever overgedragen aan Hoofd Operatie pr2e

portefeuillehouder Slachtoffers (onderdeel Portefeuille Dienstverlening) en Hoofd Operatie 52

(ZSM). Zij zijn dan ook opdrachtgevers als ontvangende partij.

Plan

Bij slachtoffers die veelvuldig verzoeken tot verstrekking van gegevens kan het slachtoffer, die tevens
benadeelde is, dan wel de gemachtigde organisatie namens de benadeelde, aan de politie verzoeken om
in alle gevallen van winkeldiefstal deze gegevens te verstrekken. De verstrekking vindt plaats 5
werkdagen na het besluit van de politie om tot verstrekking over te gaan. Ten einde te komen tot een
zorgvuldig proces zal gestart worden met een sepot-loze verstrekking. Tevens zal de politie aan die
slachtoffers, dan wel de gemachtigden van hen die eerder om deze gegevens verstrekking hebben
verzocht, met terugwerkende kracht tot 1 mei 2018 deze gegevens geautomatiseerd verstrekken.
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Samen met het Openbaar Ministerie zal verkend worden om in de toekomst een definitieve voorziening in
werking te brengen (bijvoorbeeld door middel van het virtuele slachtoffer portaal/loket van het Openbaar
Ministerie) waardoor verstrekkingen aan slachtoffers digitaal kan plaatsvinden. Onderdeel van de
opdracht voor de lange termijn oplossing zal een notitie zijn waarin deze verkenning en mogelijkheden
worden beschreven. Tevens zal worden verkend of deze oplossing op termijn kan worden vervangen
door de levering te laten geschieden door het platform Operationele Politie Processen dat onderdeel is
van het programma Vernieuwend Registreren, onder verantwoordelijkheid van Hoofd Operatie Peter
Holla.

Het gaat voor de korte termijn oplossing om de (in hoofdzaak) geautomatiseerde verstrekking van de
volgende velden vanuit de politie.

Veldnaam Doel

Delict

1. Afhandeling Inzicht verkrijgen sepot

2. Pleegdatum Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
3. Pleegtijd Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
4. Bedrijfsnaam Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
5.  Registratie datum verdachte T.b.v. onderscheiden heterdaad

6. Registratienummer T.b.v. correspondentie

7.  Straat Verificatie

8.  Huisnummer Verificatie

9.  Huisnummer met toevoeging Verificatie

10. Plaats Verificatie

11. Gemeente Verificatie

12. Postcode Verificatie

13. Werkgebied Verificatie

14. Wijk Verificatie

15. Buurt Verificatie

16. Locatie Verificatie

Dader / Verdachte

17. Persoon- Achternaam Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
18. Persoon-geboortedatum Onderscheid minderjarigen

19. Persoon-Geslachtcode Management info slachtoffer

20. Persoon-Rol T.b.v. uitsluiting getuige

21. Persoon-Voorletters Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
22. Persoon-Voorvoegsel Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
23. Persoon Keno Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
24. Persoon-Woongemeente Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
25. Persoon-Woonhuis Nummer Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
26. Persoon- Woonhuis Toevoeging Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
27. Persoon Woonplaats Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
28. Persoon-Woon Postcode Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
29. Persoon-Woon straat Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
30. Persoon-Woonland Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling
31. Brief Ontbieding Bureau Om niet eerder dan de politie te corresponderen

Middelen en relevante betrokkenen

De voor deze werkwijze benodigde middelen zijn binnen de politie aanwezig waardoor dit plan van
aanpak ook kan worden uitgevoerd. Dit is ook besproken met de onderstaande relevante (externe)
betrokkenen. Wanneer zich nieuwe externe betrokkenen melden, kunnen zij zich wenden

tot: pr2i @politie.nl

Afrekenen met Winkeldieven SODA Overlastregistratie
90172, [51L7% @ 90172,
Tel. OGsmze Tel. O6smze Tel. OG5z
e-mail: pzie @detailhandel.nl e-mail: srzien @so-da.nl e-mail: 51zien @overlastregistratie.nl
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Competenties/instructies

In de bijgevoegde werkinstructie staat omschreven hoe de verstrekking wordt vormgegeven en waaraan
de gemachtigden welke namens het slachtoffer/benadeelden optreden dienen te voldoen.

Gebruikers Acceptatie Test

Er is een Gebruikers Acceptatie Test (G.A.T.) uitgevoerd bij de z.s.m. tafels Nederland. Hierbij is op basis
van de voornoemde werkinstructie de proces flow, aan de ZSM-tafel verbonden officier van justitie
getoond. Hierop hebben de officieren van justitie allen schriftelijk verklaard geen bezwaar te hebben
tegen verstrekking van deze gegevens, aangezien het opsporingsproces niet zal worden geschaad. Deze
verklaringen zijn opvraagbaar bij de auteurs van dit document en zijn opgeslagen in de
projectadministratie. Het Openbaar Ministerie c.q. de Officier van Justitie maakt haar afwegingen in dit
proces, welke geborgd zijn in de OM richtlijnenbundel, zie hiervoor de basis op:
https://www.om.nl/organisatie/beleidsregels/overzicht-0/index/. De uitvoering hiervan is vastgelegd in een
werkboekje welke als bijlage is bijgevoegd.

Gegevensbeschermingsffectbeoordeling

Er is een Gegevens bescherming effectbeoordeling (G.E.B./ D.P.I.A) worden opgemaakt. Deze is als bijlage
opgenomen.

Wet politiegegevens: rechtmatige verstrekking

De politiegegevens die met betrekking tot winkeldiefstal worden geregistreerd worden verwerkt ten
behoeve van de uitvoering van de dagelijkse politietaak (artikel 8 W.p.g.). Op grond van artikel 18, lid 1
W.p.g.j artikel 4:2, lid 1, onder n van het Besluit politiegegevens (B.p.g) kan de politie politiegegevens
verstrekken aan benadeelden van strafbare feiten, waaronder begrepen de personen die in verband met
die feiten in hun rechten zijn getreden of ingevolge enige wettelijke bepaling ter zake van die rechten een
recht van verhaal hebben gekregen, voor zover zij deze gegevens behoeven om in rechte voor hun
belangen op te kunnen komen.

De verstrekking van politiegegevens is noodzakelijk om benadeelden van winkeldiefstal in de gelegenheid
te stellen in rechte voor hun belangen op te komen en de geleden (indirecte) schade te verhalen. Het
proces is zo ingericht dat slechts die gegevens worden verstrekt die noodzakelijk zijn om
detailhandelsbedrijven in staat te stellen hun schade te verhalen. De politie heeft besloten om gelet op het
bovenstaande geen gegevens te verstrekken ten aanzien van minderjarigen en evenmin bij de volgende
afhandelingscodes:

- POLITIE SEPOT

- Reprimande (jeugd)
- OMSEPOT

- REPRIMAN

- HALT

- Politiesepot

- POLSEPOT

- Inzenden HALT

- SEPOT

- Onbekend
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Zodra de politiegegevens zijn verstrekt aan het detailhandelsbedrijf, eventueel door tussenkomst van een
uitvoeringsorganisatie, vallen de verstrekte gegevens niet meer onder de
verwerkingsverantwoordelijkheid van de politie, maar onder de werking van de Algemene Verordening
Gegevensverwerking (AVG). Het is aan de detailhandelsbedrijven en de uitvoeringsorganisaties om
ervoor te zorgen dat zij de bepalingen van de AVG naleven. Daarbij worden de ontvangers bij elke
verstrekkingen gewezen op de geheimhoudingsplicht van artikel 7, lid 2 van de W.p.g.

Evaluatieperiode

Met ingang van 14 juni 2019 zal gestart worden met geautomatiseerde verstrekking van gegevens van
verdachten van winkeldiefstal, aan slachtoffers welke tevens benadeelde zijn of aan organisaties die
namens hen gemachtigd zijn. Op 14 september 2019 zal een evaluatie worden gehouden. Op basis van
de resultaten kan eventueel bijstelling plaatsvinden. De overdracht van deze dienstverlening naar de lijn
organisatie wordt afgerond voor 31 december 2019.

Bijlagen

Factsheet “181 euro”;

Werkinstructie gegevenslevering;
Verstrekking mail;

Het Blauwe Boekje OM richtlijnen;
Overdrachtsdossier en opdrachtformulering.

SRR A
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PSLITIE

Werkinstructie
verstrekking gegevens
van verdachten
winkeldiefstal.

Politiechefs / ZSM
versie 05-06-2019 Programma
Projotiders S n S Dienstverlening
Lo

i.s.m. B-prof

Verzending, ontvangst en gebruik van bestand met politiegegevens winkeldiefstallen

1.Gegevens van verdachten van Winkeldiefstal worden alleen verstrekt aan benadeelden van
strafbare feiten. Later te noemen: slachtoffers.

Alleen wanneer een uitvoeringsorganisatie middels een schriftelijke en ondertekende machtiging van
het slachtoffer in zijn rechten treedt, kan deze uitvoeringsorganisatie de gegevens ontvangen. Later te
noemen als: “vertegenwoordiger”.

2. Het bestand met gegevens van verdachten van winkeldiefstallen wordt wekelijks op maandag door
de politie via mail naar het slachtoffer of de vertegenwoordiger gestuurd.
Dit gebeurt op basis van aanvraag door het slachtoffer of wel de vertegenwoordiger daarvan.

3. Wanneer het slachtoffer zich laat vertegenwoordigen, kan de vertegenwoordiging een bestand
aanleveren bij de politie, teneinde de gegevens van verdachten verstrekt te krijgen. Dit zal alleen
geschieden als er voldaan wordt aan het onder 1 genoemde.

Tevens dient de mailserver van de vertegenwoordiger te voldoen aan de forum standaardisatie:
5.12i , conform het beleid van
informatiebeveiliging.

3. Het klantenbestand van de vertegenwoordiger, waarin de schriftelijke toestemming genoemd onder
1 van een slachtoffer aan de vertegenwoordiger is opgeslagen, dient up to date te zijn.

De vertegenwoordiger is verantwoordelijk hiervoor zorg te dragen. Wanneer hierin een wijziging
plaatsvindt, is de vertegenwoordiger verantwoordelijk dit onmiddellijk door te geven, teneinde de
levering van gegevens aan te passen dan wel stop te zetten. De politie kan desgevraagd een controle
ter vergelijking van deze gegevens uitvoeren. De vertegenwoordiger dient hieraan zijn medewerking
te verlenen.

4. De mailbox van de vertegenwoordiger waarin het bestand met gegevens van verdachten van
winkeldiefstallen binnenkomt is alléén benaderbaar door de applicatiebeheerder bij de
vertegenwoordiger. Na binnenkomst importeert de applicatiebeheerder het bestand met verdachten
van winkeldiefstallen in een afgeschermde database. Deze is net als de mailbox alléén toegankelijk
voor de applicatiebeheerder.



5. Door middel van een script (filter) worden alleen de noodzakelijk gegevens van verdachten van
winkeldiefstallen die hebben plaatsgevonden bij het slachtoffer overgezet naar de vertegenwoordiger.
De gegevens die aan de slachtoffers of de vertegenwoordiger daarvan worden verstrekt zijn vaste
gegevens/velden die met het Openbaar ministerie zijn afgesproken.

6. Als extra beveiliging en mede ter controle van het op de juiste wijze uitvoeren van bovenstaande
procedure worden alle handelingen vanaf de import van het politiebestand in een logbestand
opgeslagen.

7. Alle correspondentie met betrekking tot het verkrijgen van informatie, het ter beschikking stellen van
klantenbestanden en overeenkomsten dienen te geschieden naar: BICC Midden-Nederland, M.D.N.
(MDN) gz @politie.nl . Ook eventuele storingen of wijzigingen van welke aard
dan ook kunnen naar dit adres worden gemaild.
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[l @

Van: 512.e
Verzonden: woensdag 12 juni 2019 18:09
Aan: 512.e 512.¢e 512.¢e 512.e
;512 ); 512.¢e ;5l2.e 512.¢e
5 1L2 @ 512 e 2Lz @
; 512 e
CC: 512.e 512.e 512.¢e 5.1.2.
5 1L2 @ 512 e 512 e ¥
5 1L2 @
Onderwerp: Verstrekking gegevens winkeldiefstal.
Bijlagen: 20190604 plan van aanpak gegevensverstrekking versie 7.docx; Bijlage 1 20190602

factsheet 181 euro.docx; Bijlage 2 Werkinstructiegegevenslevering.docx; Bijlage 3
verstrekkingsmail.docx; Bijlage 4
Blauwe+boekje+Handleiding+opmaken+PV+versie+oktober+2018.doc

Beste allen,

Vandaag is door de opdrachtgevers Liesbeth Huijser en Johan van Renswoude besloten over te gaan tot het
(geautomatiseerd) verstrekken van gegevens van verdachten/benadeelden van winkeldiefstal aan slachtoffers of
gemachtigden namens hen. Dit conform het bijgevoegde plan van aanpak.

Concreet zal op 14 juni 2019 gestart worden met het opvragen van machtigingen daarna en kan maandag 17 juni
2019 feitelijk worden gestart met de levering. Er zal desgevraagd eveneens met terugwerkende kracht geleverd
worden.

Deze mail is uitsluitend bestemd voor intern gebruik. Ten behoeve van de voorlichting aan externen zal een separate
mail worden verzonden. Ik verzoek u hiermee rekening te houden.

Met vriendelijke groet,

5117 @

Adviseur Bedrijfsvoeringprofessie
5.1.2.e

Bezoekadres: Marten Meesweg 35,

3068 AV, Rotterdam
M +31(0)6 smze
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[l @

Van: oz namens AMS - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk
Verzonden: donderdag 20 juni 2019 15:04

Aan: 512.e

Onderwerp: RE: Verzoeken politiegegevens winkeldiefstal Soda

Opvolgingsmarkering: Opvolgen

Markeringsstatus: Voltooid

Hoi sz

Zou je mij de richtlijn kunnen sturen?

Met vriendelijke groet,

22, @

Privacyfunctionaris
Politie | Eenheid Amsterdam | Staf | Bestuursondersteuning | Juridische Zaken | kmr. 1.24

Elandsgracht 117, 1016 TT Amsterdam
Postbus 2287, 1000 CG Amsterdam

Mob: 06 —pzzie
Tel: 088 -5azi (Secretariaat)

Van:5.1.24e

Verzonden: donderdag 20 juni 2019 14:47

Aan: NOH - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk ; MDN - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk ;
AMS - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk ; DHG - Staf - Team Bestuursondersteuning -
Privacyfunctionarissen ; Mailbox DSO Juridische Zaken (LE) ; WPG Loket Limburg ; OOB - Staf - Afd
Bestuursondersteuning - Privacydesk ; OON - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Verstrekkingenloket ; RTD - Staf -
Team Bestuursondersteuning - Privacydesk ; ZWB - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk

Onderwerp: Verzoeken politiegegevens winkeldiefstal Soda

Beste collegae,

De vernieuwde gegevens verstrekking t.b.v. benadeelde strafbaar feit bij winkeldiefstallen is per 14 juni
2019 gerealiseerd voor uitvoeringsinstantie's die als gemachtigde optreden van benadeelde winkeliers.

Er zijn nu bekende 3 uitvoeringsinstantie's, waarvan 1 is aangesloten volgens de daartoe geldende richtlijn
en dit SODA.

Zijn hebben maandag hun eerste levering gehad met terug werkende kracht t/m november 2018 tot 14
juni 2019.

D.w.z. dat verzoeken die u heeft liggen van SODA en nog niet behandeld zijn, binnen deze periode, deze
verzoeken kan beschouwen als afgedaan. SODA heeft over die periode nu de nodige gegevens in hun
bezit.

Opmerking:



Ik heb nog een een aantal vragen uitgezet naar het project team hoe nu met individuele verstrekkingen
van winkeliers en/of uitvoeringsinstantie omgegaan moet worden die nog niet zijn aangesloten volgens de
vernieuwde richtlijn.

Het gaat hierom regels die zijn afgesproken inzake afhandelingen op:

a. Sepot beleid;

b. Minderjarigheid;

c. HALT afdoeningen;

d. Reprimande.

Zodra ik hier de antwoorden op heb gekregen dan krijgen jullie z.s.m. een berichtje van mij, of het
projectteam.

Met vriendelijke groet,

[5:1172 @

bilr2Nel

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk

Werkdagen: maandag t/m woensdag
Telefoon: +31685%%¢

Bezoekadres
Amperestraat 8
1817 DE Alkmaar

Postadres

Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57

2000AB Haarlem

Bereikbaarheid privacydesk:

Telefonisch: 088 f=# van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Per email: 522 (@QOlltlenl

Informatie betreffende verstrekkingen
Verstrekkeningwijzer




Van: S12€0y
Verzonden: dinsdag 18 juni 2019 06:56

Aan: dl - NP - Hoofden Bestuursondersteuningst2i———— @politie.local>

Onderwerp: Fwd: Start verstrekking gegevens winkeldiefstal.

Beste collega's,




Het proces voor de herinrichting en Wpg proof verstrekking van gegevens betreffende schadeverhaal bij
winkeldiefstal is afgerond. De verstrekking gaat voortaan (in 99% van de gevallen) geautomatiseerd. [
~ heeft dit uitgevoerd met betrokkenheid van privacy functionarissen en JZ korpsstaf.

Ik stuur ter info later de procesbeschrijving toe.

Met vriendelijke groet,

size
06 -5aze

Dit bericht is vervaardigd op een mobile device en daarom kort en bondig geformuleerd.

Van: olitie.nl>
Verzonden op: maandag 17 juni 2019 23:18
Aan: "SI @politie.nl>, SERe

olitie.nl>

CC: "S828 s @politie.nt>

Onderwerp: Fwd: Start verstrekking gegevens winkeldiefstal.
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512e
s

Van: 512e

Verzonden: zaterdag 22 juni 2019 12:06

Aan: 512e 512e 512e

Onderwerp: Re: SODA Plan van aanpak mbt gegevensverstrekking aan slachtoffers van

winkeldiefstal van gegevens van verdachten

Dank voor je heldere toelichting.
Goed om te lezen dat je er bovenop zit.

Grt 512e

Van: "s12¢ !

Verzonden op: zaterdag 22 juni 2019 08:06

Aan: "512¢ "512e 512 "

Onderwerp: Re: SODA Plan van aanpak mbt gegevensverstrekking aan slachtoffers van winkeldiefstal van
gegevens van verdachten

512e

Ik heb een vraag uitstaan aan dit projectteam over deze richtlijn en in een gesprek mets12¢ heb
ik 0.a. deze vragen en opmerkingen die ik had met hem besproken.

Daarop heb nog geen antwoorden gehad.

Het ging hierom:

1. Wat is minderjarig. 12-, 16-, 18- of 23-;

2. Welke HALT afdoening. We kennen er namelijk 2;

3. Politie Sepot bestaat niet meer. We kennen hiervoor in de plaats het beleidssepot. Deze is destijds
weliswaar praktisch 1 op 1 overgenomen van het politiesepot en geldt dit voor alle vormen;

4, Reprimande wil zeggen dat er een verdachte behandeling moet plaatsvinden. Weet de operatie dit
omdat dit vaak anders en buiten BOSZ wordt afgehandeld. Is dit voor meer- en minderjarige;

5. Sepots, welke sepots gaat het hierom;

6. Deze maatregel is hoofdzakelijk ge- en beschreven op en voor de diverse uitvoeringsinstanties. Indien
een door een particuliere winkelier, of en uitvoeringsinstantie die niet is aangesloten op deze centrale
verstrekking, een verzoek wordt gedaan, hoe weten de verstrekkingsloketten (privacydesken) dan:

a. wat deze regels inhoudelijk zijn en hoe deze geinterpreteerd moeten worden;

b. is dit een voorgeschreven richtlijn, omdat dit een precedent schept t.a.v. het verstrekken in casu
benadeelde strafbaar feit.

7. Hoe vindt de documentatie plicht plaats en op welke wijze. Kan ik bij een vraag aan wie en welke
gegevens zijn verstrekt, en met welk doel, de verzoeker hierop antwoorden. Lees ik bijvoorbeeld een i90 in
BVH op zijn naam of wordt dit op een andere wijze kenbaar gemaakt voor mij, of is raadpleegbaar.

Het centraal verstrekken is een pragmatische oplossing voor de uitvoeringsinstantie en het scheelt veel

werk voor de politie.
Buiten reikwijdte



521

Ik wil wel kenbaar maken dat ik de nieuwe GEB niet heb gelezen dus niet weet hoe deze zaken geborgd
zijn.

Met vriendelijke groet,
512’

5L2.@

[2L 26

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk

Werkdagen: maandag t/m woensdag
Telefoon: +3165%2¢

Bezoekadres
Ampérestraat 8
1817 DE Alkmaar

Postadres

Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk
Postbus 57

2000AB Haarlem

Bereikbaarheid privacydesk:
Telefonisch: 088 512 van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Per email: 522 @politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen
Verstrekkeningwijzer

Van:#2¢
Verzonden op: vrijdag 21 juni 2019 09:42
Aan: 51.2.e 5126 5127

Onderwerp: SODA Plan van aanpak mbt gegevensverstrekking aan slachtoffers van winkeldiefstal van
gegevens van verdachten

In aanvulling op de mail van #2¢
Uit informele maar betrouwbare bron vernomen dat akkoord is gegeven op bovenstaande stukken.

uit het plan van aanpak van belang voor de PD bij verstrekking aan andere verzoekers dan SODA bij winkeldiefstal:
De verstrekking van politiegegevens is noodzakelijk om benadeelden van winkeldiefstal in de gelegenheid te stellen in rechte
voor hun belangen op te komen en de geleden (indirecte) schade te verhalen. Het proces is zo ingericht dat slechts die gegevens
worden verstrekt die noodzakelijk zijn om detailhandelsbedrijven in staat te stellen hun schade te verhalen. De politie heeft
besloten om gelet op ... geen gegevens te verstrekken ten aanzien van minderjarigen en evenmin bij de volgende
afhandelingscodes:

- POLITIE SEPOT
- Reprimande (jeugd)



- OMSEPOT

- REPRIMAN

- HALT

- Politiesepot

- POLSEPOT

- Inzenden HALT
- SEPOT

- Onbekend

Zodra de politiegegevens zijn verstrekt aan het detailhandelsbedrijf, eventueel door tussenkomst van een
uitvoeringsorganisatie, vallen de verstrekte gegevens niet meer onder de verwerkingsverantwoordelijkheid van de politie, maar
onder de werking van de Algemene Verordening Gegevensverwerking (AVG). Het is aan de detailhandelsbedrijven en de
uitvoeringsorganisaties om ervoor te zorgen dat zij de bepalingen van de AVG naleven. Daarbij worden de ontvangers bij elke
verstrekkingen gewezen op de geheimhoudingsplicht van artikel 7, lid 2 van de W.p.g.

Evaluatieperiode

Met ingang van 14 juni 2019 zal gestart worden met geautomatiseerde verstrekking van gegevens van verdachten van
winkeldiefstal, aan slachtoffers welke tevens benadeelde zijn of aan organisaties die namens hen gemachtigd zijn. Op 14
september 2019 zal een evaluatie worden gehouden. Op basis van de resultaten kan eventueel bijstelling plaatsvinden. De
overdracht van deze dienstverlening naar de lijn organisatie wordt afgerond voor 31 december 2019

Met vriendelijke groet,

5.12e

M 5.1.2e

Van:ft2e

Verzonden: dinsdag 4 juni 2019 21:19

Aan: 512e oIitie.nI>; 512e
<5LizE @politie.nl>

Onderwerp: Plan van aanpak mbt gegevensverstrekking aan slachtoffers van winkeldiefstal van gegevens van
verdachten

Beste 512e en 5.1.2.e ,

Zoals toegezegd hierbij het compacte plan van aanpak mbt het bovengenoemde onderwerp.

Het betreft een document van maar 3 7 pagina en bevat de kern van de aanpak om dit vraagstuk op korte termijn
(14-6) structureel op te lossen. Bijgevoegd als reminder het overdracht- en opdrachtdocument zoals dit is opgesteld

op 28 januari.

Graag jullie akkoord voor donderdag 6 juni om 16.00 uur. Immers op vrijdagochtend 7 juni staat er een overleg
gepland tussen ons en5t2¢ van het OM om hem te informeren over dit besluit.

De bijlagen heb ik niet bijgevoegd. Immers het gaat hier om verdere uitwerking of detaillering van het plan van
aanpak.

Ik wacht jullie reactie af.

Mvg 51.2e
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Van: sze
Verzonden: vrijdag 28 juni 2019 18:08
Aan: sze
Ccc:

7 |

Onderwerp: BELANGRIJK: Vragen n.a.v. uitvoeringsmaatregel centraal verstrekken

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk

Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: +316512¢

Bezoekadres
Ampeérestraat 8
1817 DE Alkmaar

Postadres
Politie Noord-Holland



t.a.v. Privacydesk
Postbus 57
2000AB Haarlem

Bereikbaarheid privacydesk:
Telefonisch: 088 512 van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Per email: 522i @politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen
Verstrekkeningwijzer

Van: 512e

Verzonden op: vrijdag 28 juni 2019 16:36

Aan: "s12e

CC: '"s12e " "'5.12e "

Onderwerp: RE: Vragen n.a.v. uitvoeringsmaatregel centraal verstrekken aan uitvoeringsinstanties

Hois12e

De lijst die nu in de bijlage bij de GEB is opgenomen en waar jouw vragen 1 t/m 5 overgaan is tot stand gekomen in
afstemming met het BICC Midden NL. 521

Dus het is juist goed om ze
op dit moment nog uit te sluiten van verstrekking. Dit is ook zo afgestemd met de 10 ZSM-tafels. Bij de evaluatie in
september moet blijken hoe dit construct nu werkt en kunnen we ook bezien of sommige sepots misschien wel voor
verstrekking in aanmerking kunnen komen.

Over de punten 6 en 7 moeten we binnenkort maar eens even bij elkaar zitten (evt. ook met512e

Ook over de documentatieplicht moeten we gezamenlijk bedenken wat de meest pragmatische oplossing is.
5.2.1

Met vriendelijke groet,

5.0L2.@

Strategisch adviseur wet- en regelgeving

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag

Postbus 17107, 2502 CC Den Haag

M Q6 —512e

E512e @politie.nl

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op Agora

Van:512e

Verzonden: woensdag 26 juni 2019 14:38

Aan:si2e

CC:512¢e

Onderwerp: Vragen n.a.v. uitvoeringsmaatregel centraal verstrekken aan uitvoeringsinstanties

Beste512e
i.a.a.512e



Het centraal verstrekken is een pragmatische oplossing voor de uitvoeringsinstantie en het scheelt veel werk voor
de politie.

Verder ben ik zo vrij geweest de privacydesken en verstrekking loketten te informeren,sz2c
________________ _________________ ___________________

Ik weet niet of deze collega’s zijn geinformeerd vanuit dit project op de veranderingen.
Ik vind het belangrijk wat mijn instructies zijn als dit niet centraal verloopt.

Bedrijfsvoering specialist

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: +316512¢

Bereikbaarheid privacydesk
Per telefoon 088512i  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.

Per email BRI @politie.n]
Bezoekadres Ampeérestraat 8, 1817 DE Alkmaar
Postadres Polltie Noord-Holland

t.a.v. privacydesk

Postbus 57

2000 AB Haarlem

Informatie betreffende verstrekkingen: https://webapps.politieacademie.nl/naslagwerk/wpg

ALTID ALERT
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... @

Van: M)
Verzonden: maandag 1 juli 2019 19:23

Aan:

Onderwerp: RE: Winkeldiefstallen en werkproces
Ha pizegy,

e ]

De uitlek op de link bevestigt dat er altijd pilots zullen zijn, waarbij de vraag blijft hoe rechtmatig e.e.a. is.

Dit blijkt ook uit de reacties op het bericht, en het (nog) niet beantwoorden van gevoelige en terechte vragen.
Mogelijk volgen er rechtszaken uit die meer helderheid gaan bieden.

Wordt vervolgd Et

Met vriendelijke groet,

[

Van:sizs
Verzonden: maandag 1 juli 2019 10:07

Aan: S8

Onderwerp: Winkeldiefstallen en werkproces

Allen,
Nog even een nabrander i.v.m. de coherentie bij winkeldiefstal.
Ik reageer naar jullie, omdat jullie als enige de vorige keer reactie hebben gegeven.

Intranet van de eenheld Amsterdam i.v.m. met een Pilot m|nder]ar|ge (
/pi

Dit geeft weer een extra dimentie aan dit onderwerp !

Ik kom hier nog op terug.

Met vriendelijke groet,

P ]
Bedrijfsvoering specialist
p= 1

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: ekssmass 1751

Bereikbaarheid privacydesk
Per telefoon §i2i 1 op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.

Per email S @eeolitie.nl
Bezoekadres Ampérestraat 8, 1817 DE Alkmaar
Postadres Polltie Noord-Holland

t.a.v. privacydesk

Postbus 57

2000 AB Haarlem



Informatie betreffende verstrekkingen: https:/webapps.politieacademie.nl/naslagwerk/wpg

ALTIJD ALERT
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... @

Van: M

Verzonden: maandag 8 juli 2019 16:22

Aan: T
Onderwerp: Re: GEB winkeldiefstal

Onderwerp staat morgen op de agenda, B8
—

Van:
Verzonden op: maandag 8 juli 2019 16:03

Aan: B
Onderwerp: GEB winkeldiefstal

Heren,

Op 12 juni 2019 is de centrale verstrekking ingegaan vanuit MDN (BICC-MDN) voor de winkeldiefstal
conform de GEB die voor het PP is meegezonden.

anuit het project nog steeds geen reactie.

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk

Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: Fs

Bezoekadres
Ampeérestraat 8
1817 DE Alkmaar

Postadres
Politie Noord-Holland
t.a.v. Privacydesk



Postbus 57
2000AB Haarlem

Bereikbaarheid privacydesk:
Telefonisch: 52 van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.

Per email: 52 @politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen
Verstrekkeningwijzer
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Buiten reikwijdte

Van: 512e @detailhandel.nl>
Verzonden: dinsdag 9 juli 2019 17:45

Aan: Huyzer, Liesbeth (E.G.M.)

CC: 5.1.2.e ;Bl2e

Onderwerp: Besproken punten 2 juli

Bijlagen: 19.019 Brief DN AMW Min JV.pdf

Geachte mevrouw Huyzer, beste Liesbeth,

Hartelijk dank voor het gesprek van afgelopen dinsdag 2 juli mets12e en mij over de civielrechtelijke
afhandeling van winkeldiefstal. Hierbij mail ik graag nog de punten die we vorige week hebben besproken:

® Na het eerste gesprek, waar breed is gesproken over een goede borging van de521
is de focus vanuit politie meer komen te liggen op het

beschikbaar stellen van de politiegegevens afkomstig van de aangifte winkeldiefstal. Hierdoor worden deze
gegevens weer digitaal geleverd, maar zijn over de kaders waarbinnen de uitvoering plaatsvindt nog geen
nieuwe afspraken gemaakt.

® Op beleidsniveau is het Openbaar Ministerie nog niet akkoord met de digitale levering van gegevens. Het is
belangrijk dat betrokken partijen (J&V, politie, OM en Detailhandel Nederland) nieuwe afspraken maken.
Het ministerie heeft hier nog geen initiatief voor genomen, maar is wel aan zet. Vanuit Detailhandel
Nederland zal hierover een brief worden gestuurd aan minister Grapperhaus. De brief is inmiddels
afgestemd met politie en als bijlage bijgevoegd. Wij hopen deze morgen te versturen.

e Detailhandel Nederland zal een verzoek tot schadevergoeding indienen.

® Beide partijen hechten belang aan goede uitvoering en borging van de civielrechtelijke afhandeling, zodat de
preventieve werking van de regeling het sterkst is en de afhandeling van winkeldiefstal zo goed mogelijk

verloopt. Hierbij wordt gekeken naar samenwerking met respect voor de verschillende rollen die betrokken
partijen hebben.

Mede namens512¢ hoop ik dat we op basis van deze punten de komende tijd nieuwe stappen kunnen zetten
om de uitvoering van civielrechtelijke afhandeling van winkeldiefstal verder te verbeteren,

Ik wil u nogmaals danken voor uw tijd,

Met vriendelijke groet,

~

— e Afrekenen met
€181,- — [Keldalevel
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512e

s
Van: 512e
Verzonden: dinsdag 30 juli 2019 10:34
Aan: 512e ;512e ;512 ;512e

,5.1.2.e

CC: 512e
Onderwerp: RE: SODA
Hallo s2em en5t2e begrijp ik het nu goed dat jullie niet exact weten wat de criteria zijn om wel of niet

automatisch te verstrekken op het gebied van winkeldiefstal.
@s12en hebben we dit ergens staan zodat we kunnen vergelijken of de verzoeken nu dubbel binnen komen of

inderdaad afwijken van de landelijke criteria.
521

Ik ga even bellen met MN met de vraag of er technisch iets fout is in de aflevering.

Met vriendelijke groet,

512e

512e & 512e
Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem

Tel.5m2e +31512¢e
Telst2e: +31512¢e
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:

e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is 542i @noord-holland.politie.nl. Voor tel.
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.

e verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 512

@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +31512i . ’

e convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 512

@noord-holland.politie.nl. !
e Algemene Wpg-informatie

e Werkinstructies Wpg

Van:512e

Verzonden: dinsdag 30 juli 2019 09:42

Aan:512e ;512e ;512e
CC:512e ;5126

Onderwerp: RE: SODA

Allen,

De laatste versie en originele en definitieve GEB heb ik niet meer gezien ?

Mijn vragen destijds heb ik wel een reactie op gehad en dat er een evaluatie komt en ik kreeg ook dezelfde
antwoorden die 512¢e | nu hebt gehad, de rest bleef onbeantwoord.

Deze vragen en opmerkingen had ik overigens ook besproken met het project die dit ging regelen, doch ik kan stellen
dat zij hun eigen weg gingen.



Ik heb medio juni na de berichtgeving dat er aan SODA als eerste werd verstrekt, en zij ruim 2265 politiegegevens
van winkeldiefstal daders gekregen over de periode november t/m 12 juni 2019, dit aan zelf aan de privacydesk en

verstrekking loketten gemeld middels een mall. 52
]
- ]

M.a.w. als het script het niet geeft aan een uitvoering instantie, moet ik het dan wel geven en mij ook houden aan die
richtlijn zoals reprimande, sepot beleid, minderjarigheid en andere genoemde aspecten.
I

Met vriendelijke groet,
Mario

Bedrijfsvoering specialist

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: +316512e

Bereikbaarheid privacydesk

Per telefoon 088s:12i  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Per emalil S @politie.nl
Bezoekadres Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar
Postadres Polltie Noord-Holland

t.a.v. privacydesk

Postbus 57

2000 AB Haarlem

Informatie betreffende verstrekkingen: https:/webapps.politieacademie.nl/naslagwerk/wpg

ALTIJD ALERT

Van: B8 @politie.nl>
Verzonden op: dinsdag 30 juli 2019 09:04
Aan: FEEE e @politie.nl>, e politie.nl>

CC: P politie.nl>
Onderwerp: RE: SODA

Hoi gxzsgy en gz,



Ik heb §#2&m gesproken, vanuit de GEB zijn er duidelijke kaders aangegeven welke gegevens er geautomatiseerd aan
wie verstrekt mogen worden. Het is mogelijk dat deze aanvragen buiten die grenzen vallen. De vraag is om even
duidelijk te maken wat deze aanvragen specifiek bevroegen om te kijken of dit dan binnen of buiten de grenzen van
de geautomatiseerde verstrekking valt.

Met vriendelijke groet,

Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem

Tel. N
Tel. s12e

N
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:

e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is 822 n@noord-holland.politie.nl. Voor tel.
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.
verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 521
[ @noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3188 1682131.
convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 521
P @noord-holland.politie.nl.

Algemene Wpg-informatie
Werkinstructies Wpg
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5.1.2e

Van: 5126

Verzonden: dinsdag 30 juli 2019 11:03

Aan: 5.1.2e ;5l2e ;5l2e ;5l2e
CC: 512e

Onderwerp: RE: SODA

Hallo collega’s

In de richtlijn voor de geautomatiseerde verstrekking is een aantal criteria aangeven op grond waarvan geen
automatische plaatsvind. Als het niet valt onder de criteria voor automatische verstrekking dan dient er een regiliere
aanvraag ingediend te worden die per aanvraag beoordeeld wordt.

Dit staat in de bijlage 1 van de GEB winkeldiefstal:

Met de ZSM-tafels is afgestemd dat in de volgende gevallen geen politiegegevens van verdachten geautomatiseerd verstrekt

worden:
1. Minderjarige verdachten (ten tijde van het delict jonger dan 18 jaar)
2. De volgende afhandelingscodes:

POLITIE SEPOT

Reprimande (jeugd)

OMSEPOT

REPRIMAN

HALT

Politiesepot

POLSEPOT

Inzenden HALT

SEPOT

Onbekend

Met vriendelijke groet,

2.1 2.@

51.2e & 5rze
Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem

Tel.sw2e +315w2e
Tel.sw2e +31512e
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:
e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is 512 @noord-holland.politie.nl. Voor tel.
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.

e verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 512
@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3 1522 '

e convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is nh-
512 @noord-holland.politie.nl.

e Algemene Wpg-informatie
e  Werkinstructies Wpg




Van: sa2e
Verzonden: dinsdag 30 juli 2019 09:35

Aan:Bize o petze T sze
Ceisize  gsaze
Onderwerp: RE: SODA

Allen,
Ik ga wel zoeken wat de verschillen zijn t.o.v. de richtlijn.

Wij hebben er ook 8 binnen gekregen.
Gr.

.
Bedrijfsvoering specialist
|

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: +316512e

Bereikbaarheid privacydesk
Per telefoon 088s.12i  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.

Per email S @politie.nl
Bezoekadres Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar
Postadres Polltie Noord-Holland

t.a.v. privacydesk

Postbus 57

2000 AB Haarlem

Informatie betreffende verstrekkingen: https:/webapps.politieacademie.nl/naslagwerk/wpg

ALTIJD ALERT
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512e
L s

Van: 512e

Verzonden: woensdag 31 juli 2019 09:56

Aan: 512e

Onderwerp: GEb winkeldiefstal

Bijlagen: 4.3 2019-06-04 GEB Winkeldiefstal_opmerkingenst2e « 30-07-2019.docx
Hoi512e

Dit zijn de terugkoppelingen van512e  op de laatste versie GEB Winkeldiefstal:

mijn versie van de GEB) :

Pagina 1 onder A punt 1 — opmerking:

D.w.z. dat deze aanpak breed bekend gemaakt moet worden binnen onze politie organisatie, omdat er in de
uitvoering bij de operatie (het eenduidig verwerken en behandelen in het blauw en bij de BR in BVH en BOSZ van
een winkeldiefstal) en op de privacydesken/verstrekking loketten ( het eenduidig verwerken van de vestrekkingen
t.0.v. genoemde criteria ‘s).

Pagina 3 onder A punt 3 — opmerking:

Er worden 3 situaties beschreven A, B en C. Geen van deze situaties refereert er aan dat de winkelier/keten ook zelf
gegevens van de dader heeft of kan hebben. Hierbij doel ik het subsidiariteitsbeginsel zoals bedoeld in de Wet
politiegegevens. Waarom moet de politie haar politiegegevens leveren, als de winkel deze dader gegevens al heeft
en haar civiele rechtsgang en aansprakelijk kan starten. We zijn bijvoorbeeld vaak een verzoek om gegevens, terwijl
de winkelier op de persoon een winkelverbod heeft uitgereiki.

Indien de uitvoeringsinstanties dus alleen opvragen wat zij niet weten, en niet alles opvragen van de winkelketens
waartoe zij gemachtigd zijn, scheelt aanzienlijk veel werk.521

Pagina 4 onder A punt 4 — opmerking:
521

Pagina 4 onder A punt 6 — opmerking:
521

Voor verstrekking staat een bepaalde werkzame periode (lees handleiding verstrekkingen en de conformering aan de
Awb).

521

Pagina 5 onder A punt 9 — opmerking:
Welke relevantie is dit ? Deze GEB is toch gericht op de verstrekking en hoe deze Wpg proef gemaakt kan/moet
worden.

Pagina 6 onder B punt 11 — opmerking:

Hoe weet en kan de politie, lees privacydesk en/of privacyfunctionaris, bij een verzoek en vraag aan wie iemand zijn
gegevens zijn verstrekt, of dat nu wel of niet gebeurt. M.a.w. staat er ergens een i90 of kan ik dat op nadere wijze
terug vinden n.a.v. dit proces ?

Pagina 6 onder B punt 14 — opmerking:
We verstrekken alle politiegegevens aan de uitvoeringsinstanties, ook als zij deze al hebben.

Pagina 6 onder B punt 15 — opmerking:



Zie mijn eerdere opmerking bij punt 11 rechtsgronden. Hoe gaat de politie hier op antwoorden. Hier staat wat de
detailhandel te wachten staat, maar niet de politie.

Pagina 7 onder C punt 16 — opmerking:

De uitvoeringsinstanties krijgen een lijst en vervolgens blijkt nu dat de politie gegevens die zij zoeken er niet opstaan.
Feiten en omstandigheden die nu per 30 juli 2019 worden geconstateerd bij verzoeken die van SODA naar de politie
worden gestuurd om politiegegevens te leveren die zij nog niet hebben n.a.v. een winkeldiefstal.

De politie dient te onderzoeken of zij gaan verstrekken. Aan de criteria, zoals genoemd in de deze GEB, zien wij dat
dit zaken zijn die hierdoor niet op de lijst zijn vermeld omdat het een HALT, SEPOT, REPIMANDE, MINDERJARIGE
of OD is.

De politie zal dus moeten gaan afwegen.

Wat was het sepot en wat zijn de overige criteria?

Mag ik bij HALT verstrekken? Zo nee waarom?

Afweging via OM? Geen OM, wat dan?

Gaat het om de 181 euro, of is andere schade?

Het benadeelde zijn zaak gevoegd bij het OM?

En zo zijn er vele.

Het gaat er om een specifieke behandeling alleen bij winkeldiefstal en niet voor andere verzoeken benadeelde
strafbaar feit.

Pagina 7 onder D punt 17 onder a — opmerking:

Als de detaillist de gegevens van de dader reeds heeft gekregen van de dader zelf, maakt dit niet in het geheel niet
uit. De detalillist kan dan zijn aansprakelijkheid in het civiele proces aan de dader versturen. Ze rijken nu ook al een
winkelverbod uit op de persoon.

Pagina 7 onder D punt 17 onder ¢ — opmerking:

Het is niet de politie om dit te beoordelen.

Niet aan de politie om te beoordelen en wel afwegen of ik verstrek. Daar dient verduidelijkt worden t.0.v. de reeds
gedefinieerde criteria zoals HALT etc. En ook op de eerder opmerking van een “dementerende”.

Pagina 7 onder D punt 17 onder e — opmerking:
Hoeft de politie aan te geven aan wie de gegevens zijn verstrekt als daarom verzocht wordt ?

Pagina 8 bijlage 1 — kader — opmerking:
Dit is te onduidelijk en dient specifiek beschreven te worden. Het is een mix van o0.a. oude en nieuwe codering vanuit
BVH.

Met vriendelijke groet,

2.1 2.@

5.1.2.e & 512e
Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem

Tel.sm2em +31 65m2@
Tel.s12e: +31 6512 .
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:

e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is 512 @noord-holland.politie.nl. Voor tel.
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.

e verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 512

@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3 1522 '

e convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 512

@noord-holland.politie.nl. '
e Algemene Wpg-informatie
e  Werkinstructies Wpg




Van:s12ze —— Namens NOH - Staf - Team Bestuursondersteuning - Privacy Functionarissen
Verzonden: maandag 12 augustus 2019 15:03
Aan:stze o @politie.nl>; NOH - Staf - Team Bestuursondersteuning - Privacy

FUNCtioNAIiSSeN <Sa2i i @politie.nl>
Onderwerp: RE: ontbureaucratiseren Wpg

Er is aandacht voor, s#2zemmmmnn (GA) sz2zenmn (PVR/OPP) en ik (de “werkgroep”) zijn hier recent voor bij elkaar
geweest om de mogelijke let op’s en knelpunten te bespreken. Ik ben op verzoek van het landelijk privacy platform
hierbij aangesloten. Er wordt al nagedacht om de verstrekkingen te vereenvoudigen en beter te borgen. BV via een

1




koppeling met de Wpg verstrekkingenwijzer. Nu kijken we oa naar het traject voor winkeldiefstal omdat dit als eerste
uitgerold gaat worden via OPP.

Met vriendelijke groet,

2.1 2.@

5.1.2.e & 5ize
Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem

Telswzen +315m2e
Tel.sw2e +31512e
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:

e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is 5:1:2i @noord-holland.politie.nl. Voor tel.
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.

¢ verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 522
@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3 15:1:2i !
e convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 512
@noord-holland.politie.nl. ’

e Algemene Wpg-informatie
e  Werkinstructies Wpg

Van:512e
Verzonden: maandag 12 augustus 2019 13:20
Aan: NOH - Staf - Team Bestuursondersteuning - Privacy Functionarissen <51:2i

@politie.nl>

Onderwerp: ontbureaucratiseren Wpg

Mannen, er wordt niet meer gesleuteld aan BVH; althans, niet anders dan de noodzakelijke werkzaamheden om
performance in stand te houden en/of wettelijke termen te verwerken in het systeem. Dat heeft de portefeuillehouder
(512e ) zo bepaald, dit alles ten faveure van het Programma Vernieuwend Registeren (PVR), waar geld en
mankracht naar toe vloeit. Tot zover de actualiteit die jullie bekend is.

Nu is het vastleggen van een verstrekking van politiegegevens in BVH een dingetje. Dat dingetje is met name een
dingetje omdat het in BVH niet super eenvoudig is om een verstrekking vast te leggen (in een i90 en een formulier
RPVERPOL) 521

5.2

Mijn concrete vraag is of er in het PVR aandacht is voor het vastleggen van een Wpg verstrekking, en zo niet, of
hier aandacht voor gevraagd kan worden (volgens mij is er een werkgroep PVR waarin ook privacyfunctionarissen
actief zijn, toch? ) en zouden jullie dat willen inbrengen svp?

Vooérdat een efficiénte en effectieve oplossing voor deze activiteit is gerealiseerd in PVR zijn we vast een paar jaar
verder.
521



Graag jullie mening

Met vriendelijke groet,
5.1.2e

Operationeel Specialist Politieprofessie
Ondersteuner Portefeuillehouder Wet politiegegevens
D26

Politie | Noord-Holland | Staf | Politieprofessie
Koudenhorn 2, 2011JC Haarlem

Postbus 57, 2000AB Haarlem

M 06512 (werkdagen: ma-di-wo)
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SRENE

[ s
Van: 512e

Verzonden: donderdag 19 september 2019 16:48

Aan: 512e

Onderwerp: RE: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

FF overleg voor dat ik ga reageren. Ik mis instructie over die casussen die niet geautomatiseerd worden afgehandeld.

Met vriendelijke groet,

5i12ke

512e & 5126
Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem

Tel.5m2e +31512¢€
Tel.512e +31512e
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:

e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is 5:12i @noord-holland.politie.nl. Voor tel.
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.

e verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres |5512

@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3 1512
e convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres |5512
@noord-holland.politie.nl.

e Algemene Wpg-informatie

Werkinstructies Wpg

Van:st2=

Verzonden: donderdag 19 september 2019 16:45

Aan:&i2s

Onderwerp: Re: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

lk ga lezen.

26 september a.s. is er een overleg voor privacydesk medewerkers.

521

Gr.

5.12e

512e

Bedrijfsvoeringspecialist
5.12e

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk

Werkdagen: maandag t/m woensdag



Telefoon: +316512¢

Bereikbaarheid privacydesk:

Per telefoon: 088 512i op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Per email: 522 @politie.nl

Bezoekadres: Amperestraat 8, 1817 DE Alkmaar

Postadres:

Polltie Noord-Holland
t.a.v. privacydesk
Postbus 57

2000 AB Haarlem

Van: "st2e @politie.nl>
Verzonden op: donderdag 19 september 2019 15:48
Aan: stz @politie.nl>

Onderwerp: FW: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

Lees even mee st2e

Met vriendelijke groet,

512.e

512 & 512e

Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem

Tel.sm2en +31 Esze
Tel.s22e° +31 65128e
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:

e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is 522 @noord-holland.politie.nl. Voor tel.

bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.

e verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 522i

noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3188 5z

e convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 522

@noord-holland.politie.nl.
e Algemene Wpg-informatie
e Werkinstructies Wpqg

Van:512e
Verzonden: dinsdag 10 september 2019 17:15
Aan:512e @politie.nl>; 512

olitie.n|>; 52e

Onderwerp: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

Collega’s,

@politie.nl>; 512e
@politie.nl>

Zoals vandaag met jullie besproken hierbij een concept voor een werkinstructie voor de privacydesks. Voor de

volledigheid voeg ik ook nog even de GEB bij.



Ik hoor graag jullie opmerkingen, zouden jullie met name willen kijken naar:
- Is het juist wel of niet nodig de achtergrond te schetsen? Voert misschien te ver, maar aan de andere kant
geeft het wel wat meer duiding.
- Klopt de lijst in de bijlage en klopt het lijstje van verdachten dat wordt uitgezonderd van het script?
- Is het op deze manier werkbaar?

Met vriendelijke groet,

5.12e
Strategisch adviseur wet- en regelgeving

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag

Postbus 17107, 2502 CC Den Haag

M 06 —-5.1.2¢

Es12e @politie.nl

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op Agora
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Van: si2e

Verzonden: vrijdag 20 september 2019 14:37

Aan: sze

Onderwerp: RE: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

Bijlagen: FW: Concept plan van aanpak en werkinstructie gegevens verstrekking aan
slachtoffers; Ontwikkelingen winkeldiefstal t.b.v. uitvoering instanties

p2s ]

Dit zijn de reeds bestaande documenten waar ik al een keer eerder op heb gereageerd.
Ook via het PP het hier zaken over gezegd die niet kloppen en die door de huidige technieken en slecht gegevens in
BVH niet goed verspreid kunnen worden.

Dit is mijn reactie die ik op 23 april 2019 aan stuur n.a.v. van het verspreiden van dezelfde documenten
waar jij nu gaat reageren

||||'||'t

Het is een samenwerking en samenhang van een zo objectief mogelijke en wettelijk juiste verstrekking.

Io
=
o
[0}
o=

[0}

2

In de bijlage 2 mails met een uitvoerige reactie van mij aan het project en 512e

De andere twee partijen moeten nu eerste zich gereed maken van Seeburger en daarmee worden de bestanden
verzonden die destijds al gemaakt waren door het BICC Midden-Nederland.

Van de week is Overlast Registratie Nederland ook aangesloten en zij mailen mij de lijsten en wat het resultaat was.
Er zitten gewoon de hyperlinks nog is naar BVH en politie informatie waar een dergelijk bedrijf niets aan heeft.

Ze dienen alleen die gegevens te krijgen van de winkels die zij hebben opgegeven bij Midden-Nederland en waarvoor
zij de machtiging hebben overlegd.

d |



Er moet gekeken worden naar sepot, Halt, reprimande en minderjarigheid.

Ik weet niet hoe dit getest is.

Als een reprimande niet juist verwerkt wordt (één van de meeste gemaakte fouten) loopt het mis. Is dus werkproces
winkeldiefstal en dat is niet kenbaar gemaakt aan de operatie.

Het OPM schijnt ook iets ergens bij ZSM een fiet te geven dat het wel of niet de lijst kan.

Als ik nu een verzoek krijg om aan te geven aan wie de politie de politiegegevens hebt verstrekt, hoe kan ik dit dan
zien.

Er is geen i90. Moet ik ook op die fjst kunnen kijken 2 82

Kortom een heel verhaal.

Als nog meer wil weten hoor ik het wel.
Groetjes,

Bedrijfsvoering specialist

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk
Werkdagen: maandag t/m woensdag

Telefoon: +316512e

Bereikbaarheid privacydesk
Per telefoon 0885420 | op maandag tm vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.

Per email SIS @politie.nl
Bezoekadres Ampérestraat 8, 1817 DE Alkmaar
Postadres Polltie Noord-Holland
t.a.v. privacydesk
Postbus 57
2000 AB Haarlem
Informatie betreffende verstrekkingen: https://webapps.politieacademie.nl/naslagwerk/wpg
ALTIJD ALERT
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Van: sze

Verzonden: maandag 23 september 2019 13:12

Aan: sze

Onderwerp: REs12e 1 Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)
Bijlagen: Vomar.xlsx

alze,

Aangevuld

¢ |k mis in de werkinstructie:
o hoe de privacydesk of de verstrekkingen loketten §#21) om dient te gaan met aanvragen die niet via
automatische weg zijn beantwoord;
o Welke criteria gelden dan, zodat we dit landelijk eenduidig doen;
o Hoe om te gaan met verzoeken op andere thema’s?

Ja ze zijn geinformeerd en daar is een schrijven van.

a, maar niet de output en wijze hoe dit wordt aangeboden.

e Hebben we gecheckt of de verstrekking proportioneel is? (kan het doel van restitutie niet bereikt worden met
minder informatie?)

e |s het ZSM proces (landelijk) op de hoogte van de werkwijze?
Er is overleg met ZSM geweest en die had alleen te maken met de output van de lijst i.v.m. verstrekken
kijkende naar Halt, Minderjarig, Sepot en Reprimande.

*  Ziter in de rapportage geen megadata ? E1

Op de lijst staat niet aangegeven wat Halt, Reprimande, Minderjarig of Sepot is

e De methodieken die reeds in eenheden bestaan, bijv. minderjarige pilot Amsterdam
https//intranet.politie.local/nieuws/0500/201 9/juni/27/pilot-reprimande-minderjarige-winkeldieven-primark.html
Hoe wordt daarmee omgegaan?

e Het verwerken in BVH van Halt en Reprimande is essentieel. |Is de operatie hierin gekend t.o.v. de winkelstal
verstrekkingsproblematiek ?

e Hoe vindt de documentatie plicht plaats en op welke wijze. Kan ik bij een vraag aan wie en welke gegevens
zijn verstrekt, en met welk doel, de verzoeker hierop antwoorden. Lees ik bijvoorbeeld een i90 in BVH op zijn
naam of wordt dit op een andere wijze kenbaar gemaakt voor mij, of is raadpleegbaar

Heb jij nog aanvullingen?

Met vriendelijke groet,

& gzennn
Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem



Tel. +31
Tel. +31
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:

e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is 22ins @noord-holland.politie.nl. Voor tel.
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.
verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is-

[ @noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +31

convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is §2

[ @noord-holland.politie.nl.
Algemene Wpg-informatie
Werkinstructies Wpg
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Van:
Verzonden: maandag 23 september 2019 10:36

Aan: size

Onderwerp: RE: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

512y ik wil ons commentaar als volgt opbouwen:

e |k mis in de werkinstructie:
o hoe de privacydesk om dient te gaan met aanvragen die niet via automatische weg zijn beantwoord.

o Welke criteria gelden dan, zodat we dit landelijk eenduidig doen.
Hoe om te gaan met verzoeken op andere thema’s?

(o]
© NN
]
m |
Is de inhoud van de verstrekking ook afgestemd met de andere partijen?
e Hebben we gecheckt of de verstrekking proportioneel is? (kan het doel van restitutie niet bereikt worden met

minder informatie?)
e lahet ZSM proces (landelijk) op de hoogte van de werkwijze?

*  Ziterin de rapportage geen megadata =

Heb jij nog aanvullingen?

Met vriendelijke groet,

pze ]
& Ezennn

Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem

Tel. 52| +31 sazemun

Tel. +31 F
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:
e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de

privacyfunctionarissen. Het emailadres iss#2i s @noord-holland.politie.nl. Voor tel.

bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.
e verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is-

[ @noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +31

¢ convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 842

P @noord-holland.politie.nl.

Algemene Wpg-informatie
Werkinstructies Wpg
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Van: mae

Verzonden: dinsdag 1 oktober 2019 19:27

Aan: mae

Onderwerp: Re: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

Duidelijk®*#  gaan we morgen mee aan de slag.

Met vriendelijke groet

privacyfunctionaris
Eenheid NH

Van: "SI
Verzonden op: dinsdag 1 oktober 2019 16:33

Aan: "1z

Onderwerp: Re: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

Ik zit in de trein en ga een eerste aanzet maken voor dit advies n.a.v. dat gene wat gisteren middag hebben
besproken.

De vraag lezende van®12¢ s dit niet veel, maar de toedracht is meer omvattende voor de GEB en dit
totaal plaatje.




De vragen in de bijgaande mail van®'2¢ " en mijn commentaar:
Vraag 1: Willen we het strikt inkleden en de privacydesks dezelfde codes laten volgen?

Antw. 1: Nee, dat kan niet.

a. Het "kunnen" verstrekken en het beoordelen hiervan is maatwerk. De politie duent de verstrekking te
duiden. Het dilemma ligt in de beoordeling van de verbalisant en de afdoening van ZSM. In de GEB kan ik
die borging op een valide beoordeling niet vinden hoe dit wordt bewerkstelligd.

Vraag 2: Zijn we van oordeel dat we als politie geen rol hebben bij de vraag wanneer het wel/niet gepast is
om gegevens te verstrekken?

Antw. 2: Ja we hebben wel een rol.

Vraag 3: Moeten we nog iets opnemen over het protocolleren van de geautomatiseerde verstrekkingen,
waar die lijsten liggen etc?

Antw. 3: Ja, er wordt verstrekt dus we hebben een documentatie plicht.

De privacydesk krijgt de verzoeken aan wie gegevens van een verzoeker zijn verstrekt, verwerkt en met
welk doel.

Dit kan niet worden geverifiéerd.

De privacydesk kan de na trekken in de tot haar ter beschikking staande systemen door op de
persoonsgegevens van de verzoeker te raadplegen.

Met de huidige methodiek is dit niet mogelijk.

Vraag 4: Moeten we de werkinstructie aanpassen?



Antw. 4: Ja. Zowel voor de politie (privacydesk) als uitvoering instantie als deze wijze van werken blijft
bestaan.52?

51.2e

512e

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk

Werkdagen: maandag t/m woensdag
Telefoon: +31651.2¢

Bereikbaarheid privacydesk:

Per telefoon: 08851 2i op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Per email: 512i @politie.nl
Bezoekadres: Ampeérestraat 8, 1817 DE Alkmaar

Postadres:

Polltie Noord-Holland
t.a.v. privacydesk
Postbus 57

2000 AB Haarlem

Van: 5ir2ie)

Verzonden op: maandag 30 september 2019 16:42

Aan: 512

Onderwerp: FW: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

Bij deze

Met vriendelijke groet,

[l 2

5.1.2.e & 5.1.2.e

Privacyfunctionarissen

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem

TE|. 5.1.2.e +31 p5r2e
TE|. 5.1.2.e +3] p5r2e
Werkdagen: maandag tot en met donderdag

Voor meer informatie over:

e privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is 52 @noord-holland.politie.nl. Voor tel.
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.

e verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 522

noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3188512i

3



e convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 72
@noord-holland.politie.nl.

e Algemene Wpg-informatie

e Werkinstructies Wpg

Van:#2=
Verzonden: maandag 30 september 2019 16:40
Aan: 512e ; 512e ; 512e ; 512e

Onderwerp: RE: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)
Dag allemaal,

Het project van®'2¢ heeft voor een ‘veilige’ geautomatiseerde verstrekking gekozen, dus geen verstrekking van
afhandelcodes waar discussie over was. 521

Over de protocolgegevens heb ik nog iets toegevoegd aan de instructie.

Ik ga het toch maar agenderen voor het PP, en de vraag over de codes daar neerleggen. Dan peilen we alvast het
idee daarbij.

Met vriendelijke groet,

5.12e

Strategisch adviseur wet- en regelgeving

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag

Postbus 17107, 2502 CC Den Haag

M 06 —512e

E512e @politie.nl

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op Agora

Van:#'2=
Verzonden: dinsdag 17 september 2019 13:46
Aan:?12¢ @politie.nl>; s12= @politie.nl>; r2e

@politie.n|>; &2= @politie.nl>

Onderwerp: RE: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

Hal 51.2e
Heb de stukken met?2¢ en onze privacydesk besproken.
Heldere en overzichtelijke werkinstructie, enkel hadden wij wat vragen bij:

- De afhandelingscodes, deze worden niet geautomatiseerd verstrekt aan de detailhandel, dit houdt in dat
deze verzoeken terecht kunnen komen bij de privacydesken om individueel beoordeeld te worden. Is dat de
bedoeling, of moeten de privacydesken deze verzoeken niet in behandeling nemen omdat we sowieso geen
gegevens verstrekken met die afhandelingscodes? Zowel, komt er dan nog een aanvulling op de
werkinstructie, hoe om te gaan met die verstrekkingen?



- Moeten we nog iets opnemen over het protocolleren van de geautomatiseerde verstrekkingen, waar die
lijsten liggen etc? De lijst ligt momenteel bij de portefeuilleondersteuner.

Met vriendelijke groet,

Privacyfunctionaris
Voorzitter landelijk privacy platform

Politie | Midden Nederland | Bestuursondersteuning | Eenheidsstaf
Bezoekadres Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht
Postbus 8300, 3503 RH Utrecht

M 06 S22
T (088) s2emmy

Aanwezig: Dinsdag, donderdag en vrijdag. Maandag en woensdag telefonisch bereikbaar.
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Van: size

Verzonden: woensdag 2 oktober 2019 12:00

Aan: .4 4 |
I

cC:

Onderwerp: RE: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept)

Hallos#2ey, ik heb e.e.a afgestemd metga2en. Wij komen tot 4 procesvragen die we vervolgens hebben beantwoord:

Vraag 1: Willen we het strikt inkleden en de privacydesks dezelfde codes laten volgen?

Antw. 1: Nee, dat kan niet.

Vraag 2: Zijn we van oordeel dat we als politie geen rol hebben bij de vraag wanneer het wel/niet gepast is
om gegevens te verstrekken?

Antw. 2: Ja we hebben wel een rol.

Seisngester . [ser een evaluatie geweest op de effecten van deze methodiek,

destijds was het uitgangspunt naast vereenvoudigen procedure het terugdringen van winkeldiefstal door
afschrikwekkend effect.

Vraag 3: Moeten we nog iets opnemen over het protocolleren van de geautomatiseerde verstrekkingen,
waar die lijsten liggen etc?

Antw. 3: Ja, er wordt verstrekt dus we hebben een documentatie plicht.
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