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Namens lid korpsleiding Liesbeth Huyzer breng ik u de bijgevoegde, aan u allen gerichte brief aangaande het tijdelijke 
beleid inzake gegevensverstrekking in het kader van civielrechtelijke aansprakelijkstelling bij winkeldiefstal onder de 
aandacht.  
De inhoud van de brief is onder ander van belang voor de privacydesk van uw eenheid. 
 
Met vriendelijke groet,  
 
 
 

  
senior-adviseur  
 

Politie | staf Korpsleiding | Korpsstaf | afd. Bestuursondersteuning |  

team Bestuurszaken | cluster Parlementair & Bestuur  

 
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag  
Postbus 17107, 2502 CC Den Haag  
 
E  @politie.nl  
M  06   
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Van:  [mailto @so-da.nl]  

Verzonden: woensdag 19 december 2018 12:27 

Aan:  < @politie.nl>;  < @politie.nl>;  

 < @politie.nl> 

CC: Huyzer, Liesbeth (E.G.M.) < @politie.nl> 

Onderwerp: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld 

 

Geachte heer/ mevrouw, 
 
Graag verwijs ik naar de bijlage om u op te hoogte te stellen van de gevolgen van de opschorting van 
automatische gegevenslevering.  
 
Met vriendelijke groet, 

 
 
 
06  
ServiceOrganisatie Directe Aansprakelijkstelling 
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Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
06  
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
 

Privacydesk & convenantenloket 
Postadres              Politie Noord-Holland 
                               t.a.v. Privacydesk 
                               Postbus 57 
                               2000AB Haarlem 
Telefoon                088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 
Privacydesk          @noord-holland.politie.nl 
Convenanten        @noord-holland.politie.nl 
 
Informatie betreffende verstrekkingen:  

 
 
  

                                                                                                                                                                      

Van:   

Verzonden: donderdag 20 december 2018 10:55 

Aan:  < @politie.nl> 

CC:  < @politie.nl> 

Onderwerp: FW: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld 

 

Nog even ter kennisneming. 
 

Met vriendelijke groet, 

 

 

Privacyfunctionaris 

 

Voorzitter landelijk privacy platform 

 

Politie  | Midden Nederland | Bestuursondersteuning | Eenheidsstaf 

Bezoekadres Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht 

Postbus 8300, 3503 RH Utrecht 

M 06-  

T (088)-  

 

Aanwezig: Dinsdag, donderdag en vrijdag. Maandag en woensdag telefonisch bereikbaar. 

 

 

Van:   

Verzonden: donderdag 20 december 2018 10:45 

Aan:  < @politie.nl> 

Onderwerp: FW: Gevolgen van de stopzetting van gegevenslevering in beeld 

 

Dag  
 
Bijgevoegd beeld werd me door SODA gestuurd. 
Heb je vandaag gelegenheid voor afstemming? 
 
Groet van  
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Van:

Verzonden: woensdag 16 januari 2019 16:45

Aan:

CC: PDC - DIV Eenheid Noord-Holland

Onderwerp: Brief aan SODA en afspraak DIV

Urgentie: Hoog

 en  

Met  het volgende afgesproken voor de verwerking bij DIV inzake de vele SODA meldingen: 

1. Wij maken de lijst en één brief aan SODA;
2. Wij geven de brief het kenmerk (dossiernummer) van de oudste melding die op de lijst staat;
3. Wij sturen naar DIV de brief + bijlage lijst als één PDF en geven het PDF document de naam van het

dossiernummer + de naam SODA;
4. DIV verwerkt de mail van ons en stop het in Documentum bij dossiernummer (kenmerk) die op onze brief

staat;
5. DIV vermeld bij de andere poststukken in Documentum waar het origineel in Documentum staat (een

verwijzing) aan de hand van onze lijst, dat werkt voor hun sneller.

Dus ja kan je brief in scannen en versturen naar DIV. 

Groetjes, 
 

 
 

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
06  
Werkdagen: maandag t/m woensdag 

Privacydesk & convenantenloket 
Postadres  Politie Noord-Holland 

t.a.v. Privacydesk
Postbus 57
2000AB Haarlem

Telefoon 088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur.
Privacydesk @noord-holland.politie.nl
Convenanten @noord-holland.politie.nl

Informatie betreffende verstrekkingen:  
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Privacydesk & convenantenloket 

Postadres              Politie Noord-Holland 

                               t.a.v. Privacydesk 

                               Postbus 57 

                               2000AB Haarlem 

Telefoon                088 168 21 31 op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

Privacydesk          @noord-holland.politie.nl 

Convenanten        @noord-holland.politie.nl 

  

Informatie betreffende verstrekkingen:  
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Met vriendelijke groet, 

  

 

 

  

Politie  | Korpsstaf | Team Bestuursondersteuning 
Nieuwe Uitleg 1 | 2514 BP | Den Haag  

Postbus 17107 | 2502 CC | Den Haag 

M 06  

E-mail: @politie.nl 

  

Management Ondersteuner: Wesley Jarmohamed 

M 06  

E-mail: @politie.nl 

  

  

Van:   

Verzonden: maandag 31 december 2018 09:43 

Aan:  < @politie.nl> 

Onderwerp: FW: "tijdelijk"beleid inzage gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijk aansprakelijkstelling en de 

gevolgen die dit heeft voor de privacydesk MN 

  

 
  

. Is er al gesproken over een 
andere opzet? Wie neemt hierin het voortouw ? Groetjes, 
  

 
 

  
Politie | Midden-Nederland | Staf   
M 06-  
Secretariaat 088  
  

  

Van:   

Verzonden: maandag 24 december 2018 13:47 

Aan:  < @politie.nl> 

CC:  < @politie.nl>;  < @politie.nl> 

Onderwerp: "tijdelijk"beleid inzage gegevensverstrekking i.h.k.v. civielrechtelijk aansprakelijkstelling en de gevolgen 

die dit heeft voor de privacydesk MN 

  

Hallo  
  
Er is recent een probleem ontstaan door de geautomatiseerde gegevensverstrekking i.o.v. de portefeuillehouder 
m.b.t. winkeldiefstallen stop te zetten(zie bijlage). 
Al jaren worden NAW gegevens van verdachten automatisch verstrekt aan en  viertal bedrijven. Deze bedrijven, die 
een commercieel belang hebben, innen bij de verdachten de bedrijfsmatige kosten die een winkel(personeelskosten 
etc.) heeft gemaakt nadat een verdachte is aangehouden in een winkel die is aangesloten bij 1 van die bedrijven. Het 
grootste bedrijf(SODA dat zo’n 90 procent van de aangesloten winkels in zijn cliëntenbestand heef,t becijferd dat zij 

,= per jaar innen voor deze bedrijven.  
  
Hieronder een citaat van de privacyfunctionaris Noord Nederland aan zijn Hoofd Bestuursondersteuning; 
  

 
  
Als het juist is heb je binnenkort het overleg met hoofden Bestuursondersteuning. 
Ik wil je daarom in kennis stellen over de meest recente afspraken inzake de afwikkeling bij winkeldiefstallen, door 
bedrijven die als intermediair (gemachtigde) fungeren bij het opvragen van politiegegevens ingevolge artikel 18 van 
de Wpg, artikel. 4:2 lid 1 onder n van het Bpg. 
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Er zijn de afgelopen 2 maanden gesprekken geweest met juristen van de korpsstaf en de drie bedrijven Soda, 
Afrekenen met Winkeldieven en Overlastregistratie Nederland BV. 
Deze gesprekken zijn ingezet door Overlastregistratie Nederland BV en Afrekenen met Winkeldieven (Detailhandel 
Nederland),  

, op te lossen. 
Er is hierop een beslissing genomen door de verantwoordelijke, namelijk Liesbeth Huyzer, bij name van  

, dat definitief alles via Soda stopgezet dient te worden. 
  
Zie de bijlage (dat ik overigens niet via de korpsstaf heb gehad, maar via de keten) en het citaat hieruit: 
  
Overwegende dat:  
  

• de AVG op 25 mei jongstleden van kracht is geworden;  

• de huidige Wet politiegegevens en het Besluit politiegegevens specifieke eisen stellen aan verstrekking van 
politiegegevens;  

•  
  

• daarmee organisatorische en technische vragen opkomen;  

• een voor alle betrokken partijen (waaronder de verdachte en betrokkene bij winkeldiefstal) eenduidige, 
geborgde en rechtmatige manier van verstrekken van persoonsgegevens, noodzakelijk is,  

  
heb ik besloten, dat vanaf heden alleen nog gegevens aangevraagd en verstrekt kunnen worden via de privacydesks 
van de eenheden.  
Ik streef er naar dat de aanvragen hiertoe door de benadeelde van de winkeldiefstal of diens gemachtigde per e-mail 
kunnen worden ingediend. 
  
  
Gevolgen van deze beslissing; 
Privacydesk  van MN handelt vanaf 19 november 2018 deze verzoeken nu af. Gelet op de  is de verwachting 
dat er circa 150 verzoeken per maand door de Privacydesk dienen  te worde afgehandeld. Indien deze worden 
afgehandeld volgens de huidige werkinstructie kost dit per verzoek ongeveer 15 minuten. Concreet betekent 
dit per maand 37,5 fte uur. Dit is uiteraard een grote belasting voor de huidige 2  ingerichte medewerkers. 
Uiteraard gaat en betekent dit al een extra belasting voor de Privacydesk  

. 
  
Risico’s 
Door de verwachte achterstand bij de Privacydesk worden de criteria bij de prioritering nog scherper 
bewaakt.  

  
  

  
Acties; 

• De Privacydesk  MN confirmeert zich aan deze “tijdelijke” werkwijze 

• De Privacydesk MN analyseert haar huidige werkproces om te onderzoeken of het werkproces m.b.t. 
de informatieverzoeken nog efficiënter kan worden ingericht 

• Contact leggen met de projectleider inrichting privacydesk om deze tijdelijke werkwijze bij alle 
Privacydesks van de eenheden te borgen. Er zijn op dit moment Privacydesks die het standpunt 
hebben ingenomen niet aan de verzoeken m.b.t,. de winkeldiefstallen te voldoen. Inmiddels heb ik 
contact gelegd en bij de start van 2019 wordt hier actie in ondernomen. 

• Door de Hoofden Bestuursondersteuning wordt z.s.m. actie ondernomen om de projectleider 
opdracht te geven om alsnog een geautomatiseerd proces in te richten waarbij wel rekening wordt 
gehouden met proportionaliteit en subsidiariteit. De huidge projectleider is  en mij is 
onduidelijk wat zijn status nog i s na de beslissing van Liesbeth Huijzer. 

  
@  wil jij als tijdelijke HBO actie ondernemen om z.s.m. de projectleider deze opdracht te geven? Indien je nog 
vragen  hebt dan hoor ik dat graag. 
  
  

Met vriendelijke groet, 
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Politie/Midden nederland/Eenheidsstaf 

Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht 

Postbus 8300. 3503 RH Utrecht 

M 06  

  

5.1.2.e



Overdrachtsdossier Civielrechtelijke aansprakelijkstelling 

Factsheet  :Civielrechtelijke aansprakelijkstelling 
Van :  en  
Aan :  en  
Datum  :28 januari 2019 
Eindverantwoordelijk lid KL :Liesbeth Huyzer 

Context / scope 

- Ontwikkelen beleid m.b.t. verstrekking gegevens i.h.k.v. civielrechtelijke aansprakelijkstelling
van daders; creëren van een gelijk speelveld voor uitvoerders die in rechten treden namens
slachtoffers

- Stopzetting van semi-geautomatiseerde verstrekking van gegevens aan uitvoeringsorganisatie
SODA i.h.k.v. civielrechtelijke aansprakelijkstelling van winkeldieven

- Knelpunten bij het aanvraag-verstrekkingenproces gegevens bij de privacy-loketten van de
eenheden

- Opdracht projectleider:
Ontwikkeling van (tussentijds)beleid m.b.t. verstrekking van gegevens binnen de volgende
kaders:

o Politiek-bestuurlijk draagvlak/afstemming , i.c. J&V, OM
o Juridische en technische houdbaarheid
o Minimale organisatorische belasting en maximale rolvastheid
o Samenhang met PVR
o Afstemming met uitvoerende organisaties/ brancheorganisaties

Algemeen 

Het civielrechtelijk aansprakelijk stellen van winkeldieven is in 2006 ontwikkeld in Amsterdam onder 
de naam Overlastdonatie. Naast directe schade die veelal gepaard gaat met winkeldiefstal, is er 
ook sprake van indirecte schade wanneer een winkeldief op heterdaad wordt aangehouden. Het 
gaat dan om schade - de tijd die de detaillist kwijt is - die samenhangt met het aanhouden, 
ophouden en overdragen van de verdachte aan de politie en de verdere administratieve 
afhandeling. De indirecte schade is gebaseerd op de onrechtmatige daad uit het Burgerlijk Wetboek 
(art. 6:162 BW). De civielrechtelijke aansprakelijkstelling staat los van een eventueel strafrechtelijk 
vervolgingstraject. 

Inmiddels zijn er drie uitvoeringsorganisaties die namens detaillisten in rechten treden bij het 
verhalen van de indirecte schade op de veroorzaker. Dit zijn stichting SODA, Stichting Afrekenen 
met Winkeldieven en Overlastregistratie B.V. Het bedrag dat thans in rekening wordt gebracht bij de 
‘daders’ is 181 euro. Dit bedrag is opgebouwd uit de gemiddelde loonderving van de detaillist 
vermeerderd met de afhandelingskosten van de uitvoeringsorganisatie. 

In 2012 werd stichting DAAD opgericht door VNO-NCW/MKB-Nederland, het Verbond van 
Verzekeraars, de politie met ondersteuning van het ministerie van Justitie & Veiligheid. Later sloot 
ook de VNG aan. DAAD is opgericht om als toezichthouder de ontwikkeling van de civielrechtelijke 
aansprakelijkstelling te stroomlijnen, een kwaliteitskader te bieden en te voorzien in een 
onafhankelijke klachtenprocedure. Eén uitvoeringsorganisatie, SODA, is DAAD gecertificeerd / 
erkend. De overige twee uitvoeringsorganisaties zijn om verschillende redenen niet aangesloten bij 
DAAD.  

In 2014 is vanuit het Regionaal Platform Criminaliteitsbeheersing Midden-Nederland (een 
samenwerkingsverband tussen OM, gemeenten, bedrijfsleven en politie in Midden-Nederland) een 
pilot gestart (Utrecht en Dronten) om in voorkomende gevallen gegevens van winkeldieven te 
verstrekken aan een DAAD gecertificeerde uitvoerder (SODA). Aanvankelijk werd het verstrekken 
van gegevens handmatig gedaan vanuit het Bureau Ondersteuning Noodhulp (BON). Later is hier 
een semi-geautomatiseerde methode voor ontwikkeld. Eind 2015 is het aanbod gedaan vanuit de 
eenheid Midden-Nederland om (tijdelijk) te voorzien in een landelijk loketfunctie voor DAAD 
gecertificeerde uitvoerders, tot dat een Trusted Third Party in deze behoefte kon voorzien. De 
portefeuillehouder Ketensamenwerking & Allianties, Liesbeth Huyzer, stond positief tegenover dit 
aanbod.  

085
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Verder is op 19 november 2018 door de lid KL Huyzer besloten om de semi-geautomatiseerde 
verstrekking van gegevens stop te zetten en alle bevragingen te laten verlopen via de privacydesks 
van de eenheden waardoor in die zin een ‘gelijk speelveld’ ontstond. Inmiddels doen zich de nodige 
knelpunten voor bij de privacydesks bij het afhandelen van de aanvragen om (grote aantallen) 
gegevens. 
 
Ingezet wordt op een toekomstbestendige wijze om gegevens te verstrekken.      

 

Huidige status (acties/issues) 

Aan de projectleider wordt thans gevraagd om toekomstbestendig beleid te ontwikkelen en te 
implementeren binnen de kaders zoals die eerder in dit document benoemd zijn. 
  
Voor de tussen liggende periode wordt de projectleider daarnaast gevraagd pragmatisch 
overgangsbeleid te formuleren en te implementeren. Dit opdat detaillisten niet (nog meer) 
gedupeerd raken gelet op een aantal knelpunten die zich nu voordoen. Deze knelpunten zijn: 
- Verstopping bij de privacydesks van de eenheden bij het afhandelen van aanvragen om 

gegevens van de verschillende uitvoeringsorganisaties; 
-  

 
  

 
Risico’s 

Relatie met portefeuilles, programma’s, projecten  

Valt niet onder de reikwijdte

Valt niet onder de reikwijdte

5.2.1

Valt niet onder de reikwijdte

5.1.2.f
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Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
06  
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
 

Privacydesk & convenantenloket 
Postadres              Politie Noord-Holland 
                               t.a.v. Privacydesk 
                               Postbus 57 
                               2000AB Haarlem 
Telefoon                088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 
Privacydesk          @noord-holland.politie.nl 
Convenanten        @noord-holland.politie.nl 
 
Informatie betreffende verstrekkingen:  

 
 

 

Van:   

Verzonden: donderdag 7 februari 2019 12:16 

Aan:   

Onderwerp: RE: Winkeldiefstallen - voortgang en vragen 

 

Ha Mario, 
 
Ik was ziek afgelopen week dus heb niet eerder kunnen reageren. 
Ik zal hieronder in het rood mijn opmerkingen weergeven. 
 

Met vriendelijke groet, 

 

 

Privacyfunctionaris 

 

 

 

Politie  | Midden Nederland | Bestuursondersteuning | Eenheidsstaf 

Bezoekadres Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht 

Postbus 8300, 3503 RH Utrecht 

M 06-  

T (088)-  

 

Aanwezig: Dinsdag, donderdag en vrijdag. Maandag en woensdag telefonisch bereikbaar. 

 

 

Van:   

Verzonden: maandag 28 januari 2019 14:33 

Aan:  < @politie.nl> 

Onderwerp: Winkeldiefstallen - voortgang en vragen 

 

 
 
Ik heb via HBO’s om de voortgang gevraagd en de urgentie hiervan aangegeven. 
De bal ligt momenteel in Den Haag om een oplossing te zoeken, maar ik heb er nog niets van 
vernomen. 
Vanaf medio november 2018 dienen alle verstrekkingen via een privacydesk en/of verstrekkingen 
loket/afdeling te verlopen. 
Er komen veel aanvragen binnen en dat is voor ons vooralsnog geen probleem. Via een rapport 
kunnen we deze administratie redelijk bijhouden. 
Inmiddels loop ik wel tegen een aantal feiten aan, waar ik jou mening graag eerst over wil hebben 
voordat ik ze ga aankaarten in de lijn. 
 

1. Subsidiariteit 

5.1.2.i

5.1.2.i

5.1.2.i

5.1.2.i

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.i

5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e



3

Bij een onderzoek dat ik heb in gesteld blijkt dat bij merendeel van de aanvragen van SODA de 
dader bij de winkelier bekend is. 

 
 

  
 

. Echter valt er ook veel voor te zeggen om niet de aangifte met 
dadergegevens bij 

de winkelier achter te laten.  
 

2. Sepot beleid 

Bij een sepot (d.w.z. dat er een verdachte behandeling is geweest en afdoening in BOSZ via 
ZSM/OM) verstekken wij geen politiegegevens. 
Wordt dit beleid door een ieder gehanteerd ? 

              

In Midden-Nederland wordt er afhankelijk van de sepotcode wel of niet verstrekt.  
3. Reprimande politie 

Ook dit fenomeen steekt de kop. Het politiesepot is weer terug ? Ook hier moeten wij gegevens 
leveren aan SODA ? 
Voorbeeld uit de praktijd dat veelvuldig wordt toegepast, zoals dit in het mutatierapport staat 
beschreven: 

VE heeft een lip-balsem gestolen, ter waarde van 3,39 euro.  
First offender.  
In overleg met HOVJ besloten om VE niet aan te houden en een reprimande te geven.  
De boete van 181 euro gaat wel gewoon door en VE heeft een winkelverbod voor een 

jaar gekregen.  
         Hoe kan de politie dit zeggen ? Waar liggen hier de relaties en de afspraken ? Waarom moeten 
wij die gegevens dan leveren ? 
              

zijn twee verschillende wegen, één strafrechtelijk andere civielrechtelijk, die keuze is al lang 
geleden gemaakt. De winkel heeft ondanks dat het maar een minimale diefstal is wel schade 
opgelopen, 

hetgeen doorberekend is in de 181 euro boete. Overigens herkennen wij dit niet in MNL. 
4. Frauduleuze handelingen 

Iemand komt de winkel in en brengt iets zogenaamd terug en wil zijn/haar geld retour. Er is 
geen sprake van winkeldiefstal en de fraude moet bewezen worden. 
Waarom stuurt SODA dan een verzoek ? Dit heeft niets met winkeldiefstal te maken.  

             

 
5. Overtreden winkelverbod – huisvredebreuk 

Deze verzoeken komen ook van SODA binnen. Wij kijken naar het optreden van de politie en 
veelal volgt er geen PV of verdachte behandeling. 
Waarom komt dan de aanvraag bij ons binnen ? Dader is bij de winkelier bekend en indien een 
rekening in gediend wordt van€ 181,- kan de winkelier zelf SODA in kennis stellen. 

6. Doorzenden OM 

Vervolgens de verstrekking die de bij eenheden niet eenduidig wordt afgehandeld.  
Wij verstrekken in NH omdat we een afspraak hebben met ZSM die check op ons te nemen. 
Er zijn verschillende eenheden die OM afhandelingen geheel bij het OM beleggen, omdat zij met 
het OM die afspraak gemaakt hebben. 

             

Klopt we werken landelijk niet eenduidig  
 

Daarnaast trekken wij één lijn met alle uitvoeringsinstanties die in deze branche opereren, omdat dit 
namelijk de oorzaak was  van de huidige beleidsmemo 
betreffende winkeldiefstal. 
Heeft SODA zijn werkproces aangepast op het nieuwe beleid, of gaan zijn gewoon alles opvragen ? 

 

 
 

 
Voorlopig zet ik de verzoeken van SODA “on-hold ” om duidelijkheid te krijgen. 
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Wij zouden nog een overleg plannen en in eerste instantie zonder de uitvoeringsinstanties om zaken 
op een rijtje te zetten. 
Ik begreep dat er inmiddels wel een naam bekend is van degene die hierover het herziende beleid 
dient te maken. 
Heb jij al iets vernomen in je eenheid ? 

 

 kreeg ik door,  
Omdat ik hier veel effort in heb gestoken het afgelopen jaar krijg ik van de meeste eenheden alle 
vragen. 
 
PS  

Vanaf 11 februari tot 29 maart  2019 ben ik afwezig i.v.m. vakantie. 
 

 
 

 
 
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
06 53 16 94 26 
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
 

Privacydesk & convenantenloket 
Postadres              Politie Noord-Holland 
                               t.a.v. Privacydesk 
                               Postbus 57 
                               2000AB Haarlem 
Telefoon                088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 
Privacydesk          @noord-holland.politie.nl 
Convenanten        @noord-holland.politie.nl 
 

Informatie betreffende verstrekkingen:  
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Bijdorpplein 1, 3118 JE Schiedam  

Postbus 70023, 3000 LD  Rotterdam 

M 06  
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Van:

Verzonden: maandag 8 april 2019 12:46

Aan:

Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam

Urgentie: Hoog

 een hele goedemiddag. 
N.A.V. onderstaande mailwisseling is het mogelijk dat wij binnenkort even om de tafel gaan zitten ? 

 
Operationeel Specialist A 
Coordinerend Materiedeskundige Winkeldiefstal 

Politie | Programma Vernieuwend Registreren 
Zeisterweg 1, 3984 NH Odijk 
Postbus 238, 3970 AE Driebergen 
M +31  

Van:   

Verzonden: vrijdag 5 april 2019 10:51 

Aan:   

Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam 

Urgentie: Hoog 

Hoi  

Zie onderstaande mailwisseling tussen  en , het is mij niet helder welke uitzondering 
 bedoelt mbt verstrekking door politie ipv door OM. Kan jij hier even verder induiken? 

Mvg.  

Van:   

Verzonden: donderdag 4 april 2019 12:14 

Aan:  @politie.nl> 

CC:  @politie.nl>;  < @politie.nl>; 

) < @politie.nl>;  < @politie.nl>;  

 @politie.nl>;  @politie.nl> 

Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam 

BEste  

Hierbij de goede aanvulling van  zoals ik in mijn eerdere mail al meldde. We nemen dit op in ons plan.  
Dan is dat proces omschreven en daarmee ook 

geborgd bij een organisatie onderdeel en in IT (Documentum). 

@  dank voor je mail en ons gesprek gisteren. 

Mvg  

096
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Van:   

Verzonden: donderdag 4 april 2019 07:32 

Aan:  @politie.nl> 

Onderwerp: RE: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam 

 

Beste  

 

N.a.v. ons telefoongesprek van gisteren omtrent de vernieuwde verstrekkingsmaatregel bij winkeldiefstal 

die in ontwikkeling is, heb ik nog een nabrander. 

 

Vandaag krijgen de HBO's de vernieuwde concept verstrekkingshandleiding aangeboden, die in gemaakt is 

i.v.m. verwerken en behandelen van verstrekkingen bij de privacydesken van de politie. Hierin wordt ook 

aandacht besteed aan speciale en/of (deels) automatische verstrekkingen. De winkeldiefstal en het 

verkeersongeval zijn hier voorbeelden van. 

 

Als instructie voor de privacydesk wordt dit wel nader belicht, omdat de mogelijkheid naast het 

geautomatiseerde deel het verstrekken voor de politie altijd als mogelijkheid blijft bestaan. 

 

Zoals je zelf al verklaarde kunnen we 98% afvangen door deze nieuwe methode van verstrekken via het 

OM (ZSM),  

 

. . 

 

De nieuwe richtlijn verstrekkingen met de daarbij behorende brieven zijn gemaakt door  

en zijn gemaakt vanuit het project ontwikkeling privacydesk en het werken in Documentum. 

 

 heb ik in kennis gesteld van de  ontwikkelingen van jouw project, omdat hier raakvlakken liggen en 

het parallel met elkaar loopt, net zoals het project vernieuwd registreren en de totaal afhandeling van een 

winkeldiefstal.  

 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

 

 

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 

06  

 

Bezoekadres 

Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 

Werkdagen: maandag t/m woensdag 

 

Postadres  

Politie Noord-Holland 

t.a.v. Privacydesk 

Postbus 57 

2000AB Haarlem 

 

Bereikbaarheid telefonisch 

088  
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maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

Bereikbaarheid email 

@noord-holland.politie.nl 

 

Informatie betreffende verstrekkingen 

Verstrekkeningwijzer  

Van: " < @politie.nl> 

Verzonden op: woensdag 3 april 2019 14:04 

Aan: "  < @politie.nl> 

CC: "  < @politie.nl> 

Onderwerp: RE: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam 

Beste  dank voor je reactie. Ik bel je vandaag of morgen om nog even met je te overleggen op basis 

van je deskundigheid. Gr   

Van: "  < @politie.nl> 

Verzonden op: woensdag 3 april 2019 13:26 

Aan: " " < @politie.nl> 

Onderwerp: RE: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam 

Beste  
Dank je wel voor deze mail. 

 
 

 
Als materie deskundige ben ik hier ruim 2 jaar geleden mee geconfronteerd en is er ook in het privacy platform 
veelvuldig aandacht aanbesteed. 

 
 

Hetgeen resulteerde in een  
 

 
Met vriendelijke groet, 

 
  

 
 

  
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
06 53 16 94 26 
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
  
Privacydesk & convenantenloket 
Postadres              Politie Noord-Holland 
                               t.a.v. Privacydesk 
                               Postbus 57 
                               2000AB Haarlem 
Telefoon                088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 
Privacydesk          @noord-holland.politie.nl 
Convenanten        @noord-holland.politie.nl 
  
Informatie betreffende verstrekkingen:  
  

Van:   

Verzonden: woensdag 3 april 2019 10:29 

Aan:  @politie.nl>;  < @politie.nl>; 

 < @politie.nl>;  < @politie.nl>;  

< @politie.nl>;  @politie.nl>;  

< @politie.nl>;  @politie.nl>;  
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< @politie.nl>;  < @politie.nl>;  

@politie.nl>;  < @politie.nl>;  

< @politie.nl>;  < @politie.nl>;  

< @politie.nl> 

CC:  @politie.nl>;  @politie.nl>; 

 @politie.nl> 

Onderwerp: FW: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam 

  

Beste collega’s, 
  
Zie hierbij het voorstel dat we as dinsdag gaan bespreken met het departement/OM. In het kader van transparantie 
en gezamenlijk optrekken mail ik deze documenten naar de collega ’s die ik hierover in de afgelopen periode heb 
besproken. Dat heeft iedereen geen gelijke informatie positie en kunnen we ook als één antwoord geven mochten er 
nog vragen komen. 
  
We houden jullie op de hoogte. 
  
Mvg  
  

  

Van:   

Verzonden: woensdag 3 april 2019 10:24 

Aan: ' @minvenj.nl' < @minvenj.nl>; ' @om.nl' < @om.nl> 

CC:  @politie.nl>;  @politie.nl> 

Onderwerp: Concept brief tbv bespreking op 9 april 9.30 uur te Rotterdam 

  

Geachte heren, 
  
Hierbij mail ik u de concept brief die ik volgende week dinsdag 9 april met u wil bespreken. Deze brief is het resultante 
van de opdracht om m.b.t. het vraagstuk te komen tot een oplossing op basis van de wet- en regelgeving. Mogelijk 
ten overvloeden mail ik tevens de factsheet met betrekking tot de opdracht. Het spreekt voor zich dat er nog meer 
uitvoerige documentatie is over de achtergrond van dit vraagstuk maar wij richten ons nu op korte termijn op het 
organiseren van voortgang vandaar dat het om compacte documenten gaat die zich richten op de kern van het 
vraagstuk en de oplossing. 
  
Wij willen graag in dialoog as dinsdag tot een definitieve tekst van de opdracht komen. Het is goed om te vermelden 
dat in het document de wensen omschreven staan en dat dit dus geen opvatting is van de politie. Immers de politie 
vervult in deze slechts de rol van doorgeefluik namens het Openbaar Ministerie. 
  
Derhalve mail ik u nu vast de informatie zodat u nog ruim de gelegenheid heeft voor het gesprek om intern (juridisch) 
advies te vragen. Het is van belang gezien de huidige planning van activiteiten om binnen het Openbaar 
Minisiterie/Ministerie J&V tot een éénduidig standpunt te komen m.b.t. dit vraagstuk zodat dit gedeeld kan worden 
met de relevante betrokkenen en de ingangsdatum van 1 mei 2019 ook gerealiseerd gaat worden. Hierbij ga ik uit van 
het uitgangspunt: één overheid die handelt op basis van de wet- en regelgeving vastgelegde verantwoordelijkheden 
en bevoegdheden. 
  
Met vriendelijke groet, 
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Muziekfragment luister  hier 
  
Politie | Politiedienstencentrum | Staf PDC | Bedrijfsvoeringsprofessie 
 
Marten Meesweg 35 4e etage kamer 2, 3068 AV Rotterdam 
Postbus 70023, 3000 LD Rotterdam 
M 06  
  
Managementassistente / Secretaresse  
M 06  
Vrijdag vrij 
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message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The 

State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic 

transmission of messages.  

 

Ministry of Justice and Security  





 
 

Onderwerp 

Bestluit Openbaar Ministerie 

inzake opdracht verstrekken 

informatie door de politie 

 

Datum 

2 oktober 2018 

 

Pagina 

2 van 4 

VELDNAAM   DOEL 

Delict   
Afhandeling inzicht te verkrijgen in sepot  
Pleeg datum noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Pleeg tijd noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Bedrijfsnaam noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Registratie datum verdachte om heterdaad te kunnen onderscheiden 
Registratienummer om adequaat met de politie te kunnen corresponderen 
Straat Verificatie  
Huisnummer verificatie   
Huisnummer met toevoeging Verificatie  
Plaats Verificatie  
Postcode verificatie    

  
Dader/Verdachte   
Persoon_Achternaam noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Persoon_geboortedatum onderscheid minderjarigen 

 

Persoon_Geslacht code management info slachtoffer 
 

Persoon_Rol om getuigen uit te sluiten 
 

Persoon_Voorletters noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Persoon_Voorvoegsel noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Persoon_Woon gemeente om politie eenheid te koppelen 

 

Persoon_Woon hnr toevoeging noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Persoon_Woon huisnummer noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Persoon_Woon plaats noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Persoon_Woon postcode noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Persoon_Woon straat noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Persoon_Woon_Land noodzakelijk gegeven aansprakelijkstelling 
Brief Ontbieding Bureau om niet eerder dan de politie te corresponderen 

Sepocode/datum dagvaarding                     verificatie  
 

 
Slachtoffer  

 

Slachtoffer_(bedrijfs)naam controle op verificatie  
Slachtoffer_straatnaam controle op verificatie  
Slachtoffer_huisnummer controle op verificatie  
Slachtoffer_toevoeging controle op verificatie  
Slachtoffer_postcode controle op verificatie  
Slachtoffer_plaatsnaam controle op verificatie  

 

Ik verzoek u hierbij aan te geven of u akkoord gaat met deze wensen en zo niet welke 

gegevens wel door de politie namens het Openbaar Ministerie mogen worden verstrekt.  

Vervolgens beschouwt de politie uw reactie als een opdracht om deze gegevens onder 

de genoemde randvoorwaarden en omstandigheden tijdelijk te verstrekken. Het spreekt 

voor zich dat het Openbaar Ministerie zich zal inspannen om in 2019/2020 een 

definitieve voorziening in werking te brengen (bijvoorbeeld middels het virtuele 

slachtoffer portaal/loket) waardoor de verstrekking in de toekomst rechtstreeks tussen 

het slachtoffer en de Openbaar Ministerie plaatsvindt. Als dit gerealiseerd stopt de 

politie vanzelfsprekend met deze tijdelijke verstrekking.  

 

Met vriendelijke groet, 

 5.1.2.e



 
 

Onderwerp 

Bestluit Openbaar Ministerie 

inzake opdracht verstrekken 

informatie door de politie 

 

Datum 

2 oktober 2018 

 

Pagina 
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 ;  ;  ;  ;  

;   

Onderwerp: Verstrekken van gegevens mbt verdachten van winkeldiefstal 

 

Beste  
 
Nav ons constructieve overleg vandaag spraken wij het volgende af. 
 

1.  
  

2. Jij zou tbv van de besluitvorming een strategische adviseur benaderen die mede op basis van de brief en de 
huidige situatie een advies uitbrengt op korte termijn richting . 

3. Ik lever een opdrachtbrief aan op naam van  in zijn rol als portefeuillehouder Slachtoffers 
binnen het OM (de brief is bijgevoegd). 
Ik heb toegelicht dat onze juristen hebben meegekeken en mee hebben geschreven aan de teksten. Echter 
omdat het om een OM beslissing gaat hebben zij een adviserende rol vanuit de politie. 

4. Jij overlegt vandaag of morgen met  om de context van deze brief toe te lichten. 
5. Jij benadert de relevante juristen binnen het OM om de brief voor te leggen en zo snel mogelijk te komen tot 

een advies of deze gegevens (gerubriceerd in  32 velden) verstrekt mogen worden op basis van de in de brief 
aangegeven juridische basis. 

6. Ik zorg dat de juristen binnen de politie in cc worden meegenomen zodat jullie juristen contact kunnen 
opnemen voor eventuele vragen of toelichting (zie de namen in cc). Wij gaan er vanuit dat een aantal elkaar 
al kent vanuit het vakgebied zodat ze direct vanuit het OM contact kunnen nemen met de juristen bij de 
politie.  

7. Onze afspraak met de externe betrokken stakeholders is dat volgende week dinsdagmiddag 16 april om 
16.00 uur het plan van aanpak (is de tekst van de brief maar dan aangevulde met concrete informatie over de 
instructie en de toelichting mbt de feitelijke uitvoering) aan hen wordt verzonden.  

 Zoals wij 
bespraken is het mbt de inhoud geen ingewikkeld vraagstuk en zou deze termijn mogelijk moeten zijn. Mocht 
onverhoopt meer tijd nodig zijn dan spraken we af dat deze er is tot uiterlijk vrijdag 19 april. 

8. De reacties van de relevante betrokkenen op het plan van aanpak zet ik naar je door. Indien dit nog tot een 
ander inzicht leidt bij  (etc) dan passen wij op jullie verzoek het plan van aanpak aan. Indien er geen 
reacties zijn dan blijft het plan zoals afgesproken. 

9. Per 1 mei gaat dan de in de brief omschreven werkwijze in. 
10. Daarna gaan we de dialoog aan mbt de lange termijn oplossing. Daar is dan nog ruim de tijd voor. 

 
Fijn dat we deze afspraken konden maken. 
 
We houden contact. 
 
Mvg  
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Adviseur Bedrijfsvoeringprofessie 

Bedrijfsvoeringsprofessie 

 

 

 
Politie l Bedrijfsvoeringprofessie 
Bezoekadres: Marten Meesweg 35,  

3068 AV, Rotterdam 
M +31(0)6   
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Van:

Verzonden: zaterdag 20 april 2019 13:33

Aan:  

CC: );   

    

     

;  

Onderwerp: BELANGRIJK re  Concept plan van aanpak en werkinstructie

Beste  je hebt het niet goed gelezen. Juist bij deze werkwijze speelt DAAD geen rol.  

 Ook een aantal cruciale zaken worden anders aangepakt.  

 

.  

. Onze aanpak is gericht op het optreden als 1 politie richting slachtoffers. Want daar doen 

we het allemaal voor. Afstemming  met pvr heeft p plaatsgevonden dus dat komt goed. Ook mbt de 

verantwoordelijkheden is het goed geregeld.  belt je dinsdag nog even voor overleg. Gr   

Van:   

Verzonden op: zaterdag 20 april 2019 12:18 

Aan: "    

CC: "     

   ,"  

     

  

Onderwerp: Re: Concept plan van aanpak en werkinstructie 

Beste  

Als dit het resultaat is en er wordt nog steeds gerefereerd aan DAAD, dan ben ik benieuwd naar de GEB. 

 

  

 

. 

Tevens vraag ik mij af hoe deze ontwikkeling zich verhoudt t.o.v. het vernieuwd registreren en de module 

winkeldiefstal die ontwikkeld wordt. 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 

Werkdagen: maandag t/m woensdag 

111

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.2.1

5.2.1

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.2.1

5.1.2.e

5.2.
1

5.2.1

5.2.1



2

Telefoon: +316  

 

Bezoekadres 

Ampèrestraat 8 

1817 DE Alkmaar 

 

Postadres  

Politie Noord-Holland 

t.a.v. Privacydesk 

Postbus 57 

2000AB Haarlem 

 

Bereikbaarheid privacydesk: 

Telefonisch: 088  van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

Per email: @politie.nl 

 

Informatie betreffende verstrekkingen 

Verstrekkeningwijzer  

Van: "   

Verzonden op: vrijdag 19 april 2019 21:14 

Aan: "   

CC:     

" ,"  ,"  ,"   

"     

   

Onderwerp: FW: Concept plan van aanpak en werkinstructie 

 

Beste  

 

Zoals toegezegd hierbij het concept plan van aanpak en de werkinstructie die wij vanavond hebben verzonden aan 

de drie relevante betrokken partijen. Dit conform onze toezegging. 

  

Door alle drie deze partijen op dezelfde manier te behandelen is er sprake van een “gelijk speelveld”.  Door 

daarnaast te kiezen voor het uitgangspunt dat het gaat om het verstrekken van gegevens aan slachtoffers van 

winkeldiefstal draagt de politie op geen enkele wijze aan commerciële activiteiten of een verdienmodel van 

commerciële partijen/bedrijven. Het is het slachtoffer dat kiest om zich te laten vertegenwoordigen door een 

“derden” al dan niet tegen betaling. 

 

Zoals besproken is het teleurstellend dat  het OM na het langdurig samen optrekken in dit dossier (wo deelname 

vanuit het OM in het bestuur van de stichting DAAD) nu niet wenst over te gaan tot de verstrekking. Zoals bekend 

komt het college van PG’s nog met een officiële reactie richting de KL. Ik heb hen verzocht om deze reactie volgende 

week te geven. 

  

 

. Ik 

heb de tekst van het plan van aanpak hierop aangepast. Zoals je aangaf hoeven de privacydesken van de eenheden 

nu niet meer belast te worden met extra werkzaamheden mbt dit proces. 

  

Ook dienen de “derden” nog te bewijzen dat ze namens het slachtoffer handelen en ook moeten ze voldoen aan de 

IT vereisten mbt het geautomatiseerd doorzenden van bestanden. Tevens wordt bij iedere verstrekking een 
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mailbericht gezonden waarin omschreven staat wat er volgens de wet geldt als deze gegevens worden verstrekt. We 

zorgen dat deze tekst AVG-proof is. 

  

Zoals de GA eerder aangaf is het van belang, om te voorkomen dat politiegegevens worden verstrekt van bijv. 

minderjarige verdachten en bepaalde sepots, of politiegegevens waarvan later blijkt dat ze niet juist zijn, het proces 

rond het verstrekken zo in te richten dat afstemming met de OvJ op de ZSM tafel plaatsvindt.  zal samen met 

 en  kijken hoe dit praktisch en zo efficient mogelijk kan worden vormgegeven. Het spreekt voor zich dat 

 en  hierbij betrokken worden.  

  

Tevens zal ik met  overleggen wie de GEB volgende week kan uitvoeren. 

  

Volgende week regelen we dus nog de laatste zaken zodat  alles klaar om tot verstrekking op 1 mei over te gaan. 

 

Bewust hebben we het nog de status van concept gegeven. Immers mogelijk komt het OM volgende week nav 

gesprekken nog tot voortschrijdend inzicht c.q. krijgen we nog een reactie vanuit de relevante betrokkenen. 

  

Onderstaand het advies van de GA (mbt de door jou gekozen insteek) van 3-4-2019 mede nav de brief die de GA op 

24-5-2018 heeft verstuurd richting de KL waardoor de verstrekking is stop gezet. 

  

We hebben volgende week nog contact als het standpunt van de PG’s binnen is en alle nog openstaande activiteiten 

zijn uitgevoerd. Zoals afgesproken geef jij uiteindelijk de “go”. 

  

Mvg  

  

  

  

Beste  

  

Jij hebt de GA gevraagd te adviseren over bijgaande conceptbrief aan DGRenR over gegevensverstrekking aan 

slachtoffers/benadeelden van winkeldiefstal. (..)  

  

Op grond van art. 4:2, lid 1, onder n van het Bpg kunnen politiegegevens verstrekt worden aan benadeelden van 

strafbare feiten. De OvJ moet betrokken worden bij deze verstrekking. De politie verstrekt deze gegevens aan de 

winkelier. 

  

(…) Bovendien is de set gegevens die nu genoemd wordt in de brief en die feitelijk verstrekt wordt volgens mij 

gewoon afkomstig uit BVH, en dat zijn nu eenmaal politiegegevens (of ze nu tevens aan het OM zijn verstrekt of 

niet).  

  

(…) De politie is zelf verantwoordelijk voor de toets op noodzakelijkheid, juistheid, etc. van de verstrekking.  

  

Om een en ander helder te krijgen zouden de werkprocessen goed doorgesproken moeten worden, het uitvoeren van 

een gegevensbeschermingseffectbeoordeling (GEB) kan daarbij helpen. Daarbij moet o.a. aandacht worden besteed 

aan: 

-       De grondslag voor de verstrekking. 

-       De gegevens die verstrekt worden (welke gegevens zijn precies nodig voor het doel van de verstrekking, wat is 

de kwaliteit van de gegevens?). 

-       De personen over wie gegevens verstrekt worden (zijn er sepots of groepen van personen waarbij verstrekken 

niet aan de orde is?).  

-       Aan welke personen/instanties vindt geautomatiseerde verstrekking plaats (daar is het hele ‘gedoe’ immers 

mee begonnen). 

  

Los van deze privacy-juridische aspecten, is er nog de meer beleidsmatige vraag over de politie moet willen 

meewerken aan een ‘verdienmodel’ van commerciële partijen (er is immers jurisprudentie waaruit volgt dat de 

vergoeding van € 181,-.onvoldoende is gemotiveerd). 
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Mocht je nog verdere vragen hebben dan hoor ik het graag. 

  

Met vriendelijke groet, 

  

 

Beleidsadviseur wet- en regelgeving 

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit 

Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP  Den Haag 

Postbus  17107, 2502 CC  Den Haag 

M 06 –  

E @politie.nl   

  

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op het intranet 

  

  

  

  

Van:   

Verzonden: vrijdag 19 april 2019 20:52 

Aan: ' @detailhandel.nl' ; '  ; @overlastregistratie.nl'  

CC:   

Onderwerp: Concept plan van aanpak en werkinstructie 

  

Geachte betrokkene, 

  

In de afgelopen periode is met u overleg gevoerd over de juridisch kloppende verstrekking van gegevens van 

verdachten van winkeldiefstal aan slachtoffers. Bijgevoegd zoals toegezegd het concept plan van aanpak.  

  

Het Openbaar Ministerie heeft aangegeven geen gebruik te maken van de wettelijke mogelijkheid om in deze 

situatie gegevens te verstrekken. 

 

De politie heeft besloten wel gebruik te maken van deze wettelijke mogelijkheid. Dit is vastgelegd in het bijgevoegde 

plan van aanpak en de hierbij behorende werkinstructie gegevenslevering.  

  

Eerder had ik aan u toegezegd contactgegevens te mailen van het Openbaar Ministerie. Gezien het feit dat het 

Openbaar Ministerie met betrekking tot het verstrekken van gegevens zoals aangegeven geen rol speelt is het 

doorgeven van deze contactgegevens niet meer opportuun. 

  

Ik verzoek u om voor donderdag 25 april om 12.00 uur daar waar u dat nodig acht een reactie te geven.  

  

Hoogachtend, 
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Muziekfragment luister  hier 

  

Politie | Politiedienstencentrum | Staf PDC | Bedrijfsvoeringsprofessie 

 

Marten Meesweg 35 4e etage kamer 2, 3068 AV Rotterdam 

Postbus 70023, 3000 LD Rotterdam 

M 06  

  

Managementassistente / Secretaresse  

M 06  

Vrijdag vrij 
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Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
Telefoon: +316  
 

Bereikbaarheid privacydesk 
Per telefoon           088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 
Per email                               @politie.nl 
 
Bezoekadres         Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
Postadres              Polltie Noord-Holland 
                               t.a.v. privacydesk 
                               Postbus 57 
                               2000 AB Haarlem 

 
Informatie betreffende verstrekkingen:  
 

ALTIJD ALERT 

 
 

 

Van:   

Verzonden: dinsdag 23 april 2019 17:14 

Aan  @politie.nl> 

CC:  < @politie.nl>;  @politie.nl>;  

< @politie.nl>;  < @politie.nl>;  

 < @politie.nl> 

Onderwerp: RE: Concept plan van aanpak en werkinstructie gegevens verstrekking aan slachtoffers 

 

Beste  
 
Ik heb je mails, concept plan van aanpak en de werkinstructie gelezen, bedankt daarvoor.  

 
 

 
 
Hierbij geef ik je wel nog enkele belangrijke aandachtspunten mee. 
 
Werkinstructie 

• Deze is intern gericht (politiechefs/ZSM/programma dienstverlening) maar er staan ook afspraken met 
externen in beschreven. Deze afspraken zijn juist erg belangrijk, ook als we hier wellicht nog eens 
verantwoording over af moeten leggen of als er onenigheid over bestaat. Worden de afspraken met de 
externe partijen (punten 3, 3 (dubbel), 4, 6, 7, 8, 9 en 10) ook vastgelegd in een overeenkomst?   

• In de interne werkinstructie zou idealiter nader uitgewerkt moeten worden welke actie/handeling (ontvangst 
verzoek, beoordeling verzoek, beantwoording mail etc.) door welk afdeling wordt uitgevoerd (BICC Midden 
Nederland? ZSM? privacydesks?). Daarbij zou nog een onderscheid kunnen worden gemaakt tussen de 
korte en langere termijn.  

• Verder moet nog afstemming worden gezocht over de precieze tekst van de mail die wordt verstuurd aan de 
aanvrager. Ik heb een eerdere versie gezien, maar die is verouderd gelet op de nieuwe insteek. 

• Zie voor andere opmerkingen mijn toevoegingen in de bijlage. 
 
Plan van aanpak 

• Een paragraaf over de Wpg/AVG ontbreekt. Daarin kan verwezen worden naar de afweging van belangen 
van enerzijds de slachtoffers van winkeldiefstal om in rechte voor hun belangen op te kunnen komen en 
anderzijds van de verdachten, van wie de persoonsgegevens worden verstrekt. Door slechts die gegevens te 
verstrekken die noodzakelijk zijn om in rechte voor hun belangen op te kunnen komen, door aandacht te 
besteden aan de doelgroep (bepaalde sepots en minderjarigen niet) en aan de kwaliteit van gegevens 
(verstrekking op een later moment) is de inbreuk op de bescherming van persoonsgegevens van de 
verdachte zo beperkt mogelijk. 

• Moet er iets worden opgenomen voor nieuwe ‘bureaus/vertegenwoordigers’ die zich melden? Of lopen de 
contacten goed en is het niet nodig hier in dit plan al op vooruit te lopen? 

 
GEB 
Ik had in eerste instantie gesuggereerd dat je een Gegevensbeschermingseffectbeoordeling (GEB) zou kunnen 
uitvoeren. Zo’n GEB helpt je om alle relevante vraagstukken te bespreken/beschrijven en geeft een goed beeld van 

5.1.2.e

5.1.2.i

5.1.2.i

5.1.2.i

5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.2.1



3

het proces.  
  

Wat wel belangrijk blijft is het kunnen verantwoorden van bepaalde keuzes en gemaakte afspraken. Vandaar mijn 
hierboven genoemde advies om afspraken met externen duidelijker (en in afstemming met hen!) op papier te zetten 
en in het plan van aanpak iets beter de gemaakte keuzes te motiveren (belangenafweging etc). 
 
 
Met vriendelijke groet, 
  

 

Beleidsadviseur wet- en regelgeving 

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit 

Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP  Den Haag 

Postbus  17107, 2502 CC  Den Haag 

M 06 –  

E @politie.nl   

 
Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op het intranet 

 

Van:   

Verzonden: zondag 21 april 2019 14:31 

Aan:  < @politie.nl>;  < @politie.nl>;  

< @politie.nl>;  @politie.nl>;  

@politie.nl>; J  @politie.nl>;  

< @politie.nl>; ) @politie.nl>;  

< @politie.nl>;  < @politie.nl>;  

< @politie.nl>;  < @politie.nl>; 

 @politie.nl>; @politie.nl> 

CC:  @politie.nl>;  

< @politie.nl>; @politie.nl>;  

@politie.nl>;  < @politie.nl>;  

 < @politie.nl>;  < @politie.nl>;  

@politie.nl>;  < @politie.nl>;  

@politie.nl>;  @politie.nl>;  

@politie.nl>;  < @politie.nl>;  

< @politie.nl>;  @politie.nl> 

Onderwerp: FW: Concept plan van aanpak en werkinstructie gegevens verstrekking aan slachtoffers 

 

Beste collega’s, 
 
Hieronder de mail die ik naar  heb gestuurd mbt de nieuwe werkwijze inzake het verstrekken van gegevens van 
verdachten van winkeldiefstal aan slachtoffers. Wij hadden jullie in de diverse gesprekken in de afgelopen periode 
beloofd om jullie op de hoogte te houden wat we middels deze mail willen doen. We willen jullie hierbij in ieder geval 
bedanken voor het meedenken en mee- en tegenlezen mbt dit taaie vraagstuk. Het bundelen van kennis heeft erg 
geholpen. 
 
Ik verwijs kortheidshalve naar de onderstaande mail, het bijgevoegde concept plan van aanpak en de werkinstructie. 
 

 
  heeft gekozen voor de omschreven oplossing. Het spreekt voor 

zich dat we nog steeds streven om samen met het OM in dialoog te blijven om te komen tot het opnemen van deze 
functionaliteit in het OM slachtoffer portaal.  zal deze dialoog initiëren met  de 
portefeuillehouder aan de OM kant, samen met politie collega’s die een rol spelen in de diverse overleg gremia mbt 
de strafrechtketen. 
 
Het is goed te vermelden dat de nieuwe werkwijze zorgt dat een aantal zaken worden opgelost c.q. risico’s zijn 
gemitigeerd. Omdat jullie hier mogelijk vragen over krijgen hebben we vanuit het project hiervan een kort overzicht 
gemaakt. 
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- Gegevens zijn beschikbaar voor alle slachtoffers en dus niet meer “alleen” commerciële bedrijven.       
Beoogd effect: gelijk speelveld voor iedereen / voorkomen van onterecht ongewenst imago dat politie commerciële 
bedrijven bevoordeelt  
 
- Stichting DAAD speelt hierdoor geen rol meer in het certificeren van commerciële bedrijven.                
Beoogd effect: iedere (onterechte) schijn van belangentegenstelling wordt voorkomen.  
 
-Verstrekking van gegevens is nu politie standpunt                                                                               
Beoogd effect: eigenstandige positie mbt gegevens verstrekking door politie: slachtoffers staan niet met lege handen 
Korps treedt op als één organisatie 
 
-Verstrekking van grote hoeveelheden vinden nu geconcentreerd en geautomatiseerd plaats                 
Beoogd effect: efficiënt ingerichte en geteste werkwijze mbv IT en daarmee hoge mate van betrouwbaarheid van juist 
gegevens. 
Afgesproken filtering vindt plaats op uniforme wijze en is niet meer afhankelijk van persoonlijke opvattingen 
Checks and balances in het verstrekkingsproces is getest en geborgd inclusief instructie mbt handelingen 
 
-Bij verstrekking wordt mail/boodschap meegegeven mbt de regels van de AVG                                               
Beoogd effect: bij iedere verstrekking kan worden aangetoond dat de ontvanger ook de regels heeft kunnen lezen 
 
-Privacy desken worden ontlast                                                                                                           
Beoogd effect: geen verschillen meer in benadering door de 11 privacy desken en minder werkbelasting 
 
-Huidig helderheid standpunt van het OM                                                                                             
Beoogd effect: dialoog tussen politie en OM kan worden gestart over het verschil van interpretatie van de wettelijke 
mogelijkheden en functionaliteiten van het OM slachtofferportaal 
 
-Eenduidigheid van beleid van het korps                                                                                             
Beoogd effect: discussie tussen diverse collega’s over verschillende interpretaties van de wet wordt beëindigd. 
 
-Via dit project wordt het e.e.a. geborgd via het programma Dienstverlening in de regie rol                     
Beoogd effect: het gaat hier om een tijdelijke handeling. Uiteindelijk zal PVR hierin gaan voorzien en als 
eindoplossing het OM portaal. 
Omdat het meerdere programma’s raakt is coördinatie nodig en nu geregeld. 
 
-Aanpak past in governance model van het korps                                                                                 
Beoogd effect: het onderwerp wordt verplaatst van de portefeuille (sociale) netwerken naar het programma DV / 
portefeuillehouder 
De politiechefs zijn verantwoordelijk en laten zich ondersteunen door de nieuwe werkwijze c.q. het programma DV en 
het programma PVR. 
 
We hopen jullie voorlopig voldoende te hebben geïnformeerd. 
 
Mvg  5.1.2.e
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Van:

Verzonden: dinsdag 30 april 2019 16:39

Aan:

Onderwerp: FW: Ontwikkelingen winkeldiefstal t.b.v. uitvoering instanties

 

Gisteren heb ik een gesprek gehad met .  werkt samen met  aan een tijdelijke 
digitale oplossing voor de winkeldiefstal. 
Het overleg was op zijn verzoek n.a.v. van de commentaren die er zij geweest op het plan van aanpak (factsheet) en 
de werkinstructie betreffende winkelstal. 
Deze opmerkingen waren gericht zaken die nog niet waren geregeld en waar de GA en privacydesk geen antwoorden 
op hadden gekregen. 
De implementatie is van 1 mei uitgesteld naar 1 juni 2019, mede omdat er meer kritische noten bij  binnen 
kwamen om aan te denken. 
Aan het eind van ons gesprek heb ik gezegd dat ik op en aantal punt  

 
 

 
Toen ik er over naging denken in de loop van de avond  

 
 

 
Omdat ik een aantal opmerkingen nog aan  zou mailen, heb ik toch de vrijheid genomen hem mede te 
delen . 
Ik weet niet welke kant dit op gaat en daarom wil ik je wel hiervan in kennis stellen.  

 

Groetjes, 
 

 
 

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
Telefoon: +316  

Bereikbaarheid privacydesk 
Per telefoon  088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 
Per email  @politie.nl 

Bezoekadres  Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
Postadres   Polltie Noord-Holland 

t.a.v. privacydesk
Postbus 57
2000 AB Haarlem

Informatie betreffende verstrekkingen:  

ALTIJD ALERT 

Van:   

Verzonden: dinsdag 30 april 2019 08:47 

Aan:   

Onderwerp: Ontwikkelingen winkeldiefstal t.b.v. uitvoering instanties 

Beste  

Na het gesprek met je op maandag 29 april jl. het e.e.a. even laten bezinken. 

121
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Als bijlage  het document vernietigen van het kenmerk verdachte van  van de GA. Dit gaat over afloop 
berichten, maar is mede als uitgagspunt gebruikt om te kijken naar de sepot coderingen die van invloed kunnen zijn 
bij een winkeldiefstal en verstrekken van politiegegevens. 

 
 

 
Punten die ik n.a.v. ons gesprek naar mijn mening aandacht behoeven, omdat dit destijds als advies reeds was 
gegeven, zijn: 

Mijn persoonlijke conclusie. 
 

 
 

 
 

 Is dit wel het 
geval dan wil ik daar een duidelijke richtlijn voor, zodat ik bij klachten daar naar kan verwijzen wie daar wel 
verantwoordelijk voor is. 
 
Dank je wel dat je de moeite hebt genomen naar het Alkmaarse af te reizen. 
Met vriendelijke groet, 

 
 

 
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
Telefoon: +316  
 

Bereikbaarheid privacydesk 
Per telefoon           088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 
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Per email                               @politie.nl 
 
Bezoekadres         Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
Postadres              Polltie Noord-Holland 
                               t.a.v. privacydesk 
                               Postbus 57 
                               2000 AB Haarlem 

 
Informatie betreffende verstrekkingen:  
 

ALTIJD ALERT 
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Visie 

In Nederland worden jaarlijks ongeveer 35.000 personen aangehouden voor het delict winkeldiefstal. 

Meestal worden verdachten van winkeldiefstal op heterdaad betrapt en aangehouden door het slachtoffer 

(winkeleigenaar of -personeel zelf of ingehuurde beveiligers). Een steeds groter aantal van deze 

aangehouden winkeldieven wordt door het slachtoffer civielrechtelijk aansprakelijk gesteld voor de indirect 

geleden schade, gebaseerd op de onrechtmatige daad uit het Burgerlijk Wetboek (art. 6:162). Dit 

schadebedrag, thans 181 euro, is opgebouwd uit de gemiddelde loonsom die het slachtoffer kwijt is aan 

het aanhouden, ophouden en overdragen van de verdachte aan de politie en de administratieve 

afhandeling van de aangifte.  

 

De visie met betrekking tot dit vraagstuk is het realiseren van een geautomatiseerde en geautoriseerde 

verstrekking van verdachtengegevens zodat slachtoffers, die tevens benadeelde van winkeldiefstal zijn, 

schade kunnen (laten)verhalen. Hoewel dit instrument puur civielrechtelijk is - het is vooral een zaak 

tussen het slachtoffer en de verdachte - hebben het Openbaar Ministerie en de politie toch een 

betrokkenheid. Immers het slachtoffer/benadeelde mag in het geval van een heterdaadsituatie de 

verdachte wel aanhouden maar niet staande houden. Er is dus een afhankelijkheid van de politie voor wat 

betreft de verstrekking van gegevens.  

 

Op grond van art. 4:2, lid 1, onder n van het Besluit politiegegevens zal de politie de in dit plan van 

aanpak omschreven politiegegevens verstrekken aan slachtoffers welke tevens benadeelden zijn van het 

strafbare feit winkeldiefstal (of de organisatie die namens de benadeelde in rechte treedt in het kader van 

een éénduidige/gelijke gegevensverstrekking richting alle relevante betrokkenen). De korpschef heeft als 

verwerkingsverantwoordelijke deze bevoegdheid. De Officier van Justitie is betrokken bij deze 

verstrekking om te toetsen of de verstrekking het strafproces niet schaadt. 

Belang 

Omdat deze verstrekking dient te worden georganiseerd en er sprake is van een complex vraagstuk is 

aan de Directeur van het Politie Diensten Centrum Gerrit den Uyl in januari 2019 verzocht om dit 

vraagstuk projectmatig op te pakken en te zorgen voor een robuuste en integrale korte termijnoplossing 

binnen de gestelde kaders. De opdrachtgever is Liesbeth Huyser, lid van de korpsleiding en 

portefeuillehouder Ketensamenwerking & Allianties, die heeft aangegeven dat de hierboven omschreven 

visie per 14 juni 2019 dient te worden gerealiseerd op een hoofdzakelijk geautomatiseerde / efficiënte 

wijze. Deze opdracht is vastgelegd in de opdrachtbrief van 28 januari 2019. Op 7 februari 2019 is Gerrit 

den Uyl akkoord gegaan met de opdracht.  In dit plan van aanpak wordt gebruik gemaakt van bestaand 

beleid en dus wordt er geen beleidswijzing voorgesteld. Tevens wordt deze dienstverlening door Liesbeth 

Huyser als leverende opdrachtgever overgedragen aan Hoofd Operatie  

portefeuillehouder Slachtoffers (onderdeel Portefeuille Dienstverlening) en Hoofd Operatie  

(ZSM). Zij zijn dan ook opdrachtgevers als ontvangende partij. 

Plan 

Bij slachtoffers die veelvuldig verzoeken tot verstrekking van gegevens kan het slachtoffer, die tevens 

benadeelde is, dan wel de gemachtigde organisatie namens de benadeelde, aan de politie verzoeken om 

in alle gevallen van winkeldiefstal deze gegevens te verstrekken. De verstrekking vindt plaats 5 

werkdagen na het besluit van de politie om tot verstrekking over te gaan. Ten einde te komen tot een 

zorgvuldig proces zal gestart worden met een sepot-loze verstrekking. Tevens zal de politie aan die 

slachtoffers, dan wel de gemachtigden van hen die eerder om deze gegevens verstrekking hebben 

verzocht, met terugwerkende kracht tot 1 mei 2018 deze gegevens geautomatiseerd verstrekken.  
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Samen met het Openbaar Ministerie zal verkend worden om in de toekomst een definitieve voorziening in 

werking te brengen (bijvoorbeeld door middel van het virtuele slachtoffer portaal/loket van het Openbaar 

Ministerie) waardoor verstrekkingen aan slachtoffers digitaal kan plaatsvinden. Onderdeel van de 

opdracht voor de lange termijn oplossing zal een notitie zijn waarin deze verkenning en mogelijkheden 

worden beschreven. Tevens zal worden verkend of deze oplossing op termijn kan worden vervangen 

door de levering te laten geschieden door het platform Operationele Politie Processen dat onderdeel is 

van het programma Vernieuwend Registreren, onder verantwoordelijkheid van Hoofd Operatie Peter 

Holla. 

 

Het gaat voor de korte termijn oplossing om de (in hoofdzaak) geautomatiseerde verstrekking van de 

volgende velden vanuit de politie. 

 
Veldnaam    Doel 

Delict 

1. Afhandeling    Inzicht verkrijgen sepot 

2. Pleegdatum    Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling 

3. Pleegtijd    Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling 

4. Bedrijfsnaam    Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling 

5. Registratie datum verdachte  T.b.v. onderscheiden heterdaad 

6. Registratienummer   T.b.v. correspondentie 

7. Straat    Verificatie 

8. Huisnummer    Verificatie 

9. Huisnummer met toevoeging  Verificatie 

10. Plaats    Verificatie 

11. Gemeente    Verificatie 

12. Postcode    Verificatie 

13. Werkgebied    Verificatie 

14. Wijk     Verificatie 

15. Buurt    Verificatie 

16. Locatie    Verificatie 

 

Dader / Verdachte 

17. Persoon- Achternaam   Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling 

18. Persoon-geboortedatum   Onderscheid minderjarigen 

19. Persoon-Geslachtcode   Management info slachtoffer 

20. Persoon-Rol    T.b.v. uitsluiting getuige 

21. Persoon-Voorletters   Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling  

22. Persoon-Voorvoegsel   Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling 

23. Persoon Keno    Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling  

24. Persoon-Woongemeente   Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling 

25. Persoon-Woonhuis Nummer  Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling  

26. Persoon- Woonhuis Toevoeging  Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling  

27. Persoon Woonplaats   Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling  

28. Persoon-Woon Postcode   Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling 

29. Persoon-Woon straat   Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling 

30. Persoon-Woonland   Noodzakelijk t.b.v. aansprakelijkheidstelling 

31. Brief Ontbieding Bureau   Om niet eerder dan de politie te corresponderen 

Middelen en relevante betrokkenen 

De voor deze werkwijze benodigde middelen zijn binnen de politie aanwezig waardoor dit plan van 

aanpak ook kan worden uitgevoerd. Dit is ook besproken met de onderstaande relevante (externe) 

betrokkenen. Wanneer zich nieuwe externe betrokkenen melden, kunnen zij zich wenden  

tot: @politie.nl 

 
Afrekenen met Winkeldieven 

 

Tel. 06  

e-mail: @detailhandel.nl 

 

SODA 

 

Tel. 06  

e-mail: @so-da.nl 

Overlastregistratie 

 

Tel. 06  

e-mail: @overlastregistratie.nl 
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Competenties/instructies 

In de bijgevoegde werkinstructie staat omschreven hoe de verstrekking wordt vormgegeven en waaraan 

de gemachtigden welke namens het slachtoffer/benadeelden optreden dienen te voldoen. 

Gebruikers Acceptatie Test 

Er is een Gebruikers Acceptatie Test (G.A.T.) uitgevoerd bij de z.s.m. tafels Nederland. Hierbij is op basis 

van de voornoemde werkinstructie de proces flow, aan de ZSM-tafel verbonden officier van justitie 

getoond. Hierop hebben de officieren van justitie allen schriftelijk verklaard geen bezwaar te hebben 

tegen verstrekking van deze gegevens, aangezien het opsporingsproces niet zal worden geschaad. Deze 

verklaringen zijn opvraagbaar bij de auteurs van dit document en zijn opgeslagen in de 

projectadministratie. Het Openbaar Ministerie c.q. de Officier van Justitie maakt haar afwegingen in dit 

proces, welke geborgd zijn in de OM richtlijnenbundel, zie hiervoor de basis op: 

https://www.om.nl/organisatie/beleidsregels/overzicht-0/index/. De uitvoering hiervan is vastgelegd in een 

werkboekje welke als bijlage is bijgevoegd. 

Gegevensbeschermingsffectbeoordeling 

Er is een Gegevens bescherming effectbeoordeling (G.E.B./ D.P.I.A) worden opgemaakt. Deze is als bijlage 

opgenomen. 

 

Wet politiegegevens: rechtmatige verstrekking 

De politiegegevens die met betrekking tot winkeldiefstal worden geregistreerd worden verwerkt ten 

behoeve van de uitvoering van de dagelijkse politietaak (artikel 8 W.p.g.). Op grond van artikel 18, lid 1 

W.p.g. ȷ̊ artikel 4:2, lid 1, onder n van het Besluit politiegegevens (B.p.g) kan de politie politiegegevens 

verstrekken aan benadeelden van strafbare feiten, waaronder begrepen de personen die in verband met 

die feiten in hun rechten zijn getreden of ingevolge enige wettelijke bepaling ter zake van die rechten een 

recht van verhaal hebben gekregen, voor zover zij deze gegevens behoeven om in rechte voor hun 

belangen op te kunnen komen.  

 

De verstrekking van politiegegevens is noodzakelijk om benadeelden van winkeldiefstal in de gelegenheid 

te stellen in rechte voor hun belangen op te komen en de geleden (indirecte) schade te verhalen. Het 

proces is zo ingericht dat slechts die gegevens worden verstrekt die noodzakelijk zijn om 

detailhandelsbedrijven in staat te stellen hun schade te verhalen. De politie heeft besloten om gelet op het 

bovenstaande geen gegevens te verstrekken ten aanzien van minderjarigen en evenmin bij de volgende 

afhandelingscodes: 

 

- POLITIE SEPOT 

- Reprimande (jeugd) 

- OMSEPOT 

- REPRIMAN 

- HALT 

- Politiesepot 

- POLSEPOT 

- Inzenden HALT 

- SEPOT 

- Onbekend 

 



Pagina 7 van 7  Verstrekking gegevens aan slachtoffers van winkeldiefstal 
  Versie 0.7 

Zodra de politiegegevens zijn verstrekt aan het detailhandelsbedrijf, eventueel door tussenkomst van een 

uitvoeringsorganisatie, vallen de verstrekte gegevens niet meer onder de 

verwerkingsverantwoordelijkheid van de politie, maar onder de werking van de Algemene Verordening 

Gegevensverwerking (AVG). Het is aan de detailhandelsbedrijven en de uitvoeringsorganisaties om 

ervoor te zorgen dat zij de bepalingen van de AVG naleven. Daarbij worden de ontvangers bij elke 

verstrekkingen gewezen op de geheimhoudingsplicht van artikel 7, lid 2 van de W.p.g. 

 

Evaluatieperiode 

Met ingang van 14 juni 2019 zal gestart worden met geautomatiseerde verstrekking van gegevens van 

verdachten van winkeldiefstal, aan slachtoffers welke tevens benadeelde zijn of aan organisaties die 

namens hen gemachtigd zijn. Op 14 september 2019 zal een evaluatie worden gehouden. Op basis van 

de resultaten kan eventueel bijstelling plaatsvinden. De overdracht van deze dienstverlening naar de lijn 

organisatie wordt afgerond voor 31 december 2019. 

 

Bijlagen 

1. Factsheet “181 euro”; 

2. Werkinstructie gegevenslevering; 

3. Verstrekking mail; 

4. Het Blauwe Boekje OM richtlijnen; 

5. Overdrachtsdossier en opdrachtformulering. 





 

5. Door middel van een script (filter) worden alleen de noodzakelijk gegevens van verdachten van 
winkeldiefstallen die hebben plaatsgevonden bij het slachtoffer overgezet naar de vertegenwoordiger. 
De gegevens die aan de slachtoffers of de vertegenwoordiger daarvan worden verstrekt zijn vaste 
gegevens/velden die met het Openbaar ministerie zijn afgesproken.  

6. Als extra beveiliging en mede ter controle van het op de juiste wijze uitvoeren van bovenstaande 
procedure worden alle handelingen vanaf de import van het politiebestand in een logbestand 
opgeslagen.  

7. Alle correspondentie met betrekking tot het verkrijgen van informatie, het ter beschikking stellen van 

klantenbestanden en overeenkomsten dienen te geschieden naar: BICC Midden-Nederland, M.D.N. 

(MDN) @politie.nl . Ook eventuele storingen of wijzigingen van welke aard 

dan ook kunnen naar dit adres worden gemaild. 
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Van:

Verzonden: woensdag 12 juni 2019 18:09

Aan:     

; ); ;   

    

; 

CC:     

   

 

Onderwerp: Verstrekking gegevens winkeldiefstal.

Bijlagen: 20190604 plan van aanpak gegevensverstrekking versie 7.docx; Bijlage 1 20190602 

factsheet 181 euro.docx; Bijlage 2 Werkinstructiegegevenslevering.docx; Bijlage 3 

verstrekkingsmail.docx; Bijlage 4 

Blauwe+boekje+Handleiding+opmaken+PV+versie+oktober+2018.doc

Beste allen, 

Vandaag is door de opdrachtgevers Liesbeth Huijser en Johan van Renswoude besloten over te gaan tot het 
(geautomatiseerd) verstrekken van gegevens van verdachten/benadeelden van winkeldiefstal aan slachtoffers of 
gemachtigden namens hen. Dit conform het bijgevoegde plan van aanpak. 

Concreet zal op 14 juni 2019 gestart worden met het opvragen van machtigingen daarna en kan maandag 17 juni 
2019 feitelijk worden gestart met de levering. Er zal desgevraagd eveneens met terugwerkende kracht geleverd 
worden. 

Deze mail is uitsluitend bestemd voor intern gebruik. Ten behoeve van de voorlichting aan externen zal een separate 
mail worden verzonden. Ik verzoek u hiermee rekening te houden. 

Met vriendelijke groet, 

 
Adviseur Bedrijfsvoeringprofessie 

Bezoekadres: Marten Meesweg 35, 

3068 AV, Rotterdam 
M +31(0)6  
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Van:  namens AMS - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk

Verzonden: donderdag 20 juni 2019 15:04

Aan:

Onderwerp: RE: Verzoeken politiegegevens winkeldiefstal Soda

Opvolgingsmarkering: Opvolgen

Markeringsstatus: Voltooid

Hoi   

Zou je mij de richtlijn kunnen sturen? 

Met vriendelijke groet, 

Privacyfunctionaris

Politie | Eenheid Amsterdam | Staf | Bestuursondersteuning | Juridische Zaken | kmr. 1.24 

Elandsgracht 117, 1016 TT Amsterdam 

Postbus 2287, 1000 CG Amsterdam 

Mob: 06 –  

Tel: 088 -  (Secretariaat) 

Van:   

Verzonden: donderdag 20 juni 2019 14:47 

Aan: NOH - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk ; MDN - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk ; 

AMS - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk ; DHG - Staf - Team Bestuursondersteuning - 

Privacyfunctionarissen ; Mailbox DSO Juridische Zaken (LE) ; WPG Loket Limburg ; OOB - Staf - Afd 

Bestuursondersteuning - Privacydesk ; OON - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Verstrekkingenloket ; RTD - Staf - 

Team Bestuursondersteuning - Privacydesk ; ZWB - Staf - Afd Bestuursondersteuning - Privacydesk  

Onderwerp: Verzoeken politiegegevens winkeldiefstal Soda 

Beste collegae, 

De vernieuwde gegevens verstrekking t.b.v. benadeelde strafbaar feit bij winkeldiefstallen is per 14 juni 

2019 gerealiseerd voor uitvoeringsinstantie's die als gemachtigde optreden van benadeelde winkeliers. 

Er zijn nu bekende 3 uitvoeringsinstantie's, waarvan 1 is aangesloten volgens de daartoe geldende richtlijn 

en dit SODA. 

Zijn hebben maandag hun eerste levering gehad met terug werkende kracht t/m november 2018 tot 14 

juni 2019. 

D.w.z. dat verzoeken die u heeft liggen van SODA en nog niet behandeld zijn,  binnen deze periode, deze

verzoeken  kan beschouwen als afgedaan. SODA heeft over die periode nu de nodige gegevens in hun

bezit.

Opmerking: 
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Ik heb nog een een aantal vragen uitgezet naar het project team hoe nu met individuele verstrekkingen 

van winkeliers en/of uitvoeringsinstantie omgegaan moet worden die nog niet zijn aangesloten volgens de 

vernieuwde richtlijn.  

Het gaat hierom regels die zijn afgesproken inzake afhandelingen op: 

a. Sepot beleid; 

b. Minderjarigheid; 

c. HALT afdoeningen; 

d. Reprimande. 

 

Zodra ik hier de antwoorden op heb gekregen dan krijgen jullie z.s.m. een berichtje van mij, of het 

projectteam. 

 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

 

 

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 

 

Werkdagen: maandag t/m woensdag 

Telefoon: +316  

 

Bezoekadres 

Ampèrestraat 8 

1817 DE Alkmaar 

 

Postadres  

Politie Noord-Holland 

t.a.v. Privacydesk 

Postbus 57 

2000AB Haarlem 

 

Bereikbaarheid privacydesk: 

Telefonisch: 088  van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

Per email: @politie.nl 

 

Informatie betreffende verstrekkingen 

Verstrekkeningwijzer  
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Het proces voor de herinrichting en Wpg proof verstrekking van gegevens betreffende schadeverhaal bij 

winkeldiefstal is afgerond. De verstrekking gaat voortaan (in 99% van de gevallen) geautomatiseerd.  

 heeft dit uitgevoerd met betrokkenheid van privacy functionarissen en JZ  korpsstaf.  

Ik stuur ter info later de procesbeschrijving toe.  

Met vriendelijke groet, 

  

  

06 -  

  

Dit bericht is vervaardigd op een mobile device en daarom kort en bondig geformuleerd. 

Van: @politie.nl> 

Verzonden op: maandag 17 juni 2019 23:18 

Aan: " @politie.nl>,"  

@politie.nl> 

CC: " @politie.nl> 

Onderwerp: Fwd: Start verstrekking gegevens winkeldiefstal. 
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Niet onder de reikwijdte
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Ik wil wel kenbaar maken dat ik de nieuwe GEB niet heb gelezen dus niet weet hoe deze zaken geborgd 

zijn. 

 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

 

 

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 

 

Werkdagen: maandag t/m woensdag 

Telefoon: +316  

 

Bezoekadres 

Ampèrestraat 8 

1817 DE Alkmaar 

 

Postadres  

Politie Noord-Holland 

t.a.v. Privacydesk 

Postbus 57 

2000AB Haarlem 

 

Bereikbaarheid privacydesk: 

Telefonisch: 088  van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

Per email: @politie.nl 

 

Informatie betreffende verstrekkingen 

Verstrekkeningwijzer  

Van:   

Verzonden op: vrijdag 21 juni 2019 09:42 

Aan:     

Onderwerp: SODA Plan van aanpak mbt gegevensverstrekking aan slachtoffers van winkeldiefstal van 

gegevens van verdachten 

 

In aanvulling op de mail van ,  

Uit informele maar betrouwbare bron vernomen dat akkoord is gegeven op bovenstaande stukken. 

  

uit het plan van aanpak van belang voor de PD bij verstrekking aan andere verzoekers dan SODA bij winkeldiefstal: 

De verstrekking van politiegegevens is noodzakelijk om benadeelden van winkeldiefstal in de gelegenheid te stellen in rechte 

voor hun belangen op te komen en de geleden (indirecte) schade te verhalen. Het proces is zo ingericht dat slechts die gegevens 

worden verstrekt die noodzakelijk zijn om detailhandelsbedrijven in staat te stellen hun schade te verhalen. De politie heeft 

besloten om gelet op … geen gegevens te verstrekken ten aanzien van minderjarigen en evenmin bij de volgende 

afhandelingscodes: 
  

-       POLITIE SEPOT 

-       Reprimande (jeugd) 
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-       OMSEPOT 

-       REPRIMAN 

-       HALT 

-       Politiesepot 

-       POLSEPOT 

-       Inzenden HALT 

-       SEPOT 

-       Onbekend 

  

Zodra de politiegegevens zijn verstrekt aan het detailhandelsbedrijf, eventueel door tussenkomst van een 

uitvoeringsorganisatie, vallen de verstrekte gegevens niet meer onder de verwerkingsverantwoordelijkheid van de politie, maar 

onder de werking van de Algemene Verordening Gegevensverwerking (AVG). Het is aan de detailhandelsbedrijven en de 

uitvoeringsorganisaties om ervoor te zorgen dat zij de bepalingen van de AVG naleven. Daarbij worden de ontvangers bij elke 

verstrekkingen gewezen op de geheimhoudingsplicht van artikel 7, lid 2 van de W.p.g. 

Evaluatieperiode 

Met ingang van 14 juni 2019 zal gestart worden met geautomatiseerde verstrekking van gegevens van verdachten van 

winkeldiefstal, aan slachtoffers welke tevens benadeelde zijn of aan organisaties die namens hen gemachtigd zijn. Op 14 

september 2019 zal een evaluatie worden gehouden. Op basis van de resultaten kan eventueel bijstelling plaatsvinden. De 

overdracht van deze dienstverlening naar de lijn organisatie wordt afgerond voor 31 december 2019 

  

Met vriendelijke groet, 

 

M  

  

Van:   

Verzonden: dinsdag 4 juni 2019 21:19 

Aan: @politie.nl>;  

< @politie.nl> 

 

Onderwerp: Plan van aanpak mbt gegevensverstrekking aan slachtoffers van winkeldiefstal van gegevens van 

verdachten 

  

Beste  en , 

 

Zoals toegezegd hierbij het compacte plan van aanpak mbt het bovengenoemde onderwerp.  

  

Het betreft een document van maar 3 ½ pagina en bevat de kern van de aanpak om dit vraagstuk op korte termijn 

(14-6) structureel op te lossen. Bijgevoegd als reminder het overdracht- en opdrachtdocument zoals dit is opgesteld 

op 28 januari. 

  

Graag jullie akkoord voor donderdag 6 juni om 16.00 uur. Immers op vrijdagochtend 7 juni staat er een overleg 

gepland tussen ons en  van het OM om hem te informeren over dit besluit. 

  

De bijlagen heb ik niet bijgevoegd. Immers het gaat hier om verdere uitwerking of detaillering van het plan van 

aanpak. 

  

Ik wacht jullie reactie af. 

  

Mvg  
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t.a.v. Privacydesk 

Postbus 57 

2000AB Haarlem 

 

Bereikbaarheid privacydesk: 

Telefonisch: 088 van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

Per email: @politie.nl 

 

Informatie betreffende verstrekkingen 

Verstrekkeningwijzer  

Van:   

Verzonden op: vrijdag 28 juni 2019 16:36 

Aan: "   

CC: " " ," "  

Onderwerp: RE: Vragen n.a.v. uitvoeringsmaatregel centraal verstrekken aan uitvoeringsinstanties 

 

Hoi  

  

De lijst die nu in de bijlage bij de GEB is opgenomen en waar jouw vragen 1 t/m 5 overgaan is tot stand gekomen in 

afstemming met het BICC Midden NL.  

 Dus het is juist goed om ze 

op dit moment nog uit te sluiten van verstrekking. Dit is ook zo afgestemd met de 10 ZSM-tafels. Bij de evaluatie in 

september moet blijken hoe dit construct nu werkt en kunnen we ook bezien of sommige sepots misschien wel voor 

verstrekking in aanmerking kunnen komen. 

  

Over de punten 6 en 7 moeten we binnenkort maar eens even bij elkaar zitten (evt. ook met   

Ook over de documentatieplicht moeten we gezamenlijk bedenken wat de meest pragmatische oplossing is. 

 

 

 

  

Met vriendelijke groet, 

  

 

Strategisch adviseur wet- en regelgeving 

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit 

Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP  Den Haag 

Postbus  17107, 2502 CC  Den Haag 

M 06 –  

E @politie.nl   

  

Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op Agora 

  

Van:   

Verzonden: woensdag 26 juni 2019 14:38 

Aan:   

CC:   

Onderwerp: Vragen n.a.v. uitvoeringsmaatregel centraal verstrekken aan uitvoeringsinstanties 

  

Beste  

i.a.a.  
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Het centraal verstrekken is een pragmatische oplossing voor de uitvoeringsinstantie en het scheelt veel werk voor 

de politie. 

 

  

 

  

Verder ben ik zo vrij geweest de privacydesken en verstrekking loketten te informeren,  

 

Ik weet niet of deze collega’s zijn geïnformeerd vanuit dit project op de veranderingen. 

Ik vind het belangrijk wat mijn instructies zijn als dit niet centraal verloopt.  

 

  

  

 

Bedrijfsvoering specialist 

 

  

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 

Werkdagen: maandag t/m woensdag 

Telefoon: +316  

  

Bereikbaarheid privacydesk 

Per telefoon           088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

Per email                               @politie.nl 

  

Bezoekadres         Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 

Postadres              Polltie Noord-Holland 

                               t.a.v. privacydesk 

                               Postbus 57 

                               2000 AB Haarlem 

  

Informatie betreffende verstrekkingen: https://webapps.politieacademie.nl/naslagwerk/wpg 

  

ALTIJD ALERT 

  

Buiten reikwijdte
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Informatie betreffende verstrekkingen: https://webapps.politieacademie.nl/naslagwerk/wpg 
 

ALTIJD ALERT 
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Postbus 57 

2000AB Haarlem 

 

Bereikbaarheid privacydesk: 

Telefonisch:  van maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

Per email: @politie.nl 

 

Informatie betreffende verstrekkingen 

Verstrekkeningwijzer  

5.1.2.i

5.1.2.i
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Van: @detailhandel.nl>

Verzonden: dinsdag 9 juli 2019 17:45

Aan: Huyzer, Liesbeth (E.G.M.)

CC: ; 

Onderwerp: Besproken punten 2 juli

Bijlagen: 19.019 Brief DN AMW Min JV.pdf

Geachte mevrouw Huyzer, beste Liesbeth, 

Hartelijk dank voor het gesprek van afgelopen dinsdag 2 juli met  en mij over de civielrechtelijke 

afhandeling van winkeldiefstal. Hierbij mail ik graag nog de punten die we vorige week hebben besproken: 

• Na het eerste gesprek, waar breed is gesproken over een goede borging van de 

 is de focus vanuit politie meer komen te liggen op het

beschikbaar stellen van de politiegegevens afkomstig van de aangifte winkeldiefstal. Hierdoor worden deze

gegevens weer digitaal geleverd, maar zijn over de kaders waarbinnen de uitvoering plaatsvindt nog geen

nieuwe afspraken gemaakt.

• Op beleidsniveau is het Openbaar Ministerie nog niet akkoord met de digitale levering van gegevens. Het is

belangrijk dat betrokken partijen (J&V, politie, OM en Detailhandel Nederland) nieuwe afspraken maken.

Het ministerie heeft hier nog geen initiatief voor genomen, maar is wel aan zet. Vanuit Detailhandel

Nederland zal hierover een brief worden gestuurd aan minister Grapperhaus. De brief is inmiddels

afgestemd met politie en als bijlage bijgevoegd. Wij hopen deze morgen te versturen.

• Detailhandel Nederland zal een verzoek tot schadevergoeding indienen.

• Beide partijen hechten belang aan goede uitvoering en borging van de civielrechtelijke afhandeling, zodat de

preventieve werking van de regeling het sterkst is en de afhandeling van winkeldiefstal zo goed mogelijk

verloopt. Hierbij wordt gekeken naar samenwerking met respect voor de verschillende rollen die betrokken

partijen hebben.

Mede namens  hoop ik dat we op basis van deze punten de komende tijd nieuwe stappen kunnen zetten 

om de uitvoering van civielrechtelijke afhandeling van winkeldiefstal verder te verbeteren, 

Ik wil u nogmaals danken voor uw tijd, 

Met vriendelijke groet, 

, 

, 

06 . 
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. 

Ik heb medio juni na de berichtgeving dat er aan SODA als eerste werd verstrekt, en zij ruim  politiegegevens 
van winkeldiefstal daders gekregen over de periode november t/m 12 juni 2019, dit aan zelf aan de privacydesk en 
verstrekking loketten gemeld middels een mail.  

 
 

 
M.a.w. als het script het niet geeft aan een uitvoering instantie, moet ik het dan wel geven en mij ook houden aan die 
richtlijn zoals reprimande, sepot beleid, minderjarigheid en andere genoemde aspecten. 

 
. 

 
Met vriendelijke groet, 
Mario 
 

 
Bedrijfsvoering specialist 

 
 
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
Telefoon: +316  
 

Bereikbaarheid privacydesk 
Per telefoon           088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 
Per email               @politie.nl 
 
Bezoekadres         Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
Postadres              Polltie Noord-Holland 
                               t.a.v. privacydesk 
                               Postbus 57 
                               2000 AB Haarlem 

 
Informatie betreffende verstrekkingen: https://webapps.politieacademie.nl/naslagwerk/wpg 
 

ALTIJD ALERT 

 

Van: @politie.nl> 

Verzonden op: dinsdag 30 juli 2019 09:04 

Aan: @politie.nl>," politie.nl> 

CC: " politie.nl> 

Onderwerp: RE: SODA 

Hoi  en , 

Valt niet onder de reikwijdte
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Ik heb  gesproken, vanuit de GEB zijn er duidelijke kaders aangegeven welke gegevens er geautomatiseerd aan 
wie verstrekt mogen worden. Het is mogelijk dat deze aanvragen buiten die grenzen vallen. De vraag is om even 
duidelijk te maken wat deze aanvragen specifiek bevroegen om te kijken of dit dan binnen of buiten de grenzen van 
de geautomatiseerde verstrekking valt. 
  
Met vriendelijke groet, 

 
 

Privacyfunctionarissen 

  
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning 
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 

Tel.    
Tel. :    
Werkdagen: maandag tot en met donderdag 

  

Voor meer informatie over:  

• privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de 
privacyfunctionarissen. Het emailadres is n@noord-holland.politie.nl. Voor tel. 
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers. 

• verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3188 1682131. 

• convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl. 

• Algemene Wpg-informatie 

• Werkinstructies Wpg 

Valt niet onder de reikwijdte
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Van:

Verzonden: dinsdag 30 juli 2019 11:03

Aan: ; ; ; 

CC:

Onderwerp: RE: SODA

Hallo collega’s 
In de richtlijn voor de geautomatiseerde verstrekking is een aantal criteria aangeven op grond waarvan geen 
automatische plaatsvind. Als het niet valt onder de criteria voor automatische verstrekking dan dient er een regiliere 
aanvraag ingediend te worden die per aanvraag beoordeeld wordt. 

Dit staat in de bijlage 1 van de GEB winkeldiefstal: 
Met de ZSM-tafels is afgestemd dat in de volgende gevallen geen politiegegevens van verdachten geautomatiseerd verstrekt 

worden: 

1. Minderjarige verdachten (ten tijde van het delict jonger dan 18 jaar)

2. De volgende afhandelingscodes:

• POLITIE SEPOT

• Reprimande (jeugd)

• OMSEPOT

• REPRIMAN

• HALT

• Politiesepot

• POLSEPOT

• Inzenden HALT

• SEPOT

• Onbekend

Met vriendelijke groet, 

 

 &  
Privacyfunctionarissen 

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning 
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 

Tel.   +31  
Tel.   +31   
Werkdagen: maandag tot en met donderdag 

Voor meer informatie over: 

• privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de
privacyfunctionarissen. Het emailadres is @noord-holland.politie.nl. Voor tel.
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers.

• verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +31

• convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is nh-
@noord-holland.politie.nl.

• Algemene Wpg-informatie

• Werkinstructies Wpg
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Van:   

Verzonden: dinsdag 30 juli 2019 09:35 

Aan:  ;    

CC:  ;   

Onderwerp: RE: SODA 

  

Allen, 
Ik ga wel zoeken wat de verschillen zijn t.o.v. de richtlijn. 
Wij hebben er ook 8 binnen gekregen. 
Gr. 

 
  

 
Bedrijfsvoering specialist 

 
  
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
Telefoon: +316  
  
Bereikbaarheid privacydesk 
Per telefoon           088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 
Per email               @politie.nl 
  
Bezoekadres         Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 
Postadres              Polltie Noord-Holland 
                               t.a.v. privacydesk 
                               Postbus 57 
                               2000 AB Haarlem 
  
Informatie betreffende verstrekkingen: https://webapps.politieacademie.nl/naslagwerk/wpg 
  

ALTIJD ALERT 
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Zie mijn eerdere opmerking bij punt 11 rechtsgronden. Hoe gaat de politie hier op antwoorden. Hier staat wat de 
detailhandel te wachten staat, maar niet de politie. 
 
Pagina 7 onder C punt 16 – opmerking: 
De uitvoeringsinstanties krijgen een lijst en vervolgens blijkt nu dat de politie gegevens die zij zoeken er niet opstaan. 
Feiten en omstandigheden die nu per 30 juli 2019 worden geconstateerd bij verzoeken die van SODA naar de politie 
worden gestuurd om politiegegevens te leveren die zij nog niet hebben n.a.v. een winkeldiefstal. 
De politie dient te onderzoeken of zij gaan verstrekken. Aan de criteria, zoals genoemd in de deze GEB, zien wij dat 
dit zaken zijn die hierdoor niet op de lijst zijn vermeld omdat het een  HALT, SEPOT, REPIMANDE, MINDERJARIGE 
of OD is. 
De politie zal dus moeten gaan afwegen. 
Wat was het sepot en wat zijn de overige criteria? 
Mag ik bij HALT verstrekken? Zo nee waarom? 
Afweging via OM? Geen OM, wat dan? 
Gaat het om de 181 euro, of is andere schade? 
Het benadeelde zijn zaak gevoegd bij het OM? 
En zo zijn er vele. 
Het gaat er om een specifieke behandeling alleen bij winkeldiefstal en niet voor andere verzoeken benadeelde 
strafbaar feit. 
 
Pagina 7 onder D punt 17 onder a  – opmerking: 
Als de detaillist de gegevens van de dader reeds heeft gekregen van de dader zelf, maakt dit niet in het geheel niet 
uit. De detaillist kan dan zijn aansprakelijkheid in het civiele proces aan de dader versturen. Ze rijken nu ook al een 
winkelverbod uit op de persoon. 
 
Pagina 7 onder D punt 17 onder c – opmerking: 
Het is niet de politie om dit te beoordelen. 
Niet aan de politie om te beoordelen en wel afwegen of ik verstrek. Daar dient verduidelijkt worden t.o.v. de reeds 
gedefinieerde criteria zoals HALT etc. En ook op de eerder opmerking van een “dementerende”. 
 
Pagina 7 onder D punt 17 onder e – opmerking: 
Hoeft de politie aan te geven aan wie de gegevens zijn verstrekt als daarom verzocht wordt ? 
 
Pagina 8 bijlage 1 – kader – opmerking: 
Dit is te onduidelijk en dient specifiek beschreven te worden. Het is een mix van o.a. oude en nieuwe codering vanuit 
BVH. 
 
 

Met vriendelijke groet, 

 

 &  
Privacyfunctionarissen 

 
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning 
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 

Tel.   +31 6  
Tel. :  +31 6 .  
Werkdagen: maandag tot en met donderdag 

 

Voor meer informatie over:  

• privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de 
privacyfunctionarissen. Het emailadres is @noord-holland.politie.nl. Voor tel. 
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers. 

• verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +31  

• convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl. 

• Algemene Wpg-informatie 

• Werkinstructies Wpg 
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Van:  Namens NOH - Staf - Team Bestuursondersteuning - Privacy Functionarissen 

Verzonden: maandag 12 augustus 2019 15:03 

Aan: @politie.nl>; NOH - Staf - Team Bestuursondersteuning - Privacy 

Functionarissen < @politie.nl> 

Onderwerp: RE: ontbureaucratiseren Wpg  

Er is aandacht voor,  (GA)  (PVR/OPP) en ik (de “werkgroep”) zijn hier recent voor bij elkaar 
geweest om de mogelijke let op’s en knelpunten te bespreken. Ik ben op verzoek van het landelijk privacy platform 
hierbij aangesloten. Er wordt al nagedacht om de verstrekkingen te vereenvoudigen en beter te borgen. BV via een 

152
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koppeling met de Wpg verstrekkingenwijzer. Nu kijken we oa naar het traject voor winkeldiefstal omdat dit als eerste 
uitgerold gaat worden via OPP. 
  

Met vriendelijke groet, 

 

 &  
Privacyfunctionarissen 

  
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning 
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 

Tel.   +31  
Tel.   +31   
Werkdagen: maandag tot en met donderdag 

  

Voor meer informatie over:  

• privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de 
privacyfunctionarissen. Het emailadres is @noord-holland.politie.nl. Voor tel. 
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers. 

• verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +31  

• convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl. 

• Algemene Wpg-informatie 

• Werkinstructies Wpg 

  

Van:   

Verzonden: maandag 12 augustus 2019 13:20 

Aan: NOH - Staf - Team Bestuursondersteuning - Privacy Functionarissen <

@politie.nl> 

Onderwerp: ontbureaucratiseren Wpg  

  

  
Mannen, er wordt niet meer gesleuteld aan BVH; althans, niet anders dan de noodzakelijke werkzaamheden om 
performance in stand te houden en/of wettelijke termen te verwerken in het systeem. Dat heeft de portefeuillehouder 
( ) zo bepaald, dit alles ten faveure van het Programma Vernieuwend Registeren (PVR), waar geld en 
mankracht naar toe vloeit.  Tot zover de actualiteit die jullie bekend is.  
  
Nu is het vastleggen van een verstrekking van politiegegevens in BVH een dingetje. Dat dingetje is met name een 
dingetje omdat het in BVH niet super eenvoudig is om een verstrekking vast te leggen (in een i90 en een formulier 
RPVERPOL)  

  
  

 
 

  
Mijn concrete vraag is of er in het PVR aandacht is voor het vastleggen van een Wpg verstrekking, en zo niet, of 
hier aandacht voor gevraagd kan worden (volgens mij is er een werkgroep PVR waarin ook privacyfunctionarissen 
actief zijn, toch? ) en zouden jullie dat willen inbrengen svp?  
  
Vóórdat een efficiënte en effectieve oplossing voor deze activiteit is gerealiseerd in PVR zijn we vast een paar jaar 
verder.  
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Graag jullie mening 

Met vriendelijke groet, 

 

Operationeel Specialist Politieprofessie  
Ondersteuner Portefeuillehouder Wet politiegegevens 

 
 

Politie  | Noord-Holland | Staf | Politieprofessie 

Koudenhorn 2, 2011JC Haarlem 

Postbus 57, 2000AB Haarlem 
M 06  (werkdagen: ma-di-wo) 
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Telefoon: +316  

  
Bereikbaarheid privacydesk: 

  
Per telefoon: 088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

  
Per email:  @politie.nl 

  
Bezoekadres: Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 

  
Postadres:              
Polltie Noord-Holland 
t.a.v. privacydesk 
Postbus 57 
2000 AB Haarlem 

Van: " @politie.nl> 

Verzonden op: donderdag 19 september 2019 15:48 

Aan: @politie.nl> 

Onderwerp: FW: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept) 

 

 

Lees even mee  
  
Met vriendelijke groet, 

 
 &  

Privacyfunctionarissen 

  
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning 
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 

Tel.   +31 6  
Tel.   +31 6   
Werkdagen: maandag tot en met donderdag 

  

Voor meer informatie over:  
• privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de 

privacyfunctionarissen. Het emailadres is @noord-holland.politie.nl. Voor tel. 
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers. 

• verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 
noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3188  

• convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl. 

• Algemene Wpg-informatie 
• Werkinstructies Wpg 

  

Van:   

Verzonden: dinsdag 10 september 2019 17:15 

Aan: @politie.nl>; @politie.nl>;  

@politie.nl>; @politie.nl> 

Onderwerp: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept) 

  

Collega’s, 
  
Zoals vandaag met jullie besproken hierbij een concept voor een werkinstructie voor de privacydesks. Voor de 
volledigheid voeg ik ook nog even de GEB bij. 
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Ik hoor graag jullie opmerkingen, zouden jullie met name willen kijken naar: 
-       Is het juist wel of niet nodig de achtergrond te schetsen? Voert misschien te ver, maar aan de andere kant 

geeft het wel wat meer duiding. 
-       Klopt de lijst in de bijlage en klopt het lijstje van verdachten dat wordt uitgezonderd van het script? 
-       Is het op deze manier werkbaar? 

  
Met vriendelijke groet, 

  

 

Strategisch adviseur wet- en regelgeving 

Politie | Staf Korpsleiding | Directie IV | Gegevensautoriteit 

Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP  Den Haag 

Postbus  17107, 2502 CC  Den Haag 

M 06 –  

E @politie.nl   

  
Informatie over de gegevensautoriteit, goedgekeurde kaders en richtlijnen vind je op Agora 
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Gelijk aan 157
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Gelijk aan 157





Tel.   +31  
Tel.   +31   
Werkdagen: maandag tot en met donderdag 

 

Voor meer informatie over:  

• privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de 
privacyfunctionarissen. Het emailadres is @noord-holland.politie.nl. Voor tel. 
bereikbaarheid zie bovenstaande nummers. 

• verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +31  

• convenanten kunt u contact opnemen met het Convenantenloket. Het emailadres is 
@noord-holland.politie.nl. 

• Algemene Wpg-informatie 

• Werkinstructies Wpg 
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Gelijk aan doc. 157
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De vragen in de bijgaande mail van  en mijn commentaar: 

 

Vraag 1: Willen we het strikt inkleden en de privacydesks dezelfde codes laten volgen? 

 

Antw. 1: Nee, dat kan niet.  

a. Het "kunnen" verstrekken en het beoordelen hiervan is maatwerk. De politie duent de verstrekking te 

duiden. Het dilemma ligt in de beoordeling van de verbalisant  en de afdoening van ZSM. In de GEB kan ik 

die borging op een valide beoordeling niet vinden hoe dit wordt bewerkstelligd. 

 

  

 

 

 

 

 

Vraag 2: Zijn we van oordeel dat we als politie geen rol hebben bij de vraag wanneer het wel/niet gepast is 

om gegevens te verstrekken? 

 

Antw. 2: Ja we hebben wel een rol. 

 

Vraag 3: Moeten we nog iets opnemen over het protocolleren van de geautomatiseerde verstrekkingen, 

waar die lijsten liggen etc? 

 

Antw. 3: Ja, er wordt verstrekt dus we hebben een documentatie plicht. 

De privacydesk krijgt de verzoeken aan wie gegevens van een verzoeker zijn  verstrekt, verwerkt en met 

welk doel. 

Dit kan niet worden geverifiëerd.  

De privacydesk kan de na trekken in de tot haar ter beschikking staande systemen door op de 

persoonsgegevens van de verzoeker te raadplegen. 

Met de huidige methodiek is dit niet mogelijk. 

 

Vraag 4: Moeten we de werkinstructie aanpassen? 
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Antw. 4: Ja. Zowel voor de politie (privacydesk) als uitvoering instantie als deze wijze van werken blijft 

bestaan.  

 

 

 

 
Bedrijfsvoeringspecialist 

 

 
Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning | Juridischezaken | Privacydesk 

 
Werkdagen: maandag t/m woensdag 
Telefoon: +316  

 
Bereikbaarheid privacydesk: 

 
Per telefoon: 088  op maandag t/m vrijdag van 08:00 tot 13:00 uur. 

 
Per email:  @politie.nl 

 
Bezoekadres: Ampèrestraat 8, 1817 DE Alkmaar 

 
Postadres:              
Polltie Noord-Holland 
t.a.v. privacydesk 
Postbus 57 
2000 AB Haarlem 

Van:   

Verzonden op: maandag 30 september 2019 16:42 

Aan: "   

Onderwerp: FW: Werkinstructie verstrekking winkeldiefstal (concept) 

 

Bij deze 

  

Met vriendelijke groet, 

 

 &  

Privacyfunctionarissen 

  

Politie | Noord-Holland | Staf | Bestuursondersteuning 

Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 

Postbus 57, 2000 AB Haarlem 

Tel.   +31 6  

Tel.   +31 6   

Werkdagen: maandag tot en met donderdag 

  

Voor meer informatie over:  

• privacy en/of de Wet politiegegevens (Wpg) kunt u contact opnemen met een van de 

privacyfunctionarissen. Het emailadres is @noord-holland.politie.nl. Voor tel. 

bereikbaarheid zie bovenstaande nummers. 

• verstrekkingen/informatieverzoeken kunt u contact opnemen met de Privacydesk. Het emailadres is 

noord-holland.politie.nl, of telefonisch op nr. +3188 . 
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-       Moeten we nog iets opnemen over het protocolleren van de geautomatiseerde verstrekkingen, waar die 

lijsten liggen etc? De lijst ligt momenteel bij de portefeuilleondersteuner. 

  

Met vriendelijke groet, 

  

 

Privacyfunctionaris 

  

Voorzitter landelijk privacy platform 

  

Politie  | Midden Nederland | Bestuursondersteuning | Eenheidsstaf 
Bezoekadres Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht 
Postbus 8300, 3503 RH Utrecht 
M 06-  
T (088)-  
  
Aanwezig: Dinsdag, donderdag en vrijdag. Maandag en woensdag telefonisch bereikbaar. 

  
Gelijk aan doc. 157
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