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Onderwerp: Brief Ven) Operationeel Draaiboek Generiek 112
Allen,

ter info, de brief aan de Tweede Kamer nav de 112 storing zoals toegezegd vorige week is vanmiddag verzonden. In
de brief informeert Minister Grapperhaus de Tweede Kamer over het Operationeel Draaiboek Generiek 1-1-2, dat in
werking treedt bij verstoringen in het landelijk alarmnummer. Zie:

https://www rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/documenten/kamerstukken/2019/07/04/tk-operationeel-
draaiboek-generiek-1-1-2




www.rijksoverheid.nl

groeten, 102e

Met vriendelijke groet,

[x] - ' Kamerbrief Operationeel Draaiboek Generiek 1-1-2

Minister Grapperhaus informeert de Tweede Kamer over
het Operationeel Draaiboek Generiek 1-1-2, dat in werking
treedt bij verstoringen in het landelijk alarmnummer.
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Onderwerp: Re: Update Woordvoering nav 112storing

Allen,

Op verzoek van woordvoering Politie een kleine aanscherping van onderstaande mail. Graag deze

mail ook doorsturen aan de groep aan wie je eventueel zelf ook onderstaande mail hebt doorgestuurd. De
laatste zin roept naar nu blijkt wat onduidelijkheid op. Mediavragen kunnen de eenheden/regio's zelf
afhandelen conform onderstaande woordvoeringslijn, die hoeven niet allemaal naar woordvoering
politie/JenV. Wel worden zij graag op de hoogte gehouden van wat jullie (de regio's/eenheden) antwoorden
aan de media mochten er vragen zijn nav een vraag over een concrete casus.

Groeten, 102e

Landelijke Meldkamer Samenwerking
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Onderwerp: Update Woordvoering nav 112storing

Beste collega's,
Hierbij een 112-update vwb media, vanuit woordvoering - Directie Comm politie en JenV:

- RTL Nieuws bericht over een sterfgeval in Breda, gedurende de storing. 114

Veiligheidsregio en wit hebben alleen het
sterfgeval bevestigd. Nogmaals de oproep om (net als Zeeland West - Brabant, dank) even te bellen naar
woordvoering politie (zie hieronder) als media in je eenhei/regio vergelijkbare vragen hebben nav een
concrete casus.

- we werken mee aan een vraag van de volkskrant over reguliere hoeveelheid 112- meldingen.
- overige zaken, zoals meer achtergrond foutieve telefoonnummer en aantal gemiste oproepen, worden
nog onderzocht. Daarover staan we in contact met de Landelijke Eenheid.

Mediavragen dus graag naar woordvoering politie: 088 - 169 90 30 (24/7) of JenV +31 (0)70 370 73 45 en
als dat kan graag ook Kort in cc ter info aan mij voor de LMS.

Groeten, 102e

Landelijke Meldkamer Samenwerking
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tel. 06 102e





