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Dag o2&

Naar aanleiding van de vraag van®@2e — gekeken naar het effect van de storing.

Data afkomstig uit®e2e — de vermindering in aanbod begon om 15:30 en kwam weer terug om 18:30.
De piek en het doorlopende hoge aanbod na herstel, lijkt op een controle call van de burger om te zien of het weer
werkt, de gesprekken zijn nl kort en veelal niet doorverbonden.
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