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24-06-19 15:21 - rio 1 verstoring GMKA. 1

-+ De incidenten die momenteel Topen in Amsterdam
en Haar]em z1Jn twee 1os staande incidenten. Haarlem ervaart alleen traagheid.
onderzoek Toopt momenteel. Zodra er meer vekend is kom ik op de Tijn. Gr
24-06-19 16:11 - +31 6 * Er loopt nu ook een Tandelijk incident voor
112. Bij kpn is er op een hoger netvlak een probleem
24-06-19 16:11 - +31 6 Er is een bealert opgestart
24-06-19 18:52 - +31 6 - Zojuist hebben ®2e en ik contact gehad met KPN
om iemand hier ter plaatsen te krijgen. Om de scenario's te door Topen om de
centralisten te ontlasten en tevens te kijken als het terug komt wat we kunnen

verwachten. KPN is druk bezig met onderzoek in de 02

. Gr
24-06-19 19:14 - + Er zijn in de q uitgevoerd
waardoor het 112 verkeer terug komt. Oorzaak 1is nog niet bekend ze zijn bezig

met het analyseren van de Tog files. Zodra er meer bekend is kom ik op de Tijn

24-06-19 19:15 - +31 6 Ze houden het netwerk continu in de gaten

24-06-19 19:16 - +31 6 vanuit _ is ©2& ook aan het monitoren

24-06-19 19:16 - Succes!

24-06-19 19:59 - + Allen, het netwerk is weer stabiel zojuist van

kpn te horen gekregen.

m apparatuur is gereboot. Nader onderzoek zal nog plaats vinden.
-06- 20:00 -

24-06-19 20:00 -

24-06-19 20:16 - oed nieuws. Dank je wel.

24-06-19 20:52 - Met de Dienst ICT afgesproken dat er vannacht

geen changes worden uitgevoerd aan het netwerk. 088 nummers blijven beschikbaar.

Mooi!!!

Pagina 16



Pagina 17




Pagina 18





